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 ت شاددای
 فرهنگ و صنایع خلاق 

 ملیکا حسنی 

 اندیشکده حکمروایی فرهنگ و صنایع خلاق

 

 
 

 موجود یدر صنعت مد و پوشاک و چالش ھا یفناور یر تاث یبررس

ن و پوشاک  و رشد صنعت مد  زند�   یازمندتوسعھ  بازار، فرهنگ و سبک  پا  �طرا�  یان،مش��   یشناخت  و    یداری خلاق، 
راه�ارها   ین است. ا  المل���نو توسعھ ب  یجیتالد  �ا�یبازار   یع، نظام عرضھ و توز   ی،بهبود تجر�ھ مش��   �،اجتما�  یهاارزش 

 . کنندی م یفاا  ینقش مه� و�ارهاسب برندها و ک یری پذدر کمک بھ بهبود عملکرد و رقابت

 توسعه، رشد، صنعت مد و پوشاك
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  ید تول  یندهايعلاوه بر بهبود فرآ  ییراتتغ  ینصنعت شده است. ا   ین در ا   یاديز  ییراتبر صنعت مد و پوشاك باعث تغ  يفناور  یرتأث
  یرات از تأث  یبه برخ  یر صنعت با آنها مقابله کنند. در ز  ینو فعالان ا   یرانمد  یدرا هم به همراه داشته است که با  ییهاچالش  یع،و توز

 :کنمی و پوشاك اشاره مدر صنعت مد  يفناور يهاو چالش

 

موضوع   ینکرده است. ا   یدا به شدت رواج پ  ینترنتیا   یدو تجربه خر  ینآنلا  یدخر  ینترنت،و ا   يفناور  یشرفت: با پیدخر  يالگو  ییر. تغ1
 شده است.  یسنت يمراجعه به فروشگاهها يبرا  یانمشتر يو کاهش تقاضا  یان مشتر یدخر يالگو ییرموجب تغ

 

است.    یابیبازار  يهادر روش  ییربر صنعت مد و پوشاك داشته است، تغ  يکه فناور  یراتی: از جمله تأثیابیبازار  يهادر روش  ییر. تغ2
خود ارتباط برقرار    یانبا مشتر  یمبه صورت مستق  یتوانندمد م  يشرکتها و برندها   ی،اجتماع  يهاو شبکه  یجیتالد  يهابا استفاده از رسانه

 کنند. یلات خود را معرفمحصو نهاکنند و به آ

 

تول  ی. طراح3 فناور   یدو  تول  CAD/CAM  هايیستم و س  یمانند هوش مصنوع  یشرفتهپ  هاييهوشمند:  و  مد   یدکنندگانبه طراحان 
مدلها کاهش    ید، زمان تولCAD/CAM  هايیستممثال، با استفاده از س  يرا بهبود دهند. برا   یدو تول  یطراح  یندتا فرآ  کنندی کمک م

 قابل انجام هستند. یبه راحت یزو اصلاحات ن یابدی م

 

محصولات را در دست   ید،تا قبل از خر دهدی امکان م یانافزوده به مشتر یتو واقع يمجاز یتواقع ي: فناوريمجاز ید. تجربه خر4
 و کاهش نرخ برگشت کالاها منجر شود.  یاناعتماد مشتر یشبه افزا  تواندی م  یناز آنها داشته باشند. ا  یواقع ياو تجربه یرندبگ

 

تغ5 زنج  ییرات.  فناورینتأم  یرهدر  از  استفاده  با  برنامه  هايي:  مانند  سازمان  یزيرمدرن  ردERP(  یمنابع  و  مد  یابی )    یران هوشمند، 
موثر   یشو افزا  یل بهتر، کاهش زمان تحو  يموجود   یریتبهبودات شامل مد  ینرا بهبود دهند. ا   ینتأم  یرهزنج  یندهايفرآ  توانندی م

 است.  هاینهبودن هز

 

با  یمهم  نکته توجه کن  یدکه  فناور  ینا   یدبه آن  پ  یزن  ییهاهمچنان چالش   ياست که  امن  یدر  مانند مشکلات    یم و حر  یتیدارد، 
ها  چالش   ینبا ا  یدتجارت مد و پوشاك با  یل،دل  ین. به همیدجد  يهابه آموزش و توسعه مهارت  یازرقابت و ن  یشافزا   ی،خصوص

 استفاده کند. ريسازگار شده و به نحو احسنت از فناو
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 )تحلیل و بررسی اسیب شناسانه( مد و پوشاك  

 

 در صنعت مد و پوشاك اشاره خواهم کرد: ياز مشکلات مرتبط با فناور یدر ادامه، به برخ

 

  ییر تغ  یزمربوط به آن در صنعت مد و پوشاك ن  یندهايو فرآ  یدتول  يهاروش  ي، فناور  یشرفت: با پید تول  يالگوها  ییربه تغ  یاز. ن1
  یشتري و زمان ب  ها ینهموجود باشد که به هز  یندهايفرآ  سازيینهو به  يبهساز  یازمندممکن است ن  ییراتتغ  ینحال، ا   ین. با ا کنندی م
 داشته باشد.  یازن

 

و   یاندر صنعت مد و پوشاك، اطلاعات حساس مانند اطلاعات مشتر  يفناور  یشروي پ: با  یخصوص  یمو حر  یتیامن  يها. چالش2
 . باشدیصنعت م ینچالش مهم در ا  یکاطلاعات   ینو حفاظت از ا  یتامن ین،اند. بنابرابه خطر افتاده یشترب یدجد هايیطراح

 

  ي فناور  هايیتبه طور کامل از تمام قابل  یستنددر نمد و پوشاك قا  يها و برندهااز شرکت  ی: برخياز فناور  ینهبه  يور. عدم بهره3
 کنند.  يساز  یادهخود پ یندهايرا به طور مؤثر در فرآ يآنها دشوار باشد فناور ياستفاده کنند. ممکن است برا 

 

  ین، آنلا  یدکرده است. خر  ییرتغ  یزن  یانمشتر  یدمصرف و خر  يالگوها  ي،فناور  یشروي: با پیدمصرف و خر  يدر الگوها  ییر. تغ4
 هستند. ییراتتغ ینبا ا  یقتطب یازمندرو به رشد است و برندها ن  یاجتماع يهاو استفاده از شبکه یلموبا هايیکیشن اپل  یقاز طر یدخر
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صنعت مد   يبرا   ییهابه چالش  یدار و مد پا  یدارمصرف پا  یست،ز  یطجامعه از مسائل مح  ی: با توجه به آگاهیدار مصرف پا  یر. تأث5
 یکصنعت مد و پوشاك به عنوان    ی منف  یراتو کاهش تأث  یدارمصرف پا  یجدر ترو  تواندی م  يشده است. فناور   یلو پوشاك تبد

 فاکتور کمک کننده مؤثر عمل کند. 

 

 

 

 

 

 راه حل ھا و پیشنھادات  
 :یدر صنعت مد و پوشاك را بهبود بخشد یشنهاداتها و پبخش راه حل یربا استفاده از مجموعه اطلاعات ز توانیم ی،به طور کل

 

مد و    يهاشامل مطالعه روند  ین در نقاط مختلف جهان. ا   یانمشتر  يو تقاضاها  یازهابازار و درك ن  یبازار: بررس  یلو تحل  یهتجز.  1
 . شودیروند بازار م بینییشتقاضا و پ یلبازار، تحل يها استفاده از داده

 

  ی، فرهنگ  یلشامل تحل  ینها، کشورها و مناطق مختلف. ا در قاره  یانمشتر  یو سبک زندگ  یازها: شناخت نیفرهنگ و سبک زندگ.  2
 است. ياقتصاد ییراتو تغ یاجتماع يهاروند

 

و توسعه در    یقشامل تحق  ین. ا یانجذب مشتر  يمحصولات برا  یددر تول  يخلاقانه و نوآور  ی: استفاده از طراحيو نوآور  یطراح.  3
 است.  هايفناور یدترینهوشمند و جد یافال ی،طراح ینهزم

 

در صنعت مد و پوشاك، مانند استفاده از مواد قابل    یاجتماع  يها و ارزش  یداري: توجه به مسائل پا یاجتماع  يهاو ارزش  یداريپا.  4
 محصولات. یدتول یطیمح یستز یراتحفظ حقوق کارگران و کاهش تأث یدپذیر،تجد
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Note 4 

و    یاجتماع  يهارسانه  یقاز طر  یانبا مشتر  یکارتباط نزد  یجادا  نظیر،یارائه خدمات ب  یق از طر  يمشتر: بهبود تجربه  يتجربه مشتر.  5
 ها. در فروشگاه یندآسان و خوشا یدارائه تجربه خر

 

  یش و افزا  یدتول یندهايفرآ سازيینه به ین،تأم  یرهزنج یت تقو یقمحصولات از طر یع : بهبود نظام عرضه و توزیعنظام عرضه و توز. 6
 .يتجار يبا شرکا  يهمکار

 

نما   یابیبازار.  7 از روشهایشگاهو  استفاده  و   یانجذب مشتر  يبرا   یديراهکار کل  یکبه عنوان    یجیتالبر د  یمبتن  یابیبازار  يها: 
 مد.  هايیدادو رو هایشگاهنما يارتقا

 

  ي هابه توسعه برندها و مدل  یق و تشو  المللیینب  يصادرات و گسترش در بازارها  يهااز فرصت  يبردار: بهرهالمللیینتوسعه ب.  8
 .یکسب و کار جهان 

 

برندها و   یريپذبه توسعه و رشد صنعت مد و پوشاك کمک کنند و در بهبود عملکرد و رقابت توانندیم یشنهاداتو پ  هایلتحل این
 کنند.  یفاا  یوکارها نقش مهمکسب

 

 نتیجھ گیری 
 استفاده کرد: یرز ياز راهکارها  توانی توسعه و رشد صنعت مد و پوشاك، م يبرا ی،طور کلبه 

 

و تجز1 مطالعه  بازار:  تحل  یه . شناخت  ن  یقدق  یلو  و درك  تقاضاها  یازها بازار  روندیانمشتر  يو  تحل  يها. درك  و    یل مد،  تقاضا 
 است.  یتحائز اهم یارروند بازار بس بینییش پ

 

 ي هاتوجه به روند  ی،فرهنگ  یلدر مناطق مختلف جهان. بهبود تحل  یانمشتر  یو سبک زندگ  یازها: درك نیدگ. فرهنگ و سبک زن2
 برخوردار است.  ییبالا یتاز اهم ياقتصاد ییراتو تغ یاجتماع
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نوآور  ی. طراح3 از طراحيو  استفاده  نوآور  ی:  و  تول  يخلاق  برا   یددر  مشتر  يمحصولات  تحقیانجذب  زم  یق.  توسعه در   ینهو 
 در بهبود صنعت داشته باشد.  ینقش مهم  تواندی م  یشرفتهپ هاييهوشمند و فناور یافال ی،طراح

 

محصولات مانند استفاده از مواد قابل    یددر تول  یاجتماع  يهاو ارزش  یداري: توجه به مسائل پایاجتماع  يهاو ارزش  یداري. پا4
 .یطیمح یستز یراتو کاهش تأث یدپذیرتجد

 

و    یاجتماع  يهارسانه  یقاز طر  یانبا مشتر  یکارتباط نزد  یجادا  نظیر،یارائه خدمات ب  یق از طر  ي: بهبود تجربه مشتري. تجربه مشتر5
 بخش.آسان و لذت یدارائه تجربه خر

 

با    يو همکار  ید تول  یندهايفرآ  ین،تأم  یرهزنج  سازيینهبه  یقمحصولات از طر  یع: بهبود نظام عرضه و توز یع . نظام عرضه و توز6
 . يتجار يشرکا

 

 مد. هايیدادو رو هایشگاهو بهبود نما یانجذب مشتر ي برا  یجیتالد یابیبازار يها: استفاده از روشهایشگاهو نما یابی. بازار7

 

 .المللیینب يصادرات و گسترش در بازارها يهااز فرصت يبردار: بهرهالمللیین. توسعه ب8

 

وکارها  برندها و کسب  یريپذبه توسعه و رشد صنعت مد و پوشاك کمک کنند و در بهبود عملکرد و رقابت  توانند یم  راهکارها  این
 کنند. یفاا  ینقش مهم
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