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المللی کالا و خدمات؛  ونقل بین حمل " گزارش رویداد 

 " روهای پیش ها و فرصت چالش 

 
 

 " روهای پیشها و فرصت المللی کالا و خدمات؛ چالشونقل بینحمل"با عنوان شریف مین رویداد سیاستی 143

گذاری دانشگاه صنعتی  سیاستپژوهشکده  توسط    1۷:3۰الی    1۶از ساعت    14۰4  یکم دی ماه  دوشنبهروز  

، ۷۷۷المللی ونقل بینجناب آقای محمدمهدی سرلک، مدیرکل هلدینگ حملدر این رویداد، برگزار شد.  شریف

جناب  و   DHLو مدیر سابق فروش کشوری شرکت    DKMجناب آقای بهزاد رعنایی، رییس هیئت مدیره شرکت  

آقای دکتر سیدمرتضی قدمگاهی، رییس کمیسیون زنجیره تامین و لجستیک خانه صنعت، معدن و تجارت جوانان 

گذاری نوآوری  آقای امیر شهرآئینی پژوهشگر حوزه سیاست جناب  به عنوان اعضای پنل حضور داشتند.    ایران

 گذاری دانشگاه صنعتی شریف، دبیری این رویداد را بر عهده داشت.  در پژوهشکده سیاست

 

 نانهیبواقع  یبا هدف بررس  رو«شیپ  یهاها و فرصت کالا و خدمات: چالش  یالمللنیونقل ب»حمل  ینشست تخصص

حوزه برگزار شد.  ن یفعالان ا یروشیپ یهاها و فرصت چالش لیو تحل یالمللنیونقل ببازار حمل یفعل  تیوضع

 یریو اجرا را برجسته کرده و تصو  یگذار استیس  انیشکاف م   ،یدانیم  یهاپنل تلاش داشت با اتکا به تجربه  نیا

گلوگاه  قیدق مس  ی هاسکیر   ،یساختار  یهااز  و  ارائه دهد.  یرهایبازار  بهبود  و  این    بالقوه اصلاح  ابتدای  در 

آقای   پنل، توضیحاتی در خصوص  شهرآئینینشست،  اعضای  و  رویداد  و   ضمن معرفی موضوع  کلیدی  مباحث 

رویداد  هایسرفصل  کرد  این  تخصصی  و  ارائه  حوزه  و  خود  معرفی  به  پنل  اعضای  از  هرکدام  شان سپس 

 پرداختند.  
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روزمره فعالان    یهاچالش  نیترکردند که مهم  دیتأکبا توجه به تجربیات عملیاتی خود    اعضای پنلدر ابتدای بحث،  

اسناد رسم  نیا نه در سطح  فرآ  ،یحوزه  ب  ییاجرا  یندهایبلکه در  تعاملات  م  ی نهادنیو  ناپاکندی بروز    یدار ی. 

حمل    اتیو زمان عمل  نهیهستند که هز  یاز جمله عوامل ،یریپذینیبشیو نبود پ  ریگمیتعدد مراجع تصم  ها،هیرو

   .دهندیم شی افزا یطور قابل توجهرا به

 

مهمترین  تحریموجود  بحث   از  یکی  حاضر  حال  در  نیز  گسترده  بازار حمل  یهاچالشهای  فعالان  ونقل  روزمره 

محموله  یالمللنیب برای  خارجی  بیمه  انجام  امکان  عدم  همچنین  تحریم است.  وجود  دلیل  به  دیگر ها  از  ها 

توان  های روزمره در این حوزه می المللی است. از دیگر چالشونقل بینهای جدی برای فعالان حوزه حملچالش

ونقل  های حملها اشاره کرد که باعث بروز مشکلاتی برای شرکت بینی پذیری نرخثباتی نرخ ارز و عدم پیشبه بی

 شود.  ها میو نیز مشتریان آن 

 

بلندمدت را    یزیر برنامه  ، یجانب  یهانهیاشاره شد که نوسانات نرخ حمل و هز  ادامه این رویداد، به این نکته  در 

بر تجربه،   یباشد، متک  یرسم  یبر ابزارها  یاز آنکه مبتن  شیب  سکیر   تیریها دشوار کرده است. مدشرکت   یبرا

ونقل یا  با اشاره به این موضوع که صنعت حمل  نیهاست. همچنشرکت  یاتیعمل  یریپذ و انعطاف  یشبکه ارتباط

  ی به مشتر   سکیر شد که انتقال کامل    دیتأکلجستیک از مبدا تا مقصد، به مثابه یک زنجیره است بر این نکته  

  .شوداعتماد بازار منجر  فیبه تضع ممکن است اپراتور، در بلندمدت ای

 

 ، برخلاف بازارهای سنتی  یالملل نیونقل بکه در بازار حمل  دهدنشان می   گذاری تجربیات اعضای پنلبه اشتراک

اعتماد، سابقه عملکرد و توان حل مسئله در    ؛ بلکهشودی حاصل نم  یگذار مت یق  ق یصرفاً از طر  یرقابت  تیمز

علاوه بر آن، سابقه علمی و عملیاتی  .  کندیم  فایا  انیدر جذب و حفظ مشتر  یترکنندهن یینقش تع ،یبحران  طیشرا

باعث جذب مشتریان  افرادی که در مناسب کلیدی در شرکت مواردی است که  از مهمترین  ها فعالیت دارند 

شکست  لیاز دلا  یکی ،یمحل گرانیو باز  راتمقر قیبدون شناخت دق دی جد یورود به بازارها نیهمچنشود. می

 رود. در این حوزه به شمار می هاشرکت

 

کالا  حمل  هزینه  و  کالا  تحویل  زمان  لجستیک،  حوزه  مزیتدر  عنوان  به  که  است  کلیدی  مولفه  دو  رقابتی   ، 

ها، سرعت تحویل برخی  های تولیدی یا کارخانهشود. برای برخی شرکتهای فعال در این حوزه مطرح میشرکت

شود، از اهمیت بالاتری برخوردار است. همچنین، یکی از  قطعات خاص که در بخش تولیدی و فنی بکار گرفته می

ای به مشتریانی است المللی، دادن خدمات مشاورهونقل بینهای فعال در حوزه حملهای اصلی شرکتماموریت

 ونقل کالا دارند.  که نیاز به راهنمایی در جهت انتخاب نوع خدمات حمل
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مورد بحث قرار   اتیعمل  بانیابزار پشت  کیعنوان  به  یفناور   ،ونقلحمل  اتیدر عمل  یفناور   یریکارگبه  ر خصوصد

  یاثربخش است که با بازطراح  یزمان  یساز یتالی جیکه د  دهدمی  ها نشانحل مستقل. تجربهراه  کیگرفت، نه  

در این حوزه   ،ینهاد  یبدون هماهنگ  یاز فناور   یاره یهمراه باشد. استفاده جز  یانسان  یروی و آموزش ن  ندهایفرآ

 .دارد یمحدود یاثرگذار 

 

، باید همیشه آمادگی رویارویی با شرایط عدم قطعیت را داشت. اعضای پنل در ی المللنیونقل ببازار حمل در 

 یتیریمد ریمتغ کیرا به  تیموفق، عدم قطع یهاکردند که شرکت دیتأک این قسمت از رویداد بر این نکته

را برای شرایط   ری پذانعطاف یرهایو مس نیگزی جا یوهایثبات، سنار  یانتظار برا یجااند و به کرده لیتبد

 .کنندیم یطراح اضطراری

 

و اثرات این روزه  12جنگ ونقل در دوران های حملدر بخشی از این پنل، سخنرانان به ذکر تجربیات شرکت 

کوشش  ونقل در این دوران بحرانی نهایت تلاش و های حملها پرداختند. شرکتواقعه بر فرآیندهای شرکت

خود را بکار گرفتند تا زنجیره تامین کالاها در کشور متوقف نشود. همچنین با توجه به شرایط عدم قطعیت  

های لازمی در خصوص لجستیک کالاهای اساسی در شرایطی مشابه دوران بینیدرخصوص آینده کشور، پیش

 روزه انجام شده است.   12جنگ 

 

شد. اختلاف    یونقل معرفحمل  رهیزنج  یهاگلوگاه  نیتراز مهم  یکی عنوان  کالا به  صی ترخدر انتهای این پنل نیز،  

تفس ناهماهنگ  ریدر  و هزدستگاه  انیم  یمقررات،  اصل  یهانهیها  عوامل  از  افزا  ریتأخ  یپنهان،    سک یر   شیو 

  شد. یابیارز  کنندهنییتع ار یبس زین یتعامل با کارگزاران گمرک تیفی. نقش کدیعنوان گرد یاتیعمل

 

 

 

 


