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 مقدمه

 

پیرو است. المللی حرکت کردهسمت افزایش جذب دانشجوی بینهای آموزش عالی کشور بهگذشته سیاست ۀطی ده

 دلیلبهالبته  است.هزار نفر رسیده44هزار نفر به 4از حدود المللی حاضر در ایران های جدید دانشجویان بینسیاست

ی ری برای تسهیل زندگگذابوده و سیاست« جذب» ۀها معطوف به مرحلها و برنامهتازگی موضوع بیشتر سیاست

ا بسازگاری عدم که این در حالی استاست.  نبودهموردتوجه  هادانشجویان در دوران تحصیل و کسب رضایت آن

ل تحصیل یا ترک تحصی ۀادام درواقع. رودبه شمار میالمللی ترین عوامل ریزش دانشجویان بیناز مهممحیط جدید 

یز دانشجویان در ایران ن های غیررسمیطبق گزارش بینی است.پیشاو قابل سازگاری بهباتوجهزیادی دانشجو به میزان 

ایرانی  ۀا جامعبیشتر از ناسازگاری گردند، بو به کشور خود بازمیتحصیل در ایران منصرف شده  ۀالمللی که از ادامبین

 شکایت دارند.

 زجملهاهمچنین  و  است مقصد تحصیلی عنوانبهترین دلایل انتخاب کشورها اجتماعی از مهم ومسائل فرهنگی  

ق دنیا های موفدانشگاهرو ثیر را بر رضایت از زندگی در دوران تحصیل دارد. ازهمینأاست که بیشترین ترهایی یمتغی

های متنوعی را برای سازگاری دانشجویان )هم با برنامهی هستند و در این زمینه به دنبال برندساز گذاریبا سرمایه

خوبی برداشته شده و درهای کشور به روی به اولّیهاکنون که قدم کنند. جدید( اجرا می ۀهم با جامع دانشگاه و

 اسحسا»المللی و افزایش دانشجویان بین« فرایند تحصیل»المللی باز شده، نیازمند تمرکز بر دانشجویان بین

 آنان هستیم.  «مندیرضایت

پژوهش  د.رسنظرمیی و بومی ضروری بها در مختصات ملّهکارگیری آنآشنایی با تجارب جهانی و بهبا این اوصاف 

ل وّ بخش اکند. سایر کشورها را ارائه می ۀمندی از تجربحاضر در همین راستا انجام شده و اطلاعات لازم برای بهره

ضمن مرور کوتاهی بر ادبیات نظری شکل گرفته « هاها و سیاستالمللی: دولتآموزش عالی بین»با عنوان پژوهش 

ماعی مسائل اجت»بخش دوم با عنوان . دهدذب دانشجو در آن را توضیح میاهمیت جسازی، المللیپیرامون مفهوم بین

ا محققان آموزش عالی در سایر کشوره»است که شدهنگاشتهدر پاسخ به این پرسش « و فرهنگی در مطالعات جهانی

ش سوم با بخ« د.کننبندی میفهمند و چگونه صورتالمللی را چطور میمسائل فرهنگی و اجتماعی دانشجویان بین

ویان سازگاری فرهنگی و اجتماعی دانشج ۀهای سایر کشورها در زمینها و برنامهبه سیاست« های سیاستیتجربه»عنوان 

 پردازد. المللی میبین
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ضروری است از همراهی خانم ناهید صادقی و آقایان  .استشدهپژوهشگران تیم آفاق انجام فکریبا هم این پژوهش

 ساززاده و حمزه حاجی عباسی تقدیر و تشکر کنم.تامیرحسین چی
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 بخش اوّل

 هاها و سیاستالمللی: دولتآموزش عالی بین

دانشجو است  تبادل ،شودالمللی به ذهن متبادر میالمللی یا آموزش عالی بینلین چیزی که با شنیدن دانشگاه بیناوّ

ذب سازی آموزش عالی همین تبادل دانشجو یا جالمللیترین و پربسامدترین شکل بینترین، معمولچراکه کلاسیک

سازی آموزش عالی چه در سطح نظری و چه عملی، ماجرایی طولانی و المللیدانشجو از سایر کشورها است. اما بین

یات مرور کوتاهی بر ادبالمللی لازم است صلی یعنی جذب دانشجوی بیناوخم دارد. پیش از ورود به بحث پرپیچ

باشیم و جایگاه بحث حاضر در این ادبیات را روشن کنیم. در ادامه نگاه کوتاهی  سازی آموزش عالی داشتهالمللیبین

 گذاریم. بحث میهای آن را به لفهؤسازی آموزش عالی داریم و ابعاد و میالمللشده از بینبر تعاریف ارائه

ء آن ای است و جزرسد، مفهوم سیال، مبهم و پیچیدهنظرمیرغم اینکه واضح بهسازی آموزش عالی، علیالمللیبین

نفعان مختلف در کشورهای مختلف به ذی درواقعرود. هایی است که در معانی متعددی به کار میدسته از عبارت

گیرند. این موضوع هرچند به فراگیری این پدیده کارمیای موردنظرشان بهتناسب اهداف و نیازهای خود آن را در معن

 شود. باعث ابهام و سردرگمی می امااشاره دارد، 

تعریف  ۀاند با ارائمتفکران زیادی سعی کرده است،شدهسازی آموزش عالی مطرحالمللیاز اواخر قرن بیستم که بین

چنین  ۀارائ ،حثموردب ۀپیچیدگی و چندوجهی بودن پدید بهباتوجهجامع و کاملی به شفافیت موضوع کمک کنند. اما 

متحول هه در طی چند دنیز شدن آموزش عالی المللیمعنای بینالبته باید توجه کرد که تعریفی کار دشواری است. 

  است.شده

شدن آموزش عالی بیشتر تبادلات آموزشی و انجام تحقیقات مشترک علمی با المللیمیلادی مراد از بین 08 ۀدر ده

 08 ۀتر شد. در دهاین تعریف نیز گسترده ،هاالمللی دانشگاههای بینشرکای خارجی بود. به مرور با گسترش فعالیت

ی طاسکوه، .)خورسندشدفرایند و رویکرد سازمانی تعریف می ۀمثابشدن آموزش عالی بیشتر بهالمللیمیلادی بین

فرهنگی در ی یا  بینالمللبین ۀفرایند تلفیق جنب»شدن را المللیبین ،این حوزه است ۀکه از محققین برجست ،( نایت6901

( بعدها نایت در تعریف خود تجدیدنظر کرد. او 6004تعریف کرد.)« سسهؤ، تحقیق و خدمات یک مکارکرد تدریس

به جای کارکردهای اختصاصی نظیر تدریس، پژوهش و خدمات به اصطلاحات های روز برای انطباق با واقعیت

شدن المللیبخشی نیز بپردازد. بین ی/کنار سطح سازمانی بتواند به سطح ملّ تری پرداخت. هدف او آن بود که در یکلّ

فرهنگی و نالمللی، بیهای بینفرایند تلفیق جنبه» :عبارت است ازطبق تعریف جدید ی/ بخشی و نهادی در سطح ملّ
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( امروزه تعریف نایت از 6901)نایت، .«پس از مدرسهآموزش تکمیلی  ۀجهانی در اهداف، کارکردها و ارائ

 ترین تعاریف است.   موردوفاق

جود را دهای موسازی آموزش عالی وجود دارد که تعاریف و رویکرالمللیبندی دیگری در مورد تعریف بینتقسیم

ادی دانشگاه در صتتعاریف کارکردگرا بر کارکرد اق کهکند. درحالیگرا تقسیم میکارکردگرا و آرمان ۀبه دو دست

کند و ید میکأگرا بر ماهیت غیرتجاری و غیراقتصادی دانشگاه تکید دارد، رویکرد آرمانأداری جهانی تنظام سرمایه

ف ی( اینکه کدام یک از تعار6900کشد.) قنبری باغستان، ی آن را پیش میکارکردهای آموزشی، فرهنگی و اجتماع

دولت  یز اهمیت است. چراکه رویکرد کلّ ئگذاری حانظری در زمین سیاست ۀپذیریم، بیش از عرصو رویکردها را می

 کند. ها را روشن میها و برنامهها، استراتژیسیاست

ی در سطح های بسیار متنوعتواند شامل فعالیتمی ای است کهند گستردهسازی آموزش عالی فرایالمللیهمچنین بین

ل شد. ئدها تمایز قاها و پیاماساسی آن است که بتوان بین تعریف اصلی، راهبردها، فعالیت ۀالمللی باشد. نکتی و بینملّ

ی و فهمی در سطح نظرکجروند که خود باعث کارمیدر بسیاری از مواقع این موارد با تسامح به جای یکدیگر به

شود. سپیده جعفری و همکاران با مرور جامع ادبیات نظری و تجربی، ریزی ناکارآمد در سطح سیاستی میبرنامه

گران، )جعفری و دیکند.بندی میطبقه ، راهبردها و پیامدهامؤثر، عوامل هابط را ذیل چهار عنوان فعالیتهای مرتمقوله

ها در جدول زیرمقوله و کند. این مقولاتکمک بسیاری به شفاف شدن موضوع می ( مرور این مقولات19: 6901

 آورده شده است.  6-6ۀ شمار

 شدنالمللیهای مرتبط با بینها و زیرمقولهمقوله :0-0ۀ جدول شمار

 هازیرمقوله مقوله

 دانشجو-تبادل استاد شدن آموزش عالیالمللیهای بینفعالیت

 پژوهشیهمکاری علمی و 

 المللیآموزش و پژوهش و خدمات بین

 درآمدزایی

 جذب نخبگان

 بخشیآگاهی

 رقابت

 اجتماعی-عوامل فرهنگی شدنالمللیبر بین مؤثرعوامل 

 عوامل سیاسی 

 عوامل اقتصادی

 آموزشی-عوامل علمی
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 عوامل سازمانی

 شدن در داخل المللیبین شدنالمللیراهبردهای بین

 درسی ۀشدن برنامالمللیبین

 شدن در خارج المللیبین

 فزایش اعتبار دانشگاه و برندسازیا شدنالمللیپیامدهای بین

 افزایش صلح و تفاهم

 ی افزایش امنیت ملّ

 دیپلماسی و سیاست خارجی

 پذیریتصادی و افزایش توان رقابترشد اق

 فرهنگیگسترش آگاهی و فهم میان

 پژوهش و خدمات بهبود کیفیت آموزش و 

 شهروندی ۀتوسع

 14: 0411جعفری و دیگران، منبع: 

ی سازالمللیهای بینطورکه در جدول مشخص است در ادبیات جهانی تبادل دانشجو از زیرمقولات فعالیتهمان

 ها است.ترین این فعالیتترین و بنیادیدر ابتدا گفته شد از اصلی چنانچهو  است آموزش عالی

بندی تایمز که از معتبرترین ها نیز موردتوجه قرار دارد. رتبهدانشگاه های جدیدتربندیوضوع در رتبهاین م

اه للی بودن دانشگالمکند، بینبندی میکشور را بررسی و رتبه00دانشگاه از 6188های جهانی است و سالانه بندیرتبه

 است.های ارزیابی خود اضافه کردهرا به شاخص
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 مزیتا یبندرتبههای شاخص: 6-6 ۀشمار ریتصو

ات )اثرگذاری به ارجاعدرصد 98درصد به پژوهش، 98درصد امتیاز به تدریس)محیط یادگیری(، 98بندی در این رتبه

شاید  اختصاص دارد. )انتقال دانش( به درآمد از صنعتدرصد 4.1المللی و انداز بیندرصد به چشم1.1، پژوهش(

 ژوهش که هدف اصلی آموزش عالیپزش و بعد از آموی نیاید، اما باید دقت کرد که توجهقابلدرصد به نظر رقم 1.1

اخص توضیح این ش دراست. بندی دانشگاه موردتوجه قرارگرفتهشاخص رتبه عنوانبهالمللی بودن است، بین

 نیزم ۀراز سراسر ک دیارشد و اسات یکارشناس ،یکارشناس انیجذب دانشجو یدانشگاه برا کی ییتوانا» :استآمده

 ست: ازیر تعیین شده صورتبهشدن نیز المللیهای بینزیرشاخص« است. یجهان ۀآن در صحن تیموفق دیکل

 درصد4.1: المللیبین انینسبت دانشجو

 درصد4.1: المللیبینکارکنان  نسبت

 درصد4.1: المللیبین یهمکار

دهد. برای ز ارائه میها نیترین دانشگاهالمللیها، فهرستی از بینبهترین دانشگاه ۀبندی سالانتایم در کنار رتبه ۀسسؤم

 4شود.(  نیز استفاده می%41)با امتیاز « 6شهرت جهانی دانشگاه»این فهرست در کنار سه شاخص فوق، از شاخص  ۀتهی

                                                           
0. University’s international reputation 

 ۀان برجستاز محقق ینظرسنج نی. در ادیآیبه دست م شود،یانجام م میتا ۀسسؤم ۀلیوسبهۀلیوسکه به« یشهرت دانشگاه ۀسالان ینظرسنج»شاخص از  نیا 2. 

 خود نام ببرند. ۀنیدر زم قیو تحق سیتدر یجهان را برا یهادانشگاه نیبهتر شودیهر حوزه خواسته م
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درصد 41ی دانشگاه و کلّ ۀدر تعیین رتب درصد4.1المللی به میزان بندی نسبت دانشجویان بیندر این رتبه ترتیباینبه

 9است. مؤثرالمللی بودن دانشگاه در تعیین میزان بین

آموزش عالی است.  ۀخصوص توسعاجتماعی و به ۀاز عوامل توسعالمللی بینها حضور دانشجویان از نظر دولت

 4آموزش عالی گذاراندرصد مدیران و سیاست01( 4889ها )المللی دانشگاهبین ۀعلمی اتحادی گزارش براساس»

درصد 19( تا اوایل قرن جدید 4889دانند. با استناد به پژوهش نایت )های خود میالمللی شدن را به نفع دانشگاهبین

شدن را اولویت نخست اصلاح نظام آموزش یالمللها، بینالمللی دانشگاهبین ۀهای عضو اتحادیکشورها و دانشگاه

که از عوامل  6-6ۀ ( جدا از پیامدهای گفته شده در جدول شمار11: 6901خورسندی طاسکوه، «)دانند.عالی خود می

جذب  ای را ازاولویتشان اهداف ویژه براساسها نیز المللی است، خود دولتها به جذب دانشجویان بینترغیب دولت

ی، آکادمیک فرهنگی، سیاس کنند. نایت معتقد است در کنار چهار دلیل سنتی اجتماعی/لمللی دنبال میادانشجوی بین

 ازجملهاست. هگذاشت تأثیرسازی آموزش عالی المللیها از بینو اقتصادی دلایل نوظهور دیگری نیز بر استقبال دولت

( خورسندی 6901)نایت، .المللی یا به اصطلاح دیگر برندسازی اشاره کردبین ۀتوان به شهرت و وجهاین دلایل می

ندی اهداف بدهد. طبق این دستهها ارائه میبندی دیگری از اهداف دولتها و منابع مرتبط دستهطاسکوه با مرور نظریه

انی.)خورسندی، آموزشی و سازم-فرهنگی، سیاسی، علمی-ها عبارت است از اهداف اقتصادی، اجتماعیدولت

مالی  که گردشتوان به گردش مالی بالای این بازار اشاره کرد. درحالیاهداف اقتصادی می ۀ(  برای مثال دربار6901

میلیارد 648طی یک دهه به بیش از  میلیارد دلار بوده، این رقم حدودا91ً میزان 4888بازار جهانی آموزش عالی در سال 

 براساسرشد بوده که بازار چنان روبه( این 4860رسیده است.)چوداها،  یارد دلارمیل988 به 4861دلار و در سال 

کالای خدماتی و تجاری پرسود 64اکنون یکی از ، بخش آموزش عالی هم 1استاندارد توافق عمومی تجارت خدمات

 ( 6901شود.)خورسندی، بندی میصادرات و واردات رده ۀجهان در زمین

جوی طورکه گفته شد جذب دانشسازی آموزش عالی هستند و همانالمللیها در پی بینچنین منافعی دولت بهباتوجه

 ترین اقدامات در راستای آن است.المللی از مهمبین

 کشد؟ها را وسط میچه چیزی پای دولت

                                                           
3. https://www.timeshighereducation.com/student/best-universities/most-international-universities-world 

 کشور جهان  نودوپنج در شدهمطالعه. 4

5. The general agreement on trade in services 
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زیادی  به میزان تحصیل یا ترک تحصیل دانشجو ۀادامالمللی باید توجه داشت که در بحث جذب دانشجوی بین

پرواضح  (4864انگ، ژو و ژ)( 6011بینی است.)تینتو، پیشاجتماعی او قابل-ادغام آموزشی و ادغام فرهنگی بهباتوجه

ی فرد را کاهش احساس هویت و رضایت کلّ ،است که دشواری در دستیابی به سازگاری فرهنگی و اجتماعی

 ۀکند. اگر دانشجو نتواند با جامعو آموزشی او را نیز تضعیف می( و حتی عملکرد تحصیلی 4861، ترویپرسبدهد.)می

 اتحصیل منصرف شده و به کشور خود بازگردد یا در انزوا و بدون آمیختن ب ۀمیزبان سازگار شود ممکن است از ادام

 میزبان تحصیل خود را به پایان رساند.  ۀجامع

بینیم که هر دو اتفاق فوق به معنای المللی را مرور کنیم میها از جذب دانشجوی بینها و دانشگاهاگر اهداف دولت

یابی به ستد ،آکادمیک یاشکست در دستیابی به اهداف است. چه هدف دولت اقتصادی باشد، چه فرهنگی، سیاسی 

 التحصیلی است. اگرو حفظ رضایت او پس از فارغالمللی، نگه داشت او این اهداف در پی جذب دانشجوی بین

راغ بد کشور میزبان را ترک کند، یک چ ۀالتحصیلی با خاطردانشجویی حین تحصیل انصراف دهد یا  بعد از فارغ

ترین یلان از اصلیالتحصروابط اجتماعیِ فارغ ۀاینکه شبک بهباتوجهاست. برای تبلیغ منفی علیه آن کشور روشن شده

بود.   های بعدی خواهدشدن در ورودیبسته ۀمنزلالمللی است، نارضایتی هر دانشجو بهمسیرهای جذب دانشجوی بین

میزبان به مانعی بر سر راه اهداف فرهنگی و سیاسی  ۀدیگر تحصیل دانشجو در انزوا و بدون آمیختن با جامعازطرف

سازی معرفی فرهنگشان به سایر جوامع و ازدیگرسو غنی ی وکشورها است. اغلب کشورها به دنبال تقویت هویت ملّ

های متنوع و حتی پویایی و سرزندگی محیط آموزشی هستند. انزوای محیط آکادمیک با حضور فرهنگ یفرهنگ

 ردها است. تاواین دس ۀرفتن همالمللی به معنی ازدستدانشجوی بین

ها با المللی و ادغام آنبه تسهیل زندگی دانشجویان بین سسات آموزشیؤها و هم نهادها و مهم دولت ترتیباینبه

کنند. این های متنوعی را دنبال میها و برنامهکنند و سیاستجذب دانشجو نگاه می« شاه کلید» ۀمثاببه میزبان ۀجامع

در  و تها گسترده استا فعالیت شهرداری یهای مهاجرتها از مصوبات دولت مرکزی و سیاستها و برنامهسیاست

یز و دانشگاه اقدامات ر ۀمرکز مشاور برای های چندزبانه تا آموزش نیروی انسانیسیس دانشکدهأداخل دانشگاه از ت

 شود.درشتی را شامل می
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 بخش دوم

 مسائل اجتماعی و فرهنگی در مطالعات جهانی

محققان و پژوهشگران آموزش  است. ها و مسائل اجتماعی و فرهنگیبا چالش راهجوامع هم ۀمهاجرت تحصیلی در هم

کنند؟ در این بخش مرور کوتاهی بر ادبیات می بندیصورتفهم و المللی این مسئله را چطور عالی در سطح بین

 تولیدشده پیرامون این موضوع داریم. 

مهاجرت دانشجویی همراه با شوک  ازجملههر نوع مهاجرتی  شود.می اغلب اوقات مهاجرت با شوک فرهنگی شناخته

پیامد فشار و اضطراب ناشی از مواجهه با فرهنگ جدید و احساس سردرگمی،  ۀمثابفرهنگی است.  شوک فرهنگی  به

( بنابر تعریف 6004شود.)وینکلمن، تعریف میاجتماعی های پیشین ابهام و ناتوانی حاصل از دوری از فرهنگ و ارزش

از  دیگر ریشه در دوریمیزبان و  ازطرف ۀیشه در ناشناختگی و ابهام فرهنگی جامعشوک فرهنگی از یک طرف ر

فرهنگ خوکرده قبلی دارد. فرد در ساحت فرهنگی خود با کمترین زحمت تمام کدهای اجتماعی و فرهنگی را 

ست. در انی نیدادن ناگهانی این زمین امن و آشنا کار آسدهد. ازدستکدگشایی کرده و بلافاصله پاسخ مناسب می

در  ازحدّ شیب ینگران ،هادست ادیشستن ز» ازجملهتواند به افکار و رفتار وسواسی برخی از موارد شوک فرهنگی می

 بیز فرا ازحدّشیترس ب زبان؛یزبان کشور م یریادگیاز  و امتناع ریخأت ؛غذا، ظروف و ملافه ،یدنیمورد آب آشام

منجر شود. )اُبرگ، « یپوست یهاو جوش یجزئ یدر مورد دردها دیشد یمجروح شدن؛ نگران ای یخوردن، دزد

6018 :644 ) 

تر است زیرا علاوه بر دور افتادن از جامعه و فرهنگ آشنا، از المللی کمی پیچیدهموضوع در مورد دانشجویان بین

خانه  حس امن ۀتجرب کنند که فرصتدانشجویی زندگی می ۀها اغلب در خوابگاه یا خانخانواده خود نیز دورند. آن

که اغلب کنند، درحالیوپنجه نرم میگیرد. این دانشجویان با احساس تنهایی، دلتنگی و سردرگمی دستها میرا از آن

 های هیجانی عمیق حرفها را ندارند. از بحرانخصوص در مقطع کارشناسی مهارت کافی برای مدیریت این بحرانبه

 اش را نیز ندارد.غذای موردعلاقه ۀالگی چه بسا حتی مهارت تهیزنیم؛ دانشجو در سن بیست سنمی

ها است. این مدت همراه ها و تلخیجدید عاری از این دشواری ۀل حضور در جامعهای اوّالبته روزها و چه بسا هفته

ره است. ین دوهای امیزبان از ویژگی ۀسازیِ جامعلئابینی، هیجان و شور و شعف است. انتظارات مثبت و ایدبا خوش
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رسد. حتی انگیز میها به نظر جالب و هیجانشود. در این زمان تفاوتماه عسل یا توریستی گفته می ۀبه این مرحله دور

های توریستی در کشوری ناشناخته. اما این دوره بعد از هایش نیز برداشت مثبت دارد. مانند اضطرابفرد از اضطراب

 شود.  بحران می ۀها وارد دورها و سرگردانیتفاهمءاثر افزایش سو شود و فرد درچند هفته تمام می

ی شود. اختلافات فرهنگی جذابیت سابق را ندارند؛ حتهای خاصی شناخته میبحران یا شوک فرهنگی با ویژگی ۀدور

وزانه رکند. مواجهه با مسائل کوچک آزاردهنده هستند. فرد در فهم کدهای فرهنگی احساس گیجی و ناتوانی می

است. هدادگیرد. تا جایی که انگار زندگی معنایش را ازدستشود. به مرور احساس تنهایی و انزوا قوت میدشوار می

شیمانی و زدگی، سردرگمی، پرخاشگری، پاین مرحله با احساساتی مانند بیهودگی، عصبی بودن، افسردگی، شگفت

رای شوند. برخی افراد بمیزبان شکاک می ۀننده و نسبت به جامع. افراد در این دوره زودرنج، شکناامیدی همراه است

روند. از مشکلات ها و عادات خانوادگی خود میمیزبان فاصله گرفته، سراغ سنت ۀها از جامعاین چالش امواجهه ب

 رایج این دوره دشواری بیشتر در یادگیری زبان است. 

بازیابی تدریجی شوند. در این مرحله افراد   یا 1سازگاری ۀاین مشکلات وارد مرحل رود افراد با کنار آمدن باظار میانت

های آن سازگار شوند. البته هر سازگاری به معنای تطابق با جامعه اند که چطور با محیط پیرامون خود و تازگیآموخته

طش را میزبان پناه ببرد یا رواب ۀجامعجدید به انزوا و حداقل رابطه با  ۀنیست. ممکن است فرد برای سازگاری با جامع

کند.  اجتناب جامیزبان و یادگیری اساسی فرهنگ آن ۀی خودش محدود کند و از آمیختن با جامعملّ به گروه قومی/

 ۀزیادی ناگزیر از ورود به جامع افتد، چراکه فرد تا حدّ ها در مهاجرت دانشجویی کمتر اتفاق میاین مدل سازگاری

روند. پیش می  1سمت سازگاری همراه با تطابقبا آن است. در چنین موقعیتی افراد به مؤثرراری ارتباط دانشگاهی و برق

 هرچند مشکلات همچنان پابرجا است اما فرد توانایی مواجهه با آن را دارد. 

ای هجدید و شوک ۀسازنده با جامع ۀاست. دستیابی به این مرحله نیازمند مواجه 0پذیرینهایی تطابق یا فرهنگ ۀمرحل

است. در این مرحله فرد از مواجهه با مشکلات فراتر رفته با یادگیری عمیق فرهنگ جدید در فرهنگی پیش آمده

تطابق با فرهنگ جدید خواهی نخواهی به برخی تغییرات در شخصیت  درواقعکند. هویت فرهنگی خود بازاندیشی می

                                                           
6. Adjustment 
7. Adaptation 
8. Acculturation 



14 
 

 ۀخودپنداشته فرد نسبت به قبل تغییر کند. گاهی فرد چنان با فرهنگ جامعرود انتظار می  درنتیجه ،شودافراد منجر می

 . گرددمی 0شود که هنگام بازگشت به کشورش دچار شوک معکوسجدید عجین می

 خوبیبندی بهکند. این دستهبندی می( شوک فرهنگی و مواجهه با آن را در چهار مرحله دسته6004وینکلمن ) 

جدید را توضیح دهد؛ فارغ از اینکه مهاجرت دائمی است یا مانند دانشجویان  ۀرد مهاجر با جامعتواند مراحل تطابق فمی

گارد این مراحل هستند. لسمیزبان  ۀالمللی موقتی. هر دو دسته بعد از مواجه با شوک فرهنگی نیازمند تطابق با جامعبین

 ( 4860استریت،  دهد. )به نقل از را در قالب نمودار زیر نشان می

 

 
 مراحل مواجهۀ فرد مهاجر با شوک فرهنگی :6-4شمارۀ  ریتصو

ی هستند. وارد شوک فرهنگ براساسالمللی دانشجویان بین« سازگاری»بندی مفهوم البته محققان دیگری منتقد صورت

دانند. المللی میسازگاری دانشجویان بین ۀسازی را سرآغاز انحراف در مطالعه و تحقیق دربارچنین مفهوم 68و سرل

ناختی شکنند: سازگاری روانی تقسیم میکلّ ۀها به جای آن سازگاری یا تطابق را به دو حوز( آن6006)وارد و سرل، 

                                                           
9. Reverse culture 
10. Ward, C., & Searle 
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 ییبه توانا یکه دومیحالدر ،اشاره دارد تیو رضا 66بهزیستیبه احساس  یلاوّ»فرهنگی. -و سازگاری اجتماعی
 (468: 6006)وارد و سرل، «شود.یمربوط م زبانیم یفرهنگ یهابا جنبه تعامل ای 64،تطابق,

طورمعناداری به هم مرتبط هستند، اما طبق مطالعه وارد و سرل اجتماعی به-شناختی و فرهنگیهرچند سازگاری روان

 یعیطب ۀجینت یفرهنگ-یاجتماع یسازگارها اند. همچنین طبق مطالعات آنرها وابستهیمتفاوتی از متغی ۀبه مجموع

عمل  تردهیچیپدارد و   رهای بسیار زیادی قراریمتغی تأثیرتحت یروان یکه سازگاریدرحال ،است یریپذفرهنگ

 کند.می

بندی لحاظ نظری و هم تجربی صورتوارد در مطالعات بعدی خود تلاش کرد این دو مفهوم را بسط دهد و هم به

 نگتونیول ایرکتویدر دانشگاه و یفرهنگانیم یکاربرد قاتیسس مرکز تحقؤمها ارائه دهد. کالین وارد تری از آندقیق

رین محققان تالمللی، به یکی از  پررفرنسها پژوهش روی مسائل فرهنگی و اجتماعی دانشجویان بینطی سال و است

 فیتعر یاطفو ع یشناختروان یستیکه برحسب بهز ،یختشناروان یسازگار»طبق تعریف او  است.این حوزه بدل شده

)وارد .«یردپذاثر می یاجتماع تیو حما کنار آمدن یهاسبک ،یزندگ راتییتغ ت،یشخصه از طورگستردبه شود،یم

طبعی و حمایت پذیر، رضایت از روابط، شوخشناختی با شخصیت انعطاف( سازگاری روان116: 6000و کندی، 

سنجیده  یاختلال خلق ای یبرحسب افسردگشناختی سازگاری روان تحقیقات وارد و کندی، دارد. دراجتماعی رابطه 

 در پژوهش خود که ترویپرسبها را رشد دادند. برای مثال ( اما محققان بعدی این آیتم6009است.)وارد و کندی، شده

دگی شرایط زن» ازجملهسنجی های معتبر روانشناختی از آیتمبرای سنجش سازگاری روان منتشرشده 4861در سال 

 از بسیاری جهات حاضردرحالزندگی من  »، «از زندگی خود راضی هستم حاضردرحالمن »، «من اکنون عالی است

. استاستفاده کرده« خوبی انجام دهمبدون استرس زیاد کارها را بهتوانم من می»و « ل من نزدیک استئابه اید

 (4861، ترویپرسب)

 یو فراگیر کرقابلیت د به توانایی فرد در تعامل با فرهنگ میزبان اشاره دارد و شامل تماعیاج-فرهنگی سازگاری

اجتماعی بر مبنای -سازگاری فرهنگی»شود. های اجتماعی در ارتباطات اجتماعی میکسب مهارتو  گفرهن

ی هاعوامل زیربنایی مانند یادگیری فرهنگ و کسب مهارت تأثیرشود و تحتتعریف می 69های رفتاریقابلیت

ه به دو دست طورکلّیبهتوان یرا ماجتماعی -فرهنگی یسازگار»( همچنین 116: 6000وارد و کندی، «)اجتماعی است.

                                                           
11. Well being 
12. Fit in 
13. Behavioral competence 
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سازمان  ای طیتفاوت در مح ۀمانند درج یو عوامل خارج یفرد یهایژگیمانند و یعوامل درون :کرد میتقس

 تماس اجتماعی را و بر سازگاری فرهنگی مؤثر( وانگ و هانس با مرور مقالات پیشین عوامل 4860)راین، .«دیجد

کمتر و  ضیخوب، تبع یزبان برنامه، مهارتفوق یهاتیمشارکت در فعال ،یاجتماع تیحما زبان،یبا اتباع م کینزد

ر د مشارکتو  یاجتماع یهاو حفظ شبکه لیتشککنند. پژوهش وانگ و هانس تر عنوان مییمدت اقامت طولان

و  )وانگ کند.اجتماعی معرفی میو اصلی سازگاری فرهنگی  ۀلفؤدو م عنوانبهرا  یعموم یهاها در مکانتیفعال

 ( 4864هانس، 

کرد . عملکرد یریگروزانه اندازه کارهایعملکرد افراد در  ۀبرحسب نحو توانیم را ماعیتاج-فرهنگی یسازگار

عمومی، پیدا کردن راه خود در محله و تنظیم ارتباطات  ونقلحملروزانه موضوعات خردی مانند خرید، استفاده از 

 اجتماعی و فرهنگیازگاری تری به س. البته وارد در مراحل بعدی مطالعات خود دید جامعشودرا شامل می روزمره 

ای مثال را نیز به آن اضافه کرد. بر میزبان ۀمانند مواجهه با نظام فرهنگی و سیاسی جامع ترهای ذهنیپیدا کرد و آیتم

پذیرش نظام  درک/»و « میزبان ۀدرک لطیفه و طنز در جامع»، «بینی مردم محلیدرک جهان»های توان به آیتممی

 و میدانی سازگاری فرهنگی ۀآیتم پیشنهادی وارد برای مطالع48، 4-6شمارۀ دول اشاره کرد. در ج« ی محلیسیاس

 (6000مشاهده است. )وارد و کندی، اجتماعی قابل

 های مقیاس سازگاری فرهنگی و اجتماعی وارد و کندیآیتم :0-1ۀ جدول شمار

 های مقیاس سازگاری فرهنگی و اجتماعیآیتم

 /یمحل یعادت کردن به غذاها یابیوستد

که از آن لذت  ییکردن غذا دایپ

 دیبریم

که به شما  یبا افراد مواجهه

 اندشده رهیخ

 با کارکنان در دانشگاه برخورد

 

 ونقلحمل ستمیستفاده از سا  

 عمومی

 یهاغرفه ها/شاپیرفتن به کاف و مقررات نیاز قوان یرویپ

 هاودکروتها/ فرستوران غذا/

 خود در کلاس یهادهیا انیب

 

 یزبان محل درک لهجه/   دارای قدرتبا افراد  مواجهه قدرت بیان خود 

 

 زبانیم ۀبا خانواد یزندگ

 

خانواده در  یدور از اعضا یزندگ یبا بوروکراس مواجهه یکردن به سرعت زندگ عادت

از  استقلال خارج از کشور/

 نتانیوالد

 یاسیدرک نظام س /رشیپذ

 یمحل

 

 یمردم محل ینیبجهان درک یبا آداب محل انطباق خود ۀانطباق با محل دیرفتن به خر

/ یاجتماع یدادهایرفتن به رو

 هامراسمها/ ییگردهما

ارتباط با افراد از  یبرقرار

 مختلف یهاتیقوم

 تیکردن به تراکم جمع عادت

 

 به فرهنگ یمحل نگاهدرک 

 

 افراد مسن ارتباط با جنس مخالف ارتباط با معمول خودعبادت به روش 

 

 یمحل ینظام ارزش شناخت
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کردن در مورد خود با  صحبت

 گرانید

 هایمنزلتدارای  با افراد مواجهه با خدمات نامطلوب مواجهه ۀنحو

 بالاتر

 یمردم محل دیاز د زهایچ دنید

 

 ۀدر جامع و طنز فهیدرک لط

 میزبان

 ۀمنطقکردن راه خود در  دایپ

 محل زندگی و تحصیل اطراف

آنچه در دانشگاه از شما  درک

 شودیخواسته م

 یفرهنگ یهاتفاوت درک

 

که  یبا کس کنار آمدن

 پرخاشگر /گرمقابله /ندیناخوشا

 است

 وهواآببا  کنار آمدن

 

 کیآمدن با کار آکادم کنار

 

 کیدو طرف  دنید ییتوانا

 یفرهنگنیموضوع ب

 Wilson, J. ,2013 منبع:

افه اجتماعی( اض-شناختی و سازگاری فرهنگیمحققان سازگاری تحصیلی را به این دو )سازگاری روان برخی از

( و 6011 بر ترک تحصیل موردتوجه تینتو قرار گرفت )تینتو، مؤثر ۀلفؤم عنوانبهکنند. سازگاری تحصیلی ابتدا می

به تطابق  یلیتحص کرد. سازگاریلی راه پیدا الملمحققان دیگر به ادبیات سازگاری دانشجویان بین وسیلۀبهبعدها 

( 4864انگ، ژو و ژ)دانشگاه اشاره دارد. سیاستو  یدانشگاه یدانشجو با فضا یلینگرش، عملکرد و تعهد تحص

اربرد، عملکرد ک زه،یمختلف مانند انگ های آموزشیخواستهدر مواجهه با  نشجودا تیموفق زانیبه م یلیتحص یسازگار»

( وانگ و هانس پس از مطالعه روی 110: 4864و همکاران،  سینتیر« ).شودمربوط می یلیتحص طیمح در تیو رضا

 ،یدانشگاه یهاتی: فعالندخلاصه کرد یکلّ  ۀدست را در چهار هایلی آنتحص یسازگار ۀتجربالمللی، دانشجویان بین

 ( 4864)وانگ و هانس،  زمان. تیریو مد یموانع زبان ،یمنابع دانشگاه

 64نزیدوزا و مارتمدل منالمللی مورداستفاده قرارگرفته، پذیری دانشجویان بینفرهنگ ۀهایی که برای مطالعدیگر مدلاز 

ستفاده از و ا یبعد رفتار ۀدهندنشان ییعادات غذاشود. برای مثال بعد شناختی، عاطفی و رفتاری می شامل است که

 شود. )کاگان و کوهن( می یابیشدن ارزیاجتماع در ارتباط با یعاطفبعد  است. یشناختبعد  ۀدهندزبان نشان

 همان یمیزبانی از م

دیگر  قرار دارد. در طرف های دموگرافیک و شخصیتی دانشجویانگی، ویژفرهنگی و سازگاری اجتماعییک طرف 

و گذار بر تطابق فرهنگی تأثیرهای لفهؤاز م( »4864( )وانگ و هانس، 4860میزبان )راین،  ۀتعامل جامع ۀاما نحو

: 6901یی، )مولا.«استشدههای پیشین به آن توجه هشارتباط با اتباع کشور میزبان است که در پژو ۀاجتماعی، نحو

دهد.)وارد و کندی، اجتماعی در سازگاری اجتماعی فرهنگی را نشان می ۀشده اهمیت شبک( مطالعات انجام690

                                                           
14. Mendoza and Martinez 
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روابط و داشتن ( آگاهی از فرهنگ میزبان، برقراری روابط برابر و مطلوب 4884( )راجاپاکسا و داندس، 6009

 ( 6000کند. )هامر، وایزمن، راسموسن و بروسکه، اجتماعی دانشجویان را تسهیل می و سازگاری فرهنگی ،صمیمانه

لی است. چراکه داشتن دوستان محجلب کرده عواملی است که توجه بیشتری را به خود ءداشتن دوستان نزدیک جز

 سیار اثرگذارب معی و در کل ورود به جامعههای جدر آشنایی با فرهنگ میزبان، تنظیم امور روزانه، دسترسی به فعالیت

المللی در کنار دانشجویان بومی و بالاتر از آن اسکان رو سیاست اکثر کشورها اسکان دانشجویان بیناست. ازهمین

ر از المللی یک همیاهای داوطلب است یا در دانشگاه برای هر دانشجوی بینالمللی در منازل خانوادهویان بیندانشج

 شود.انتخاب می بومی بین اساتید یا دانشجویان

ش از دانشجوی بی ،یابی در کشور بیگانهروابط، داشتن حمایت اجتماعی و دوست ۀپرواضح است که تشکیل شبک

ان سایر میزبان به شهروند ۀمیزبان وابسته است. در این زمینه نگرش جامع ۀالمللی به نحوه و میزان پذیرش جامعبین

 ۀته که تجربیافکشورها و تساهل و تسامح آنان در پذیرش تفاوت فرهنگی بسیار مهم است. کشورهای کمتر توسعه

ی هراسی، خودبرتربینی کاذب و برخها ندارند؛ یا جوامعی که دچار بیگانهتاریخی زیادی در تعامل با سایر فرهنگ

المللی باز با اکراه بیشتری آغوش خود را به روی دانشجویان بین ،های ذهنی در مورد سایر اقوام و ملل هستندکلیشه

ت که در اجتماعی اس-یگذار بر تطابق فرهنگتأثیرهای فرهنگ میزبان، یکی از عوامل ویژگی»رو کنند. ازهمینمی

بان، انطباق آمیز اتباع میزاند که رفتار تبعیضها نشان دادهنمونه، برخی پژوهش عنوانبهاست، ها شناسایی شدهپژوهش

ش گرا و افزایکند. در مقابل، حضور در جوامع کثرتمی روروبهاجتماعی افراد بیگانه را با دشواری -فرهنگی

اجتماعی را در -میان اتباع میزبان، کاهش اضطراب افراد بیگانه و تسهیل تطابق فرهنگیگرایانه در های کثرتگرایش

دهد مواجهه با تبعیض از موانع جدی ها نشان می( همچنین پژوهش6901به نقل از مولایی،  6011پی دارد.)بری، 

 ( 4881)پیرازلی و گراهام، ( 6000فرهنگی دانشجویان است. )هامر، وایزمن، راسموسن و بروسکه، سازگاری اجتماعی 
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 بخش سوم

 های سیاستیتجربه

تری پیدا یعله دید وسئکنیم تا نسبت به ابعاد مسسایر کشورها را مرور میتجربیات عملی در این بخش چند نمونه از 

ا تنوع هنمونهریزی آشنا شویم. ملاک ما در انتخاب این گذاری و برنامههای جدید در ساحت سیاستکنیم و با ایده

ای انتخاب هها است. نمونهبر انتخاب نمونه مؤثرامل واست. البته دسترسی به اطلاعات هم از عها بودهیی آنابالا و کار

ها و کشورهای مختلف از قاره هااین نمونه شود. همچنینشهری و دانشگاهی را شامل می ای/ی، منطقهشده سه سطح ملّ 

سو و برآن کشورهای پیشرو و موفق ازیکاند تا رویکردها و سلایق متنوع پوشش داده شود. علاوهانتخاب شده

 . اندگرفتهدیگر مدنظر قرار ای ازسویهای منطقهنمونه

گذاری ستلند سیایدر نیوز. خواهیم داشتلند، آمریکا و ترکیه یهای سه کشور نیوزی مروری بر سیاستدر سطح ملّ

های رسمی دولت را رو سیاستاست. ازاین و اشتغال مهارت ،یآموزش عال زارتودولت و  ۀدر این زمینه بر عهد

ها و . آموزش عالی در آمریکا بیشتر از دولت تحت مدیریت نهادهای خصوصی است، ما هم گزارشکنیممیبررسی 

نهاد آموزشی است، موردتوجه 6188که انجمنی غیرانتفاعی متشکل از های شورای آمریکایی آموزش را برنامه

 ۀحادیات ۀردیابی است، اما ما بر تجربها در سطوح مختلف قابلها و برنامه. در ترکیه هرچند سیاستدهیممیقرار

 ل است. مّأتترکیه از این جهت متفاوت و قابل بۀ. تجرکنیممیالمللی )اودِف( تمرکز های دانشجویان بینتشکل

آرمانی همه  ۀ. سیدنی نمونپردازیممیهای شهرداری آن شهری ابتدا به شهر سیدنی و برنامه ای/در سطح منطقه

زنده المللی آموپرورانند، نگاه این شهر به دانشجویان بینالمللی شدن را در سر میشهرهایی است که آروزی بین

 ۀه تجربب درنهایت. کنیممیرا مرور  ،های کاناداساسکاچوان، از ایالتهای دولت ایالتی خواهد بود. بعد از آن سیاست

 دانشگاه استانبول در ترکیه. اروپای شرقی و  شکی ورشو دردانشگاه علوم پز؛ پرداختخواهیم دو دانشگاه 

 المللی گذاری دانشجویان بینسیاستدر لند ییوزتجربۀ ن

ر خیلی زودتر از سای ،خوشنامی در این زمینه بهباتوجهو  المللیساله در جذب دانشجویان بین41 ۀبا سابق 61لندینیوز

انشجویان د سلامت روان»ل لین دستورالعمالمللی توجه کرد. اوّکشورها به نیازهای فرهنگی و اجتماعی دانشجویان بین

                                                           
 های زیر است: محتوای این بخش برگرفته از گزارش. 02

THE INTERNATIONAL STUDENT WELLBEING STRATEGY )JUNE 2017)   
Education (Pastoral Care of Tertiary and International Learners) Code of Practice (2021) 
International Student Experience Project 
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« جهان رهبر»خود را   ،سبب پیشگامی در این زمینهلند بهیدر این کشور منتشر شد. نیوز 4884در سال  61«المللیبین

المللی سسات مرتبط با دانشجویان بینؤها و ماستانداردهای لازم به دانشگاه ۀنامد. هدف از این دستورالعمل ارائمی

در است. روزرسانی شدهبار بههای بعد چندینمین نیازهای معنوی دانشجویان است. این دستورالعمل طی سالأبرای ت

ز خود، ا تیرضا ،یریپذمثبت، انعطاف یداشتن چارچوب ذهن یبه معنا»( بهزیستی و امنیت 4846آن ) ۀآخرین نسخ

 بخش4لازم برای دستیابی به این هدف در است. اقدامات تعریف شده« یریادگی در جهت شرفتیو پ هاهروابط و تجرب

ه ببخش دوم  ،پردازدسسات آموزش عالی میؤبه ساختار سازمانی م این دستورالعمل لاست. بخش اوّارائه شده

به آن نیز دهد. بخش چهارم اقدامات لازم در محیط آموزشی و بخش سوم اقدامات لازم در خوابگاه را پوشش می

این  توجهقابلهای المللی و نیازهای خاص آنان اختصاص دارد. در ادامه قسمتآموزان( بیندانشجویان )و دانش

 خوانیم. دستورالعمل را می

 منیتو ا بهزیستی یبرا سساتؤم ۀبین هم واحد کردیرو اتخاذ از تیحما یبرا یسازمان یساختارها. 6

 دانشجویان

دهی اطلاعات، آموزش روزرسانی و گزارشبه ۀهای لازم در مورد ساختار سازمانی، نحودر این بخش دستورالعمل

 شود. برای مثال نهادهای آموزشهدف ارتقای بهزیستی و امنیت دانشجویان ارائه می کارکنان و شرح وظایف آنان با

 ف هستند به کارکنان خود در خصوص موارد زیر آموزش مداوم ارائه دهند: عالی موظّ

 دانشجویانمختلف  یهاگروهبهزیستی  ئل مرتبط بادرک مسا  

 یدرو قل زیآمضیتبع تار یا رفتارهاگف ،ینژادپرست وقایع مرتبط باو گزارش به موقع  ییشناسا 

 دادن زارشو گ یاز فرهنگ افشاگر تیحما ۀنحو ازجمله یو جنس یکیزیو پاسخ به خشونت ف یریشگیپ 

 کنندهنگران یو گزارش به موقع حوادث و رفتارها ییشناسا 

 و  یخودکشمنیت )شامل سواد مرتبط با سلامت روان، و ا بهزیستی یو ارتقا یموضوعات مربوط به آگاه

 (سالم یسبک زندگ جیترو، از مواد مخدر و الکل یآگاه جیتروی، آگاه یخودآزار

 المللی( اقدامات لازم برای بهزیستی و امنیت دانشجویان )برای دانشجویان داخلی و بین. 4

                                                           
16. Pastoral Care of Tertiary and International Learners 
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 ،61رگیرندهدرب من،یا یتالیجیدو  یکیزیف آموزشی یهاطیمح»ایجاد و تقویت  هایی برای این بخش دستورالعملدر 

 اقدامات لازم عبارت است از:  ازجملهشود. ارائه می« و در دسترس یتیحما

 و  تیآزار و اذ ،ی(، قلدرساختاری ینژادپرست ازجمله) ینژادپرست ض،یاز تبع یناشهای بیکاهش آس

 در این زمینه کارکنان و های لازم به دانشجویانآموزش ۀو ارائ استفادهسوء

 آموزشی طیدر سراسر مح دربرگیرندگیفرهنگ  جیترو 

 یآموزش ۀها در طول دورهگرو ۀهم یفرهنگ تمایلاتو  ازهایاز ن تیحما 

 رار ارتباط برق گرانیآموزان که در آن بتوانند با دزبان یدر دسترس برا آموزشی یهاطیفراهم کردن مح

 .کنند

 خود مشارکت کرده و  یآموزش طیدر محفعالانه هایی را فراهم کنند که دانشجویان مدیران باید فرصت

 یهاشبکه ۀروابط و توسع جادیامحیط باید مناسب اشتراک بگذارند. راحت به  الینظرات خود را با خ

 باشد.  یو فرهنگ یاجتماع

 ترسی ها به آن توجه کنند. موانع دسگروه ۀمدیران باید در طراحی محیط فیزیکی و دیجیتالی به دسترسی هم

های فیزیکی و دیجیتالی و در صورت امکان از میان برداشته شود. در بازطراحی محیطباید شناسایی 

 شوند. دانشجویان  مشارکت داده

 

 المللی( )برای دانشجویان داخلی و بین لازم برای بهزستی و امنیت دانشجویان در خوابگاه اقداماتسایر . 9

ها، اقدمات بسیاری خوابگاه ۀاداری و حقوقی لازم در زمینهای در این بخش علاوه بر توضیح مفصل در مورد رویه

نش و شود. در این بخش به گزیارائه می« ییدر خوابگاه دانشجودربرگیرنده و  یتیمثبت، حما یطیمح»برای ایجاد 

ی ها محیطهای لازم برای آنکه خوابگاهاست. همچنین فعالیتای شدهآموزش کارکنان خوابگاه دانشجویی توجه ویژه

 است.ارائه شده ،المللی باشندامن، تعاملی و مثبت برای دانشجویان داخلی و بین

نام تالمللی را ثبآموزان و دانشجویان بینتی و امنیت برای نهادهایی که دانشسیلازم برای بهز اقدامات. 4

 کنند. می

                                                           
17. Inclusive 
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، مسائل بازاریابی و تبلیغ ازجملهالمللی و مهاجرین آموزان و دانشجویان بیندر این بخش به نیازها و مسائل خاص دانش

 شود. می پرداخته و نظارت بر عوامل آموزش تیریمد ، شکایت واوّلیهآشنایی  ۀنام، بیمه، ویزا، برنامثبت

آن  المللی است. طراحانمان برای دانشجویان داخلی و بینأگذاری توتوجه این دستورالعمل سیاستاز نکات قابل

المللی کردن فضای دانشگاه با توجه یک سویه به یکی از این دو گروه ممکن نیست، بلکه اند که بینخوبی دریافتهبه

العمل آید. این دستورمیدستگرایی و ادغام کامل این دو گروه با یکدیگر بهالمللی از همبرعکس دانشگاه بین

 .داده استنیز موردتوجه ویژه قرار  را لند هستندیهای قومی نیوزها که از اقلیتمائوری

 نه را گسترش داد.یلند اقدامات خود در این زمیدولت نیوز ز ابلاغ و اجرای این دستورالعمل،هه پس ادحدود دو 

 ۀتجرب میتوانیچگونه م»اوکلند بود که با عنوان فرعی  60«یالمللنیب ییدانشجو ۀتجرب ۀپروژ» ˓اقدامات اصلی ازجمله

 عنوانبه میاهخویما م»انجام یافت. در ابتدای این پروژه ذکر شده « م؟یدر اوکلند بهبود بخش را یالمللنیب انیدانشجو

کار، ما  نیانجام ا یبرا»که  نتایج پروژه نشان داد« .میشو دهیو تنوع استعدادها د یاجتماع فراگیریدر  یرهبر جهان

را  لندیوزیدر ن یتا زندگ آیندمی نجایبه ا یالمللنیب انی. دانشجومیتمرکز کن 19،یدانشگاه وندر ۀفراتر از تجرب. رب دیبا

. هستند لاتیفراتر از تحص کامل یزندگ کی به دنبال یبرخ . حتیکنند رشد رده وخود تجربه ک لاتیفراتر از تحص

های بعدی رد در سیاستاین رویک .«میریدرنظربگ یالمللنیب انیدانشجو پیرامون یستمیاکوس طورکلیّبه دیما با نیبنابرا

ند که در ژوئن است. این سنیز دنبال شده« المللیبین استراتژی بهزیستی دانشجویان»خصوص سند لند بهیدولت نیوز

 دهد. خوبی نشان میلند را بهیهای اصلی دولت نیوزرویکرد و سیاست ،منتشر شده 4861

. استهای آموزش عالی در راستای اهداف مشترک عنوان شدههدف از انتشار این سند هماهنگی بین نهادها و سازمان 

 تیفیاز آموزش با ک ،ای پذیرا، ایمن و خوب مواجه شوندبا جامعه یالمللنیب انیدانشجو»انداز سند این است که چشم

ه سهمی در المللی چاما دانشجویان بین« شوند.شناخته  ارزشمند لندیوزین ۀسهمشان در جامع خاطربهو  برندببالا لذت 

 شیا را افزام ظرفیت مطالعاتی آورند،یما م یآموزش ستمیرا به س یالمللنیعد ببُ جویاندانش نیا»لند دارند؟ ینیوز

 رانیا به سفم المللیبین لانیالتحص. فارغدهندمیوسعه را ت گرید یهاها و فرهنگاز زبان هایلندیوزین درک و دهندیم

« نند.کیم تیحما یتجار یهاو فرصت یالمللنیب ارتباطاتشوند و از یم لیتبد لندیوزیالعمر نو مدافعان مادام

 نیفظ اح یبرا شهرت دارد. ریمقصد امن و دلپذ کی عنوانبه لندیوزین»کید دارد: ألند تیدلیل دولت نیوزهمینبه

 یازهایتبر که نو مع تیفیبا ک یاتجربه ۀمهم است و به ارائ یالمللنیب انیدانشجو یبرا یزیچه چ میبدان دیشهرت، با

                                                           
18. International Student Experience Project 
19. Beyond the on-campus experience 
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بهزیستی اقتصادی، آموزش، سلامتی و »هار بخش چاستراتژی موردنظر در « .میادامه ده کند،یها را برآورده مآن

آورده شده  9-6ۀ ها در جدول شمارمربوط به این استراتژی. توضیحات استارائه شده« دربرگیرندگیبهزیستی و 

 . است

  اتیحاصل از مال ۀبودج»ها در راستای پیگیری این استراتژی« دیجد یو ملّ  یمحل یهاتیفعال یمال نیتأم» یبرا

 کمک کرده است: ریبودجه قبلاً به موارد ز نیا استفاده خواهد شد. «آموزش صادرات

 اوکلند ییدانشجو ۀتجرب ۀبرنام یطراح •

فراتر از  ییدانشجو ۀتجرب ۀبرنام طراحی یبرا محدود یهانهیو گز المللیبین انیدانشجو یازهاین ۀمطالع •

 اوکلند

 آن ۀو ارزش گسترد المللیبینها از آموزش یلندیوزیدر مورد ادراکات ن قیتحق •

 .المللیبین انیدانشجو یاطلاعات برا یسازطرح ساده •

گذاران تواند الگوی خوبی برای سیاستقوت این سند استراتژیک است و می طنقا زپروژه ا ۀشفاف کردن محل بودج 

 اقدامات زیر را انجام دهد:  4860-4861کند در سال ف میباشد. در ادامه دولت خود را موظّ

 «المللییان بینبهزیستی دانشجو استراتژی»پشتیباتی از  یبرا دیجد یهاتیفعال یبودجه برا صیو تخص شناسایی •

 اوکلند  ۀبرنام تداوم •

استقبال  را درک کنند و از آن یالمللنیآموزش ب یایها مزایلندیوزیتا ن لندیوزیدر ن یالمللنیداستان آموزش ببیان  •

 کنند. یاحساس ارزشمند المللیبین انیکنند و دانشجو

 .دهندیقرار م المللیدانشجویان بین اریدر اخت یدولت یهاکه سازمان یاطلاعات یسازساده •

 مورد استثمار در محل کاردر  یالمللنیب انیدانشجو لازم به اطلاعات ۀارائ •

ورداستفاده م تیفیباک یالمللنیدر آموزش ب زهیانگ جادیا یتواند برایکه م یو مهاجرت یمقررات آموزشبررسی  •

 .ردیقرار گ

 

از سراسر  شجودان012.111از  شیبهر ساله  کنم.یم یرا معرف «لندیوزین المللیبین استراتژی بهزیستی دانشجویان» نیلمن خوشحالم که اوّ

رفاً ص نه لندیوزین خوشنامی. را سپری کنند یها در کشور ما اوقات خوشآن ۀهم میخواهی. ما مآیندمی لندیوزیبه ن لیادامه تحص یجهان برا

 .است لندیوزین خوب از ۀتجربکیفیت بالای آموزشی، بلکه ناشی از  دلیلبه
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است که  مهملین بار دور از خانواده خود هستند. کنند و بعضاً برای اوّ المللی به زبانی غیر از زبان مادری خود تحصیل میاغلب دانشجویان بین

قرار  احتراماستقبال و  ت،یموردحما یخوببه لند(ینیوز ۀجامع دانشگاهی و کلّ ۀ)جامع کشور مامشارکت در  دلیلبه یالمللنیب انیدانشجو

 .رندیگ

ان سسات از دانشجویؤالمللی را با هدف حصول اطمینان از اینکه مدانشجویان بین سلامت روانجهان بود که الزامات  کشور نیلاوّ  لندیوزین

که  را اجرا کرد «یالمللنیب جویاندانش سلامت روان»دستورالعمل گذشته، دولت  سالارائه داد.  ،کنندالمللی خود حمایت و حفاظت میبین

 المللی تمرکز کرد.دانشجویان بین رایبسسات ؤرد متاوپیش بر دسیش از ببا تجدیدنظر در مقررات جاری 

 ۀاند تا دربارلاقات کردهم یآموزشسسات ؤمو  یاجتماع یها، گروهشجویانبا دان 1106 هیاز ژوئی المللنیآموزش ب نهادهای مسئول در 

، استراتژی است« المللیبهزیستی دانشجویان بین یاستراتژ» هاوگوگفت نیا ۀجی. نتکنند وگوگفت هاحلراهکارآمدترین و  مشکلات اصلی

 شود. دستورالعمل پشتیبانی می وسیلۀبهتر دانشجومحور که کلان

 یرارا ب ییهاتا فرصت آوردیرا گرد هم م انیو دانشجو نهادهای خصوصی ،یدولت یهاسازمان «یالمللنیب یاندانشجو بهزیستی یاستراتژ»

 یبرا آموزش صادرات اتیمال محل از یابودجهژی، تبرای حمایت از این استرامن  و اجرا کنند. ییشناسا بهزیستی دانشجویان تیتقو

  .اماختصاص داده دیجد یو محل یملّ یهاتیفعال

چند سال گذشته هستم. تمرکز  رییبه رشد و تغ واکنشدر  المللیبینآموزش  یدولت برا کیاهداف استراتژ یمن در حال بررس حالدرعین

ه نفع بکه یطوربه ،بخش است نیا یبرا داریرشد پا جیتوسعه است، ترودرحال حاضردرحالکه  یالمللنیآموزش ب دیجد یاستراتژ یمن برا

 لند و خود دانشجویان باشد. ینیوز

جارت ت»بخش را با دستور کار  نیا «یالمللنیآموزش ب یاستراتژ» شده است. لیما تبد یصنعت بزرگ صادرات نیصادرات آموزش به چهارم

بر را  لندیوزین «یدرس ۀبرنام» و «یآموزش عال یاستراتژ» تمرکز این موضوع کند.یهماهنگ م «کاروکسبرشد »و دستور کار  «1141

  کند.یمنعکس م المللیبین یهاتیقابل

 بهی که نقشی اساسی دارد؛ آموزش یالمللنیآموزش ب یانداز من برابه چشم یابیدست یبرا «یالمللنیب یاندانشجو بهزیستی یاستراتژ» نیا

 المللی.کشوری پذیرا، خوب و امن برای دانشجویان بین کند،یوجوش و مرفه کمک مپرجنب یلندیوزین ساخت

 پاول گلداسمیت

 شتغالآموزش عالی، مهارت و اوزیر 
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 لندینیوز المللیبین استراتژی بهزیستی دانشجویان: 0-4ۀ جدول شمار

 THE INTERNATIONAL STUDENT WELLBEING STRATEGY, JUNE 2017منبع: 

 شود:یم یبانیپشت ریبا موارد زموردانتظار  جینتا

 تیحما یخدمات برا ۀارائ یکه مبنا کندیفراهم م یالمللنیب انیدانشجو یرا برا یاعتماداطلاعات قابل دولت 

 .است یاستراتژ جیاز نتا

 انیدانشجو سلامت روان یخود برا دستورالعملبه تعهدات  یآموزش سساتؤمکند که یم نیتضم دولت 

 کنند. تیحما یاستراتژ نیا هایخروجیکنند تا از یعمل م یالمللنیب

 آمریکاالمللی در گذاری در رابطه با دانشجویان بینتجربۀ سیاست

 دربرگیرندگی سلامتی و بهزستی  آموزش بهزیستی اقتصادی 

 المللیبین انیدانشجو

 تیحما شانتوانند از خودیم

 :کنند

ت اطلاعا المللیبین انیدانشجو •

 یهانهیدر مورد هز یقیدق

 ازجمله ل،یو تحص یزندگ

ها،  نهیدر هز یامنطقه راتییتغ

 .دارند

 یالمللنیب انیدانشجو 

 دلنیوزیکار در ن یحقوق خود برا

و استثمار در محل  دانندرا می

 کنند.یکار را تجربه نم

 المللیبین انیدانشجو 

حقوق خود در رابطه با محل 

به  یدسترس ۀاقامت و نحو

حل اختلافات  یخدمات برا

 .دانندیمرا مربوط به محل اقامت 

از  المللیبین اندانشجوی •

که در  یو اقامت یشغل یرهایمس

 اطلاع دارند. هاست،دسترس آن

 المللیبین انیدانشجو •

 ناکه مشاور یتوانند به خدماتیم

 یدسترس ،کنندیارائه م یمال

 .داشته باشند

 جیبه نتا المللیبین انیدانشجو

که از  ابندییدست م یآموزش

 ندهیآ یهاو انتخاب رهایمس

 : کندیم تیها حماآن

نند دایم المللیبین اندانشجوی •

که در  ییهاو دوره سساتؤمکه 

 تیفیک ،کنندینام مها ثبتآن

 .دارند ییبالا

 یبرا یالمللنیب انیدانشجو •

زبان  یهاخود مهارت تحصیل

 .دارند یمناسب یسیانگل

 جیابه نت المللیبین اندانشجوی •

 و ابندی یدست م یخوب یآموزش

 یبرا یتوانند به خدماتیم

 لیتحص یرهایاز مس تیحما

 .داشته باشند یدسترس شتریب

 خدمات المللیبین انیدانشجو •

سسات ؤم دررا  مناسب یفرهنگ

 .کنندیتجربه م آموزشی

 و منیا المللیبین انیدانشجو

 :هستند تحت حمایت

از  المللیبین انیدانشجو •

 که یمؤثر یبهداشت یهامراقبت

 ،مناسب است یاز نظر فرهنگ

ا هتوانند به آنیآگاه هستند و م

 .داشته باشند یدسترس

نند دایم المللیبین انیدانشجو •

 منیا ندیوزلیکه چگونه در ن

 .باشند

 نیقوان المللیبین اندانشجوی •

مربوط به جرم و  لندیوزین

و  خود یخشونت، حقوق قانون

 دانند. یگزارش جرم را م ۀنحو

وانند تیم المللیبین انیدانشجو •

اعتماد و قابل منیا ونقلحملبه 

 .داشته باشند یدسترس

ی خوببه المللیبین انیدانشجو

پذیرش و احترام مورد

 اتو ارتباطگیرند قرارمی

 :ی دارنداجتماع

در  المللیبین اندانشجوی •

مردم  استقبالمورد لندیوزین

مشارکت  دانند کهیو م هستند

 .ارزشمند است ها در جامعهآن

در  المللیبین انیدانشجو • 

ها ها و استراتژیاصلاح سیاست

 . گیرندمیمدنظر قرار 

به  المللیبین اندانشجوی •

در مورد خدمات  لازم اطلاعات

 یو مذهب یفرهنگ ،یاجتماع

 .دارند یخود دسترسموردنیاز 

 احساس المللیبین انیدانشجو •

 ادغام کنند در جوامع خودیم

ها آن هایفاوتاند و تشده

 . ردیگیقرار م لیموردتجل



26 
 

ها و بهتر است نگاهی به گزارش 48کشور آمریکاهای ها و رویکردهای رایج در دانشگاهبرای آشنایی با سیاست

به شکل انجمنی  6060بیندازیم. این شورا در سال  (ACE) 46شورای آمریکایی آموزش وسیلۀبههای منتشرشده برنامه

ها ها، سازمانمدرک معتبر و انجمن یکالج و دانشگاه دارا6188با عضویت  حاضردرحالسیس شده و أغیرانتفاعی ت

، این انجمن 44سسهؤسایت رسمی مدهد. بنابر معرفی موجود در وببه فعالیت خود ادامه می مرتبط یهاو شرکت

 جیلا بسبا تیفینوآورانه و با ک یهاوهیش جیمؤثر و ترو یعموم یمششکل دادن به خط یرا برا یآموزش عال ۀجامع»

 «کند.می

من المللی است. انجدانشجویان بین ۀسازی آموزش عالی و مدیریت بهینالمللیفعالیت انجمن، بین ۀزمین ازجمله

 براساسدهد و المللی انجام میبین49ها و موفقیت دانشجویان گرایی بیشتر در دانشگاههای متنوعی را برای همپژوهش

 ازجمله. کندها تهیه میی را برای توصیه به دانشگاههاینامهها، سیاستهای واصله از دانشگاهها و گزارشاین پژوهش

 «یالمللنیب انیادغام دانشجو»ل آن به است که بخش اوّ« در عمل یسازیالمللنیب» ۀها مجموعنامهاین سیاست

 دهد. های آمریکا را نشان میهای دانشگاهرویکردها و سیاست ˓نامهپردازد. مرور کوتاهی بر این سیاستمی

رکز بر چهار تم هاآن هبممکن  ۀتجرب نیبهتر ۀو ارائ المللیبین انیاز حضور دانشجومندی حداکثری بهره یبراانجمن 

 یازهایع نرف یبرا ی سازگاریهاخدمات و برنامه ،المللیبین انیاستقبال از دانشجو کند:کلیدی را توصیه می ۀحوز

  .انیدانشجو اتیتجرب یابیو ارز انیدانشجو ریو سا المللیبین انیدانشجو نیتعامل ب لیها، تسهآن

  

                                                           
 با عنوان: گرفته استسایت انجمن در دسترس قرار گزارشی است که در وب محتوای این بخش برگرفته از. 20 

 «Integrating International Students curriculum Part One:-Internationalization in Action Internationalizing the Co » 

21. American Council on Education (ACE) 

22. https://www.acenet.edu/Pages/default.aspx 
23. Inclusion and success 
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 یالمللنیب انیدانشجو از بهتر یمندبهره یبرا تمرکز یهاحوزه: 6-9 شمارۀ ریتصو

  المللیبیناستقبال از دانشجویان 

المللی با موانع زیادی مواجه هستند، اشتیاق مدیریت دانشگاه هرقدر هم که زیاد باشد برای فائق آمدن دانشجویان بین

ان فراهم کند. هایی را برای تسهیل زندگی دانشجویفعالانه برنامه صورتبهبر این موانع کافی نیست. بلکه دانشگاه باید 

 المللی، ارزیابی فضای عمومی دانشگاه است. جویان بینلین قدم برای استقبال مناسب از دانشاوّ

 های زیر تعریف و ارزیابی کرد:توان به روشفضای عمومی دانشگاه را می

 دانشگاهی ۀجامع یاعضا نیب یفردنیتعامل ب براساس 

 و کارکنان جویاندانش «هایها، رفتارها، استانداردها و عملکردنگرش»از  یبیترک 

 است« یرفتار ابعاد و یجو روان ،یتنوع ساختار ،یخیتار راثیم»که شامل  یچندبعد یمفهوم.  

 مذهب( ت،ینژاد، قوم ت،ی)جنس یفرهنگ تیهو یهاحوزه براساس. 

کمک کند تا  رانیتواند به مدیم المللیبین انیدانشجو ۀتجرببهبود  یبرا یچارچوب عنوانبهفضای عمومی استفاده از 

ستانه دو فضای عمومی .نندتحت کنترل خود تمرکز ک یطیعوامل مح ی، روشجویاندان یفرد یهایژگیو یبه جا

استقبال از دانشجویان بین المللی . 1

خدمات و برنامه های سازگاری برای رفع نیازهای دانشجویان بین ا لمللی. 2

تسهیل تعامل بین دانشجویان بین المللی و سایر دانشجویان . 3

ارزیابی تجربیات دانشجویان بین المللی. 4
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وفق و م یفرهنگ یسازگار بهدهد و  شیرا افزاطور حس رفاه آنان و همین یالمللنیب انیارتباط دانشجو تواندیم

به  44«المللیینب یاندانشجودوستانه برای  سیپرد»ها برای ایجاد دانشگاهاز  یبرخکمک کند.  بهتر یلیعملکرد تحص

 گانیشیم یالتی، دانشگاه ا4869در سال پردازند. برای مثال می هاو حمایت از آن ییامور دانشجو رانیآموزش مد

(MSU )برای کارکنان خود تورهای مطالعاتی به مقصد چین  ،خود ینیچ انیخدمات بهتر به دانشجو ۀمنظور ارائبه

 ترتیب داد تا با آموزش عالی چین از نزدیک آشنا شوند. 

 هادانشگاه از یبرخاست.  41خدمات قبل از ورودتوانند در دستور کار قرار دهند، ها میهایی که دانشگاهاز دیگر فعالیت

کنند. ارائه می« از ورود شیخدمات پ»با عنوان  شانیهاو خانواده یالمللنیب انیکمک به دانشجو یرا برا ییهابرنامه

های چت»ارتباط از طریق  ،های جمعیگسترش شبکه بهباتوجهشود. اما این ارتباطات اغلب از طریق ایمیل انجام می

ت که هایی اسدانشگاه ازجملهرشد است. دانشگاه ایالتی اوهایو های فیسبوکی و مانند آن نیز روبهیا گروه« زنده

ین که در کشورهای برزیل، چ خود یجهان ۀدرواز کند. دانشگاه اوهایو از دفاترهای قبل از ترک خانه برگزار میبرنامه

 گیرد. کنند، به این منظور کمک میفعالیت میو تبادل دانشجو  جذب ۀو هند مستقر هستند و در زمین

ود. ش یتواند باعث سردرگمیمپیدا کردن مسیر در بدو امر و  دیکشور جد کیفرود آمدن در  :26خدمات ورود

 ها واز کالج یاریبس روازهمین مهم باشد، اریبس انیاحساس تعلق دانشجو یبرا تواندیشروع خوب میک اما 

 .کنندیرا فراهم م یفرودگاه ییجاهجاب استقبال و ۀبرنام یالمللنیب انیدانشجو یمتحده برا الاتیا یهادانشگاه

 یو داخل المللیبین انیدانشجو یرا برا یاجداگانه آشنایی ۀسسات معمولاً برنامؤ: م41با دانشگاه ییآشنا ۀبرنام

اگانه جد صورتبهخاص هر گروه  یهایو نگران ازهایدهد تا به نیبه کارکنان اجازه م این برنامهدهند. یارائه م دیجد

 ها رسیدگی کند. وضعیت ویزای آن براساسو 

 لمللیادانشجویان بین یازهایرفع ن یبرا ی سازگاریهاخدمات و برنامه

جویان در کمک به دانش یالمللنیپژوهان بو دانش انیدفتر خدمات دانشجوهرچند مسئولیت اصلی مشاوران مستقر در 

بادت گرفته تا ع دیو خر ونقلحملاز -امور کنسولی و حقوقی است، اما این مشاوران در مورد طیف وسیعی از مسائل 

عداد دانشجویان ت ل آنکه بعضاً پردازند. اما این به تنهایی کافی نیست. اوّالمللی میاهنمایی دانشجویان بینبه ر -یمذهب

                                                           
24. International student-friendly campus 
25. Pre-arrival Services 
26. Arrival Services 
27. On-Campus Orientation 
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ل نند تا گروه اوّکها مشاوران دفتر را به دو گروه تقسیم مید است. در این صورت برخی از دانشگاهالمللی بسیار زیابین

تری وجود دارد و آن اینکه به امور حقوقی و گروه دوم به امور فرهنگی و اجتماعی بپردازند. اما موضوع مهم

 ریاز سا متفاوت یبه روشرو باید نند. ازهمینکمطالبات و نیازهای خود را درخواست نمی المللی گاهاًدانشجویان بین

 نایدانشجو. خدمات بهداشت روان است روشن این موضوع مثال داشته باشند. یبه خدمات دسترس انیدانشجو

هستند.  یفرهنگ ناشی از سازگاری یاضاف یفشارهای متداول در دانشگاه و زااسترس یدر معرض فشارها یالمللنیب

از  یخبر کمک به مرکز مشاوره مراجعه نکنند. یبراهای فرهنگی یا احساس شرم تتفاو دلیلبه ممکن است اما

 یا یآموزش یهاکارگاه ،یاجتماع یدادهایرو یکنند با سازماندهیم یدهندگان خدمات سلامت روان سعارائه

 .کنند دایپ یدسترس المللیبین انیبه دانشجو دیگر یهابرنامه

 یستیچک ل ایل فرمو چی. هستین یآسان کار،المللیبین انیدانشجو یازهایبرآورده کردن ن یراه برا نیکردن بهتر دایپ

 انیجودانش نیدر ب یحت. است ایخدمات متناسب با نیازها کار بسیار پیچیده ۀارائوجود ندارد و  هادانشگاه یبرا

دادن از  و گوش دانشگاه هر دردانشجویان با  ییآشنابا این حساب وجود دارد.  زیادیتنوع  یک دانشگاه یالمللنیب

 ،یآگاه»که با هدف  40است. مرکز آموزش جهانی شانیازهاینبرای ارزیابی  تنها راه مطمئن ،هاآن اتیبه تجرب کینزد

المللی کند، در راستای شناسایی نیازهای دانشجویان بینالمللی را ترویج میآموزش بین« یفرهنگنیو تفاهم ب یهمکار

خلاق برای حمایت از  ریزیبرنامه»ای با عنوان ها فعال است. این مرکز در پروژههای مناسب به آنبرنامه ۀو ارائ

در )است. های آمریکا را آوردههای متنوع اجراشده در دانشگاهلیست مفصلی از برنامه« 40المللیدانشجویان بین

  (مشاهده است.بلها قالیست این برنامه ،6شمارۀ و پیوست  98سایت مجموعهوب

 یالمللنیژوهان بپو دانش انیدانشجوکمک گرفتن از مشاوران دفتر خدمات  ،دیگر برای بهبود عملکرد مدیریتی ۀنکت

 ۀنیشیماهر هستند )و ممکن است خودشان پ المللیبین یهاتیمشاوران در کار با جمعاین که ییازآنجااست. 

ا درک کمک کنند ت گرید یواحدها نتوانند به همکارایداشته باشند(، اغلب م المللیبین قیعلا ای یچندفرهنگ

 . است یآموزش چندفرهنگ ایتنوع  ،دفتر ۀبالقو منابعاز  گرید یکی. ببخشند قیخود را تعم یفرهنگنیب

ه ک هاییسیپرد ۀهم المللی است.در سازگاری دانشجویان بین مؤثراز دیگر ابزارهای  ییدانشجو یهاتشکل

ی هستند. این المللدارای یک یا چندین تشکل ویژه برای دانشجویان بین د،نکنینام مرا ثبت یالمللنیب انیدانشجو

                                                           
28. The Center for Global Education 

29. INNOVATIVE INTERNATIONAL STUDENT SUPPORT PROGRAMMING 

30. http://globaled.us/internationalization/international-programs-services.asp 

 

http://globaled.us/internationalization/international-programs-services.asp
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مانند  یخدمات یاعضا فراهم کنند. برخ یرا برا یقو یحمایت ۀشبک برخورداری از توانند حس تعلق ویمها باشگاه

ها با . حتی در بسیاری از مواقع اعضای این باشگاهکنندیم فراهم دیجد انیدانشجو یبرارا و اسکان موقت  ونقلحمل

ها ن باشگاهدر ای کنند. دانشجویان بایدها را راهنمایی میدانشجویان جدید پیش از ترک خانه ارتباط برقرار کرده و آن

سیس أن تبیابند، امکا تر اینکه اگر نتوانستند چنین باشگاهی رااز آن مهم« خودشان هستند. ۀاحساس کنند در خان»

 باشند. باشگاه جدید را داشته

و  هشدیزیربرنامه یفرهنگ یدادهای. رونیز توجه داشت یفرهنگ یدادهایروشده باید به در کنار موارد گفته

 یدادهای. رودالمللی باشنسازگاری دانشجویان بین یبرا دانشگاهاهداف  قدمی در راستای تحققتوانند یم دربرگیرنده

ز اهمیت ئحا ۀنکت فراهم کند. المللیدانشجویان بین یفرهنگ تیکامل هو انیب یبرا یتواند فرصتیم یفرهنگ

ت های هویتی نباشند و قدرگروه ۀهم ۀفراگیربودن رویدادهای فرهنگی است. اگر رویدادها فراگیر و دربرگیرند

و دانشجویان  میزبان ۀتوانند به شکاف فرهنگی بین جامعمی ،باشند المللی را نداشتهدانشجویان بین ۀنمایندگی هم

 میدر تقو دیوند باشیم یسازمانده المللیبین انیدانشجو وسیلۀبه ای یکه برا یفرهنگ یدادهایروالمللی دامن بزنند. بین

 ریو فقط سا شوندمی یجامعه نامرئ ۀیبق یها براصورت، آن نیا ریذکر شوند. در غ ییدانشجو یدادهایرو یاصل

ان در دانشجوی ادغام ی سر راهمانع خود به هایی. چنین برنامهکنندیشرکت م هاآن ۀبرنامدر  یالمللنیب انیدانشجو

 عمومی یدادهایشوند تا در رو قیتشو دیبا یالمللنیب انیدانشجو دیگر شوند. ازطرفجریان اصلی دانشگاهی بدل می

ها اما در طولانی مدت به ادغام اجتماعی آندانشگاه شرکت کنند، اگرچه ممکن است در ابتدا هدف را درک نکنند 

 کند. کمک می

 یالمللنیابتکارات ب ریمد اریدست دهد.یم بیبازگشت به خانه ترت یالمللنیب ۀرژ کی اولد دامینیون دانشگاه مثالعنوانبه

ها را اما دفتر آن ،«تسیبازگشت به خانه چ دانندینم» یالمللنیب انیابتدا دانشجو دیگویم ،یفرهنگنیدر دفتر روابط ب

 یهند ،ینیچ انیدانشجو عنوانبهنه  آورد،یمبازگشت به خانه گردهم یهادر طول جشندانشگاه  انیدانشجو عنوانبه

 .یاکره ای

 

 

 و سایر دانشجویان  المللیبیندانشجویان  نیتعامل ب لیتسه
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های دانشجویی متنوع در یک دانشگاه تضمینی است برای تعامل نام گروهروی این موضوع اجماع وجود دارد که ثبت

توانند یم یمؤسسات آموزش عال شود.یمنجر م شتریبه درک متقابل ب ویژه تعامل معنادار و عمیق کههها، ببین آن

 ییارویکمک کنند تا از رو انیفراهم کنند تا به دانشجو -هم در خارج از کلاسهم در داخل و -را  فضاییساختار و 

تواند یم للیالمبینو  یداخل انیدانشجو نیدهد که تعامل ب یکنند. شواهد نشان م دایمعنا پ «یفرهنگ گرانِید»خود با 

 یمثبت جینتا ای تداین اتفاق نیفکارکنان ماهر  ای دیاسات وسیلۀبه لیباشد، اما ممکن است بدون تسه دیمف روههر دو گ یبرا

 . داشته باشدنبه همراه 

نفر که 0888المللی دومین رتبه در ایالات متحده را دارد )نام دانشجوی بینمدیران دانشگاه پردو که از نظر تعداد ثبت

 اریدانش  ران هستند. جو پاتس،تمایل دانشجویان به ارتباط با یکدیگر نگنفر چینی هستند( از عدم4988از این تعداد 

 که او و همکارانش به دنبال دیگویم ،المللیبینپژوهان و دانش انیدانشجو ۀبرنام ریو مد المللیبین یهابرنامه

 ریدرگ سکیا رت میکن قیرا تشو انیچگونه دانشجو»ها هستند: از دانشگاه یاریآشنا در بس سؤال کیبه  ییگوپاسخ

نام ثبت نیردر چهار کالج با بالاتها الگوی دوستی در بین دانشجویان آن ،شروع یبرا« ؟رندیشدن با افراد مختلف را بپذ

و  یاکره انیدرصد از دانشجو61 ،ینیچ انیدرصد از دانشجو1تنها »ها دریافتند را بررسی کردند. آن المللیبین

فتند که گ شتریب ایدرصد 08، اینوجودبا .اندداشته یمتحده دوست تالایا جویانبا دانش یهند انیدرصد از دانشجو69

مصمم است اجازه ندهد  پردو دیگویپاتس م .«هستند یراض شجویان سایر کشورهاارتباط خود با دان ۀاز نحو

 ییانشجود یبرره ،آشناییمختلف  یهاپردو برنامه درنتیجه. را از دست بدهند گریکدیاز  یریادگیفرصت  جویاندانش

 .آوردیمرا گردهم یو داخل یالمللنیب انیو داوطلبانه را آغاز کرده است که دانشجو

 شود:المللی و سایر دانشجویان توجه به موارد زیر پیشنهاد میبرای تسهیل تعامل بین دانشجویان بین

آوردن ردهمدر گ یفرهنگ یزیربرنامه ۀاندازتواند بهیم یکیزیف یو استفاده از فضاها یطراح :یکیزیف یفضا

سه است. سؤم کی یهاتیاز اولو یملموس و ظاهر یانشانه کالبدی طیباشد. مح مؤثر یو داخل المللیبین انیدانشجو

 را امیپاین  دکنندگانیو بازد دیپژوهان، کارکنان، اساتدانش ،هاآنبه  یالمللنیب انیدانشجوی برا یاختصاص یفضا

تواند حاوی نیز می هیدر حاش ای باشد در قلب دانشگاه باز است. اینکه آن مکان شانبه رویآغوش دانشگاه دهد که یم

 پیام مثبت یا منفی باشد. 
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 وند.در آنجا جمع ش توانندیم شجویانهستند که دان یاختصاص یالمللنیمرکز ب کی یدارا هاسیاز پرد یاریبس

 دیگویم کالج المللیبینآموزش  ریمد کرد. جادیا المللیبین ییسالن دانشجو کی،  96مسا انجمنکالج  مثالعنوانبه

 یهانامهسالن بر نیا: »دیگوی. او ماستچشمگیری داشته جینظربرسد، اما نتاکوچک به این اقدام که ممکن است

. کندیم لیسهمختلف را ت یهانهیشیبا پ جویاندانش نیکه تعامل ب کندیرا به پنج زبان پخش م یاماهواره یونیزیتلو

 « کنند.دهند و از یکدیگر حمایت میارتباطی می ۀآیند، تشکیل شبکمیها آنجا گردهمآن

متشکل از یک  ۀهای دونفرتشکیل گروه˓ جویاندانش نیتعامل ب لیتسه یراه برا نیترمیمستق دی: شا94سالانهم ۀبرنام

به اشتراک  ،یدوست جیترو یبرا افتهیساختار یروش برنامه نیاالمللی و یک دانشجوی داخلی است. دانشجوی بین

از  یخاست. بر الوروددیجد یالمللنیب انیدانشجو یبرا مطمئنتماس  ۀنقط نیلاوّ جادیو ا دیگذاشتن اطلاعات مف

 شود.یم نیز دیشامل کارکنان و اساتعلاوه بر دانشجویان،  سالانهم یهابرنامه

 المللیبین انیاز دانشجو تیحما یهادر برنامه یمشارکت دادن ساکنان محل : 99و اقامت در خانه یدوست ۀبرنام

کان المللی امبرای دانشجویان بین دهد و شی( افزانهیبدون هز ایکم  ۀنیتواند خدمات دانشگاه را )معمولاً با هزیم

 یازماندهسمختلف و ساختارهای متنوع سطوح  این برنامه در تر به جامعه را فراهم کند.تر و عمیقدسترسی مستقیم

ند ک یسازمانده با حضور شهروندان عادی دانشگاه ۀرا در محوط ییدادهایدانشگاه رو ایشود. ممکن است کالج یم

نگ شده ممکن است میزبان و دانشجو با یکدیگر هماه ای یشکرگزار و شام یباز نشینی باشب ،یبستن گردهماییمثلاً 

خود  یلیتحص ۀدانشجو در طول دور یممکن است مسکن را برا یو برخمشترک را ترتیب دهند های و برخی فعالیت

  فراهم کنند.

تمرکز بر  امروزه اما بود. المللیبین انیدانشجو یاقامتگاه اختصاص دانشگاه کی «یالمللنیب ۀخان» یزمان :خانههم

خانه کردن میزبان است. بنابراین اولویت بر هم ۀهای فرهنگی مختلف با یکدیگر و با جامعادغام دانشجویان با پیشینه

 در تواندیو مجهز م بزرگ ۀآشپزخان کیالمللی است. همچنین باید توجه داشت که وجود دانشجویان داخلی و بین

 لی خود را مح یغذاها دهدیها اجازه مآنباشد. چنین فضایی به ی داشتهبسیار تأثیری المللنیب انیدانشجو تیرضا

 یهااغب هادر برخی از دانشگاه «؟یل داریدلقمه م کی» :کند تیرا تقو یاجتماع تتعاملا تواندیمهمچنین بپزند و 

 دهد. خود را می ۀامکان کاشت و برداشت محصولات موردعلاقساکنان  است. فضایی که بهشده شیآزما نیز یمحل

                                                           
31. Mesa Community 

32. Peer Programs 
33. Friendship and Homestay Programs 
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 یداخل و المللیبین انیدانشجو نیتوانند تعامل بیم هادانشگاهکه  ییهااز راه یکی: 94همکالم یتبادل زبان/ شرکا

وجود  ها است. مزیت این روشعلایق آن براساسهای دونفره با هدف تبادل زبان جدید تشکیل گروهکنند  لیرا تسه

 منافع متقابل برای هر دو طرف است. 

 ۀرا در خارج از محوط اردوهایی المللی معمولاً بین انپژوهو دانش ییدفاتر خدمات دانشجو :ییدانشجو یاردوها

رت با متحده و معاش الاتیا ۀدر مورد جامع یریادگی یمناسب برا یتواند فرصتیکه م کنندیم یدانشگاه سازمانده

المللی و داخلی است. بنابراین اغلب از هدف از این برنامه تسهیل تعامل دانشجویان بین باشد. گرید انیدانشجو

 باشند. همراه یا راهنما در این اردوها حضور داشته عنوانبهکه  شودیدعوت م یمحل ای یداخل جویاندانش

را  جویانمتحده اغلب دانش الاتیا یهاها و دانشگاهکالج: 35یالمللنیب انیدانشجو یبرا یرهبر یهافرصت

 ۀسب تجرببرای ک برنامهفوق یهاتیفعال ریو سا یورزش یهامیها، تباشگاههایی مانند از فرصت تا کنندیم قیتشو

تری با عمیق کند تماسها کمک میالمللی نیز فراهم است و به آنرهبری استفاده کنند. این فضا برای دانشجویان بین

 جامعه برقرار کنند. 

 یرا برا ی( فرصت رهبریالمللنیب جوییدانش یشوراها ای) :36یالمللنیب ییدانشجو ۀمشاور یهائتیه

ژوهان پخدمات دانشجویان و دانش دفتر  وسیلۀبهشده ارائه یهابرنامه طوربالقوهو به کنندیفراهم م انیدانشجو

 .کنندیم تیرا تقوالمللی بین

 خدمات اجتماعی ۀو ارائ جامعهدر مشارکت  : 37یالمللنیب انیدانشجو یبرا یخدمات اجتماع ۀارائ فرصت

س را شان نیانیز  یالمللنیب انیدانشجو است. افتهیمتحده گسترش  الاتیا یهاها و دانشگاهدر کالج ریاخ یهادر سال

خوشایندی  ۀربتواند تج. چنین فعالیتی میمشارکت کنند پیرامون یجوامع محل یادانشگاه  فضای اجتماعی دارند که در

 کند. کمک  یلمح ۀجامع تواند به درکیعلاوه تعامل با ساکنان مبه وارد باشد.برای یک تازه

 المللیبین انیدانشجو اتیتجرب یابیارز

 خود را دارد. احساس رضایت دانشجویانفرد منحصربه ۀتجرب دانشگاه ایهر کالج  نباید فراموش کرد که درنهایت

 نیازمند، قائلند اولویت یالمللنیب انیادغام دانشجو رایکه ب هاییدانشگاهدارد.  یبستگ یادیبه عوامل زالمللی نیز بین

                                                           
34. Language Exchange/ Conversation Partners 

35. Leadership Opportunities for International Students: 
36. International student advisory boards 
37. Community Service Opportunities for International Students. 
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انند م هستند. استفاده از چندین روش مطالعه در کنار یکدیگر یالمللنیب انیدانشجو ۀتجرب یامنظم و دوره یابیارز

تر و ه دستیابی به تصویر جامعب( دیبازخورد کارکنان و اسات و های، نظرسنجفردی یهامتمرکز، مصاحبه یهاگروه

 ازجملهند و کخدمات کارآمدتر کمک می ۀریزی بهتر و ارائبه برنامه حاصل از پژوهش جینتاکند. تر کمک میکامل

 المللی است. های ضروری برای افزایش رضایت دانشجویان بینفعالیت

 ترکیهالمللی )اودِف( های دانشجویان بینتجربۀ اتحادیۀ تشکل

المللی در انجمن دانشجویان بین01 حاضردرحالو  90دولت ترکیه تشکیل شده با نظر سال پیش61اودِف  اتحادیۀ

المللی هزار دانشجوی بین18در مجموع بیش از استان کشور ذیل چتر این اتحادیه مشغول فعالیت هستند. 46شهر و 11

 یالمللنیب انیدانشجو زبانیم» اتحادیهسایت اودف آمده طبق آنچه که در وبتحت حمایت اودف قرار دارند. 

کند، با یم ییراهنما ندیایب هیبه ترک لیتحص یخواهند برایرا که م یانیاست، دانشجو هیدر ترک تحصیلدرحال

 یهاانجمن ینارتباط بو  قیرا تشو المللیبین ییدانشجو یهاانجمن سیتأس، کندیارتباط برقرار م لانیالتحصفارغ

کمک به  یابر یدولت یتعامل با نهادها»های اتحادیه از دیگر اولویت« کند.را تسهیل میموجود  المللیبین ییدانشجو

است. « رهیمجوز اقامت، خوابگاه و غ ،یو خدمات درمان مهیب ل،یمربوط به تحص مشکلات در مورد انیدانشجو

 «رقم بزنند. تیبشر یبرا یبهتر ۀندیآ»انداز اتحادیه آن است که اعضایش چشم

لف های محلی، نمایندگانی را در مناطق مختای دارد. به این معنا که برای ارتباط بهتر با انجمناتحادیه ساختاری منطقه

برند. های این اتحادیه را پیش میای از شرق تا غرب ترکیه، فعالیتدفتر منطقه48 حاضردرحالاست. کشور تعیین کرده

ها الیتی این فعدهد. هدف کلّ ها را سامان مینیز برخی از فعالیت ها، شخصاًناتحادیه علاوه بر حمایت از فعالیت انجم

و دوست  میشناسبرا بهتر توانیم یکدیگر متقابل میو تفاهم  ییآشنا قیاز طر »چراکه  ،است« آشنایی و تفاهم متقابل»

المللی با آشنایی دانشجویان بین ۀزمین« یدر چارچوب تبادل فرهنگ»کند جهت اتحادیه تلاش میهمینبه« .بداریم

 یو فرهنگ یساختار اجتماع همانیم دانشجویان»ترکیه را فراهم کند. برای اتحادیه مهم است که  ۀیکدیگر و با جامع

« ورشانفضایی مشابه کش»دهد که هایی را ترتیب میاز این جهت برنامه.« نکنند ییو احساس تنها اموزندیکشور را ب

 باشد.  داشته

                                                           
  آدرس زیر است: سایت اتحادیۀ اودف بهاز وب . محتوای این بخش برگرفته 45

https://www.udef.org.tr/ 

https://www.udef.org.tr/
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است.  برخی از اردوهای آموزشی « ینید در چارچوب دانش اخوتمفهوم »های خاص این اتحادیه توجه بر ویژگی از

 کرانیب تینومع نیو از ا ندیافزایب خود یقدرت معنو یبر غنا دانشجویان میهمان نکهیا یبرا»با تکیه بر این مفهوم و 

 ۀحادیه با جملات ۀنامنیز موردتوجه اتحادیه قرار دارد. معرفی شوند. مفاهیم صلح و دوستیترتیب داده می.« بهره ببرند

هم اشاره شده که به جهان اسلام « تامّ»در برخی از متون به مفهوم  حالدرعینان رسیده، یبه پا« ت هستیمما یک ملّ»

 اشاره دارد. 

 شود: میشامل  را های اتحادیه موارد زیرفعالیت

 لمللی اها برای تقویت ارتباط بین عموم جامعه و دانشجویان بیننشست این :ییدانشجو یالمللنیب یهانشست

 کسب یسازمان یها، مهارت را بشناسندهمان یدانشجویان معموم دف آن است که شود. هترتیب داده می

 کنند.  یمعرف و کشور خود را را بهتر بشناسند ترکیهکنند، کشور 

 کافی موردتوجه دانشگاهیان حدّالمللی بهدانشجویان بین ۀیی: پدیددانشجو المللیبین ومیسمپوز

ادمیک کتوجه دانشگاهیان به این موضوع و تولید ادبیات آ بها جلمواست. هدف از این سمپوزیقرارنگرفته

 در این زمینه است. 

 عی در والمللی الزامات متنی: بهبود زندگی دانشجویان بینالمللنیب انیدانشجو یو هنر یمسابقات فرهنگ

مسائل دانشجویان  نیترورزش، سلامت و ... دارد. از مهم ،یاجتماع ی، زندگیفرهنگ ،یلیتحصهای زمینه

 یو هنر یمسابقات فرهنگ»راستا با برگزاری درهمین است. یو اجتماع یفرهنگ طیبا مح یسازگار المللیبین

جویان شلازم برای خودابرازی دان ۀزمین یو نقاش یکوتاه، عکاس لمیف ۀدر سه رشت« یالمللنیب انیدانشجو

 شود.المللی فراهم میبین

 یید أهای موردتبرای آموزش ارزش هستند ها و اردوها فرصتیش و برادری: کمپکمپ آموز

 . ها در مقیاس جغرافیاییاین ارزشو گسترش  برگزارکنندگان

 کار خود را  موضوع  المللیبین انیمربوط به دانشجومسائل  ۀهم اودف ۀمطالعات آکادمیک: اتحادی

یز های نظری و پژوهشی نعمل محدود نکرده، بلکه برای فعالیت ۀهای خود را به عرصفعالیت ،استقرارداده

در  یالمللنیب انیو گزارش مشکلات دانشجو قیتحق ،ییشناسا اودف کیآکادم تی. اولواولویت قائل است

 یمحل و یملّ  یهااستیس نیو تدو مرتبط یردولتیغ یهاو سازمان یسسات دولتؤبه م هاو ارسال آن هیترک

 به مطالعات است.  دیجد یهادگاهیراستا و افزودن د نیدر ا دیجد
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 ۀممعاونان ه و رؤساسازماندهی سه جلسه در سال با حضور  های اتحادیهت مشورتی: از دیگر فعالیتجلسا 

است. هدف این جلسات ارتقای استانداردهای تحصیلی ی بدون انجمن شهرها ندگانیها و نماانجمن

 المللی در ترکیه است. دانشجویان بین

 های منو کمک به تشکیل انج هاای: اتحادیه با هدف ارتباط بهتر با انجمنای و جلسات منطقهسیستم منطقه

علاوه بر  یانطقهم ستمیسگیرد. ای خود کمک میاز مدیران منطقه ،هاجدید و حمایت از نمایندگان آن

 نییا تعر یندگانینماهنوز انجمنی شکل نگرفته، که  ییشهرها کند دری موجود تلاش میهاانجمنتقویت 

 کند.

 است: دهبندی شها نیز به شکل زیر دستهفعالیت انجمن و است در دسترسها انجمن ۀلیست هم اتحادیه سایتدر وب

  :جلساتهای آشنایی، جلسات حضوری، ، برنامهو مشاوره ییخدمات راهنمامسائل تحصیلی دانشجویان 

 هایاهو خوابگ هااز خانه دیبازد، کشور ندگانینما نشستی، دانیو م یبخش جلسات، هاییگردهما ی،کشور

 ی.لیالتحصفارغ یهابرنامهو ها یساز پرد دیبازدیی، دانشجو

 یوهاگوگفت، المللیبین ییدانشجو یآکادمهای برادری، روهی، گنید ۀیدانش پاهای آموزشی: فعالیت 

 یهارسدی، ترک درس، کتاب لیتحل، لیو تحل شهیاند جلسات، نامهانیپا ۀارائ، ماهانه ناریسم، جهان اسلام

 مطالعات، اهکارگاه، اوّلیه یهاو کمک بلایای طبیعی ۀاولّی آموزشی، آموزش اردوگاه، المللیبین انیدانشجو

 .نیآموزش آنلا یهابرنامه، مسابقاتی، فن یسفرهای، فن یهاآموزشی، فرهنگ

 و  یخیتار یسفرهای، و ورزش یاجتماع یهاتیفعال، کشور و روز غذا ۀارائ روز های اجتماعی:فعالیت

 .لاتیتعط یهابرنامهی، و زمستان یتابستان یهاکمپ، کین کیپیی، دانشجو یالمللنیب نشستی، فرهنگ

 یهاسازمان ریو سا دولتیمؤسسات  ،یخصوص یهااز مؤسسات و سازمانی: بازدید سازمان یدهایبازد 

 .با هدف آشنایی دوطرفه یردولتیغ

 تیساوا، محت دیتولی، حاطر، انتشاراتی، اجتماع یهارسانه تیریمدی، سازمان تیهوهای تبلیغاتی: فعالیت 

 .یگانیبای، مطبوعات مطالعاتی، نترنتیا

 المللیبرای دانشجویان بین شهر سیدنیهای شهرداری برنامه
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تکارات المللی در شهر داشته و ابهای گذشته تمرکز زیادی بر بهبود شرایط دانشجویان بینطی سال 90شهرداری سیدنی

لی سهم اوّ ؛ها داردعمده برای این سیاست ۀاست. شهرداری سیدنی دو انگیززیادی را در این زمینه به خرج داده

ی از . مرور بخشاست المللی در اقتصاد شهر و دومی نقش آنان در شهرت جهانی سیدنی و برندسازیبیندانشجویان 

شهرداری سیدنی منتشر شده گویای رویکرد مدیریت  وسیلۀبه 4860که در سال « یالمللنیاقدام آموزش ب ۀبرنام» ۀمقدم

ا و خدمات را کالاه ایاقامت، سفر  ل،یتحص یهانهیهز یالمللنیب انیدانشجو نکهیفارغ از ا»شهری به این مسئله است. 

 المللیبین انی، دانشجو4861-4861 یهاسال در دارند. ایدر اقتصاد استرال یاها سهم عمدهآن کنند،یپرداخت م

بخش  تیفیک . افزایشبوده است یدلار درآمد صادرات اردیلیم60.6مجموع  نیکردند. از ا نهیدلار هز اردیلیم40.1

دهد. یارتقا م برجسته یقاتیو تحق یمقصد آموزش کی عنوانبه یرا در سطح جهان یدنیس تیموقع ،یالمللنیآموزش ب

 انیوشغل و کمک به جامعه دارد. دانشج جادیا ،یمحل یاقتصادها یبرا میرمستقیو غ میمستق یایمزا نیبخش همچن نیا

دهند.  یارتقا م المللیبیندهند و شهرت آن را در سطح یم شیشهر را افزا یسرزندگو  یتنوع فرهنگ المللیبین

 .« فردا در خارج از کشور است ریامروز سف یدانشجو

 دارد. یدنیس یارتباطات جهان تیدر رشد و تقو یدینقش کل یالمللنیب ییدانشجو ۀجامع»از منظر شهرداری سیدنی 

 یاطات تجارو ارتب بنیاندانش به اقتصاد یتوجهقابل کمکخود،  یهادهیاستعدادها و ا قیاز طر المللیبین انیدانشجو

 یهایارهمک ی، درها را براشودمی جادیا یدنیدر س انیدانشجو لیکه در دوران تحص یکنند. ارتباطات دانشگاهیما م

 یو دستاوردها ینوآور لیپتانس ،یورآفن یهاشرفتیزودهنگام به پ یدسترس قیو از طر کندیمباز  ندهیآ یقاتیتحق

 دهدیها امکان مدارند که به آن یمتفاوت دگاهیاغلب د یالمللنیب انیدانشجو .کندیشهر فراهم م یرا برا یوربهره

 شیزاتواند منجر به افیکند که میم قیرا تشو یو نوآور تیامر خلاق نیکنند. ا قیرا تزر یاتازه یهادهیفرهنگ و ا

ای هبا چنین رویکردی شهرداری سیدنی دست به عمل زده و طرح« شود. اقتصادیی ایتوجه و پوقابل یوربهره

 ۀبرنام»ها ن طرحای ازجملهاست. المللی با شهر اجرا کردهتر دانشجویان بینای را برای ارتباط بیشتر و عمیقمبتکرانه

شهرداری سیدنی از « 46ابتکارات جامعهها و تیفعال»بخش  وسیلۀبهاست که « 48المللیبین انیدانشجو و سفیری یرهبر

رهبر  عنوانبههای مختلف ماهه دانشجویانی از کشورها و دانشگاه60 ۀاست.  طی این برناماندازی شدهراه 4869سال 

همراه با  یریادگی گان،یبرنامه آموزش را نیا»های متنوعی را در شهر سامان دهند. شوند تا فعالیتمییا سفیر انتخاب 

. دهدیارائه م یالمللنیب انیدانشجو یرهبر ۀها و تجربمهارت تیتقو یداوطلبانه را برا یهافرصتکار و 

                                                           
 منتشر کرده است. 1105گرفته شده که شهرداری سیدنی در سال « International Education Action Plan»بخش از سند  محتوای این. 41 

40. International student leadership and ambassador program 

41. Community activities & initiatives 
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 نیلق در ححس تع جادیو ا یمحل روابط ۀشبک دجایا د،یدوستان جد افتنی یبرا یفرصت نیکنندگان همچنشرکت

ر مورد د یرساناطلاع یبرا یالمللنیب یآموزش یهادر انجمن رانیسف دارند. یمحل یهاتیو فعال دادهایشرکت در رو

 تیحما و ییراهنما شهرداری سیدنی وسیلۀبههمچنین سفیران کنند. یخدمات شرکت م ۀو توسع قیتحق استیس

 ،یرهبر یها، کنفرانسسازیشبکهرویدادهای  ازجمله یالمللنیب یاندانشجو ازیرفع ن یرا برا ییهاشوند تا پروژهیم

 ۀسسؤم1کشور، 64 از ریرهبر و سف96سال جاری شامل  ۀبرنام 44«اجرا کنند. یورزش یدادهایاشتغال و رو هایپنل

 49است. در دسترسسایت برنامه است. اسامی و مشخصات این افراد در وب یدانشگاه ۀرشت96از  شیو ب آموزشی

 کنند. میبرنامه شرکت  نیدر ا 4844تا ژوئن  4846 ۀیاز ژانو جویاندانش

گام بلندتری به سوی جذب دانشجویان  4860در سال « المللیاقدام آموزش بین ۀبرنام» ۀبا تهیشهرداری سیدنی 

است  معتقد دهد. شهرداریشهرداری سیدنی را به تفصیل توضیح میو رویکرد اقدامات المللی برداشت. این برنامه بین

ی بخش سازبا هدف رشد و متنوع یگذارهیسرما یفضا جادیا یبرا یدولت یبا صنعت و شرکا ینقش ما همکار»که 

 کند، تیمابخش ح نیشکل از ا نیبه بهتر تواندیچگونه شهر مدر پاسخ به این پرسش که . است یالمللنیآموزش ب

برنامه . « 41و یادگیری همراه با کار ، بهزیستی44: استقبالشد ییشناسا یدیسه موضوع کل ،یو همکار قیتحق قیاز طر

  ؛ استقبال، بهزیستی و یادگیری حین کاراستبخش و برای ده سال آینده ارائه شدهبا محوریت این سه 

  

                                                           
42. https://www.cityofsydney.nsw.gov.au/community-activities-initiatives/international-student-leadership-
ambassador-program  

43. https://www.cityofsydney.nsw.gov.au/international-student-ambassadors/2021-2022  

44. Welcoming and work-integrated learning 

45. Work-integrated learning 

https://www.cityofsydney.nsw.gov.au/community-activities-initiatives/international-student-leadership-ambassador-program
https://www.cityofsydney.nsw.gov.au/community-activities-initiatives/international-student-leadership-ambassador-program
https://www.cityofsydney.nsw.gov.au/international-student-ambassadors/2021-2022
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 یمقصد ،یدر سطح جهان یسسات آموزشؤبا داشتن م یدنی. سبنیان استشهر ممتاز کشور با اقتصادِ دانشو  ایاسترال یتنها شهر جهان یدنیس

جوامع و  سایر با ارتباط برای تسهیل و بخشرضایتو  منیا تحصیلی ۀتجرب ۀارائ خاطربهما  .است یالمللنیب انیدانشجو یبرا شدهشناخته

 .میکنیخود افتخار می به تجارهای عرصه

ساکن محلات بودند. نفر 01.111از  شیکردند و بیم زندگی یدنیشهر س یهاسیدر پرد یالمللنیب یدانشجو42.111از  شی، ب1106در سال 

سهم ه بما  کند.یاستقبال م ،هستند ایاسترال انیبندر قلب اقتصاد دانش یجهان یاز استعدادها یکه بخش شجویاندان نیاز ا یدنیشهر س

 ۀبا ارائه دانیم کآگاه هستیم و می یو ارتباطات جهان یتنوع فرهنگ تیها در تقوآن یاتیو نقش ح یدنیس ییشکوفا دانشجویان درتوجه قابل

 . خواهند کرد جادیالعمر با شهر ما اارتباط مادام ها، آنجویاندانش یبرا بخشرضایت و منیا ۀتجرب

اطات به ارتب نیهمچن دهد.یم شیافزا یو نوآور قیتحق ،یریادگی یبرا یمرکز عنوانبه یرا در سطح جهان یدنیشهرت س یالمللنیآموزش ب

 نقشی حیاتی در اقتصادمان دارد. کند که یکمک مبازرگانی ما و  یتجار

 ا هدفب را قالانتقابل یهامهارت یادگیری فرصتبرایشان و المللی تمرکز داریم و افزایش بهزیستی دانشجویان بین استقبال گرم جادیبر اما 

 1104ر سال است که د *«ییدانشجو یالمللنیب ریو سف یرهبر ۀبرنام» ابتکارات شهرکنیم. از تی فراهم میکار آ یروین یازهایبه ن ییگوپاسخ

  .کندفراهم میرا  یکار عمل ۀو تجرب ییآموزش، راهنما فرصت و هشد یاندازراه

 ایاقتصاد پو  سویما را به یاستراتژ نی. امیکردتعیین  1104خود در سال  یاقتصاد ۀتوسع یاستراتژ تیاولو عنوانبهرا  یالمللنیما آموزش ب

 .بردپیش می جویانو دانش دکنندگانیساکنان، کارگران، بازد یبرا یزندگقابل یو شهر یطیمحستیاز نظر ز داریو پا

 ک،یراتژاست یشرکا ازجمله آموزش نفعانیذ با حضور ییزگردهایمشاوره و م ق،یتحق یهاافتهی براساس «یالمللنیاقدام آموزش ب ۀبرنام» نیا

با  یطرح خوشحالم و مشتاقانه منتظر همکار نیانتشار امن از است. تهیه شده یالمللنیب انیدانشجو ۀندینما یو نهادها یآموزش سساتؤم

  هستم. پذیردسترسیو  یجهان یشهر یبرا نانداز مشترکماتحقق چشم یشما برا

 کلاور موور

 شهردار سیدنی

 

 
 

 International Education Action Plan, 2018 منبع:
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 . استقبال1

 های شهر همکاری خواهد کرد. همچنیند با انجمنورالمللی جدیدالوبرای استقبال از دانشجویان بین شهرداری سیدنی

شوند، یوارد م از سال یدر چه فصل نکهینظر از ا، صرفجویاندانش نیا پذیرش یابتکارات برا ۀتوسعه و ارائنسبت به 

اطات ارتب شهرداری قصد دارد نیبراعلاوه .خواهد بود نیآنلا چهره وبهمل ابتکارات چهرهشا این برنامه متعهد است.

 ،گردندیمبه کشورشان بازهایی که آنو چه  مانندمی ایدر استرال که هاچه آن المللیبین لانیالتحصخود را با فارغ

 د.حفظ کن

 المللی برای استقبال از دانشجویان بین شهرداری سیدنی هایبرنامه :1-4ۀ جدول شمار

 بعداً  یبعد حاضردرحال مداوم داد؟ میچگونه آن را انجام خواه کرد؟ میچه خواه

استقبال و برنامۀ 

آشنایی برای 

دانشجویان 

 جدیدالورود

 :ریشامل موارد ز «استقبال ۀبرنام» توسعۀ

 زیم ۀادار یهماهنگدر بدو ورود؛  المللیبین انیدانشجو استقبال -

 یدنیاستقبال در فرودگاه س

 المللیبین انیدانشجو از یاستقبال رسم یزبانیم -

 در مورد شهر و شرکت در یالمللنیب انیبه دانشجو یرساناطلاع –

 .ودشیبرگزار م یآموزش مؤسساتوسیلۀ که به جوییدانش یدادهایرو

 انیتورس به دانشجو ۀتنگ نانینشرهیو جز انیفرهنگ بوم جیترو_ 

 قیاز طر مثالعنوانبه .یدنیها از سدرک آن قیتعم یبرا یالمللنیب

 یاستقبال رسم

*    

 ۀشبک تیتقو

 روابط

  لانیلتحصافارغ

 هب یلیالتحصفارغ یهابرنامه ۀارائ یبرا ییهافرصتوجوی جست

 یالمللنیب لانیالتحصفارغ

 *   

نقاط قوت ترویج 

 عنوانبه یدنیس

 یآموزش مقصد

  پیشرو

 

 عنوانبه یدنیس مورددر  یآگاه شیافزا قیاز طر جویانجذب دانش

 :قیاز طر برجسته یمقصد آموزش کی

 نفعانیذ یبا هماهنگ یتجار یهاتیشرکت در مأمور -

 گی شهرماناستفاده از روابط خواهرخواند -

ها کنفرانس یکه از شهر برا یالمللنیب ندگانینما رسی بهدست -

 . کنندیم دیبازد

 یهانیو کمپ هاتیساما مانند وب یابیبازار یهااستفاده از کانال -

 یابیبازار

 

 *   
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 یآگاه شیافزا با یالمللنیب انیدانشجو یبرا ییهافرصت ایجاد 

 در یالمللنیدر مورد سهم بخش آموزش ب یتجارهای گروهو  ساکنان

 یمحل ۀاقتصاد و جامع

 *   

نقاط قوت  ارتقاء

 عنوانبه یدنیس

 یآموزش مقصد

 شرویپ

 یهاپروژه ریو سا پژوهشی یهادر پروژه یآموزش سساتؤمبا  همکاری

 منافع متقابل یدارا

 نامهتفاهممانند استفاده از 

*    

 یهاکنفرانس تشکیل یبرا «یدنیس یتجار دادیرو»همکاری با  

 و بهدهند میرا توسعه  یمرتبط با آموزش، که دانش و تخصص محل

  .دنگذاریم شینما

 *   

 International Education Action Plan, 2018منبع: 

 . بهزیستی2

 یشکلاتم. میکنیم رزیابیا یاجتماع روابطو  یو روان یمانند سلامت جسم ییهارا با استفاده از شاخص یستیما بهز

 ۀ. برنامگذارندیم رتأثی بهزیستیبر  یمحل کار همگ در از امتحان و استثمار یاسترس ناش ،یروان یماریب ،یمانند دلتنگ

مشارکت  و یدولت یهاها در ارتباط با سازمانکمک به آن ،ن مشکلاتیغلبه بر ا یبرا جویانکمک به دانش یما برا

 بر احساس ایمنی به حساب مؤثرعوامل  ازجملهرا  یما زبان، فرهنگ، کار و ارتباط اجتماع ابتکارات در جامعه است.

 آورد. می

درک  یبرا ین. همچنشوندمیفه با مشکل مواجه مسکن مقرون به صر افتنی یبرا المللیبین انیکه دانشجو میدانیما م

ت رند. ما برای مقابله با این مشکلات سخدا ازین ژهیو تیبه حما یو سبک زندگ یفرهنگ یهاآداب و رسوم و تفاوت

باشند. ما در هبخشی داشترضایت تحصیلی ایمن و ۀکنیم تا تجربالمللی حمایت میکنیم و از دانشجویان بینکار می

مشورت  های حمایتیالمللی در مورد انتخاب مسکن مناسب، امنیت شخصی و شبکهصورت امکان به دانشجویان بین

 دهیم.می

 المللی برای بهزیستی دانشجویان بین شهرداری سیدنی هایبرنامه :4-4ۀ جدول شمار

 بعداً  یبعد حاضردرحال مداوم داد؟ میچگونه آن را انجام خواه کرد؟ میچه خواه

در  یآگاه شیافزا

 یهامورد انتخاب

 امن مسکن

 به اسکان یدگیرس یبرابخشی مشارکتی بین کردیرواستفاده از 

   یمحل ۀدر منطق یرقانونیغ

*    
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 انشیهاتیاز حقوق و مسئول یالمللنیب بخشی به دانشجویان آگاهی 

 مسکن  گرفتنهنگام 

*    

مداخله در مسائل 

مرتبط با امنیت 

 شخصی 

 یمنیا شیافزا یبرا نشجویاندا منیتا یالمللنیب یهانیکمپ جادیا

 د:مانن یواقع

 ۀ محلی از جرم به زبان جامع یریگشپی منابع انتشار –

 شودیآموزش برگزار ممؤسسات وسیلۀ که به ییدادهایشرکت در رو -

 گذاری این منابعبرای به اشتراک

 سیپل یمحل ۀمنطق یبا فرمانده یمنیجلسات اطلاعات ا لیتسه -

 

*    

ه ب یدسترستسهیل 

 اهرفو  یمنابع سلامت

در  جویاندانش یاطلاعات و خدمات برا یگذارکاشتراتوسعه و به

و  یجنس ،یبهداشت )مانند سلامت روان ،یمنیاسکان، اهای زمینه

از  یو ارتباطات اجتماع حی، تفرونقلحمل( مشاوره، اشتغال، یبارور

 :قیطر

 انیصفحات دانشجو ازجملهما  یارتباط یهااستفاده از کانال -

 ما تیسادر وب المللیبین

دهندگان خدمات که ارائه گرید یدادهایاستقبال و رو ۀبرنام شیافزا -

 .بگذارند شیسازد خدمات خود را به نمایرا قادر م

مؤسسات آموزشی، مراکز وسیلۀ شده بهارائه یهااستفاده از کانال -

ا هبه آن یالمللنیب انیکه دانشجو یخدمات کنندگانارائه و اسکان

 .کنندیمراجعه م

 بانه و چندز یفرهنگ شتریب تیبا حساس یمنابع اطلاعاتفراهم کردن  -

  *  

المللی بین انیرفاه دانشجو یبرات و خدمااطلاعات  واحد ۀپنجر جادیا 

 نفعان ذیبا مشارکت 

  *  

 ،یهمکار یبرا نفعانیذ ریو سا یآموزشحمایت از مؤسسات  

. جویانبه دانش یمنابع رفاه ۀاطلاعات و ارائ یگذاراشتراکبه

 یالمللنیب مؤسسات آموزشی ۀانجمن سالان قیاز طر مثالعنوانبه

*    
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گو با وگفت جادیا

 جویاندانش

 یالمللنیب

 قیطر از مثال یبرا یالمللنیب انیدر مورد رفاه دانشجو قیانجام تحق

راک اد یریگاندازه یبرا المللیبین انیرفاه دانشجو در مورد ینظرسنج

 نیالحاظ کردن  ما و یمحل ۀدر منطق المللیبین انیدانشجو رفاهاز 

 هااز آن تیحما ۀدر مورد نحو یریگمیبازخورد در تصم

* *   

تشویق مشارکت 

دانشجویان در حیات 

 شهری

ها انهکتابخ ،یاجتماع یهاشده در مکانارائه یهاو برنامه لاتیتسهتبلیغ 

 ۀبه استفاد یالمللنیب انیدانشجو قیتشو یبرا یو امکانات ورزش

 یدنیس یحیو تفر یفرهنگ یاز زندگ یحداکثر

 *   

ما  ۀکه در منطق شجویانیدان ۀتجرب یارتقا یبرا ییهافرصتبررسی  

 و ادغام  یتبادل فرهنگ یارتقا ا هدفب کنندیم یزندگ

 *   

با  یطیمحستیز داریارتباط پا یبرقرار یبرا ییهافرصتبررسی  

  المللیبین انیدانشجو

 *   

 International Education Action Plan, 2018 منبع:

  حین کار . یادگیری 9

 «کار حین یریادگی»است که  لیتحص نیدر ح کاری ۀفرصت کسب تجرب ،یلیاز نکات مهم در انتخاب مقصد تحص

 جادیا جویاندانش یرا برا یاجتماع ای یصنعت کیشر کیکار معنادار را با  ۀتجرب فرصت راستادرهمین شود.یم دهینام

 عه وبر صنعت و جام یمبتن یریادگی ،یکارآموز یهادوره ،یشغل یهاتیموقع جادیا یبرا نفعانیما با ذ. میکنیم

 کند.یکمک م یزن یو جوامع محل جویاندانش نیارتباط ب تیبه تقو هابرنامه نی. اکنیمهمکاری میداوطلبانه  هایفعالیت

 دهیم.گاهی میآ ،داشته باشند شانیهادر شرکت توانندیم یالمللنیب انیکه دانشجو نقشی در مورد کارها وکسببه  ما

و  ودشمنجر می یدنیس یجهان یاستعدادها به حمایت از و دهدیم شیرا افزا لانیالتحصاشتغال فارغ امکانامر  نیا

 کند.یم تیما را تقو المللیبینارتباطات 
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 المللی برای یادگیری حین کارِ دانشجویان بین شهرداری سیدنی هایبرنامه :4-4ۀ جدول شمار

 بعداً  یبعد حاضردرحال مداوم داد؟ میخواهچگونه آن را انجام  کرد؟ میچه خواه

 تیقابل شیافزا

 و انیاشتغال دانشجو

 لانیالتحصفارغ

 یالمللنیب

 مثالعنوانبهما؛  یکارآموز ۀاز برنام یآگاه شیافزا

مانند صفحات وب  نمایارتباط یهاکانال قیاز طر

 المللیبین انیدانشجو

 *   

در مورد مسائل  یالمللنیب انیاز دانشجوحمایت  

و  یکار یهامهم مربوط به رفاه، مانند فرصت

 ر محل کا طیشرا

*    

 یهااز فرصت هاتجارت نیدر ب یآگاه شیافزا 

ال با مث یبرا ؛یالمللنیب یاندانشجو یکار ۀتجرب

 ها و منابع موجودنیکمپ جیترو

  *  

رود وو  یکار ۀبه کسب تجرب شجویاندان قیتشو 

موجود که  یهابرنامه جیبا ترو به مشاغل

 لیها را در طول و بعد از تحصآن یریپذاشتغال

 .بخشدیبهبود م

*    

های توسعۀ فرصت

 رهبری

 یالمللنیب ریو سف یرهبر ۀبرنام»از مندی بهره

ای های حرفهبا هدف تقویت مهارت «ییدانشجو

 ها با جامعهدانشجویان و توسعۀ روابط آن

   * 

جامعۀ شرکت در 

 محلی

 انیدانشجو یداوطلبانه برا یهافرصت لیتسه

که  یاجتماع یهاو برنامه دادهایدر رو یالمللنیب

. شوندیم ایجادها سازمان ریشهر و سا وسیلۀبه

 ،ینیسال نو و سال نو چ یهاجشن مثالعنوانبه

 بزرگ یورزش دادیو رو یگردشگر ریسف ۀبرنام

 *   

با  یگسترش استقبال رسم یها برافرصت یبررس 

 یااستعداده برای تصدیق ینیگنجاندن کمپ هدف

 یایاز مزا یآگاه شیافزاو  یالمللنیب انیدانشجو

 کاروجامعه و کسب یبرا آن میرمستقیو غ میمستق

   * 

 International Education Action Plan, 2018 منبع:

 

ی و محل ۀجامع ۀهایی را برای تعمیق رابطسیاستفرمانداری ایالت نیوسات ولز نیز  ،علاوه بر شهرداری سیدنی

 یالمللنیب یدانشجو418.888از  شیب 4848کند. این ایالت به مرکزیت سیدنی، در سال المللی دنبال میدانشجویان بین

معه نگاه فرصتی برای رشد و ارتقای جا ۀمثابالمللی بهاست. فرمانداری نیوسات ولز به دانشجویان بینخود جا داده را در
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 لیتبد ایپو و یوجوش، چندفرهنگپرجنب یبه مکاننیوسات ولز  کنند تاکمک می المللیدانشجویان بین»کند. می

 وساوتیزرگ نب رانیسف علمی و ، ارتباطاتیپلماسید جارت،ت انیحام، در آینده یالمللنیب انیاز دانشجو یاریبس. شود

داند ود میخ ۀوظیفکند و یم قیرا تصد التیها به اکمک ارزشمند آن»جهت دولت نیوسات ولز همینبه« شوند.یولز م

ی ترین اقدام فرمانداری در این زمینه تعیین و اهدامهم« این ایالت تلاش کند.در  یلیتحص ۀتجرب نیبهتر جادیا یبرا

ی تعلق وکارهایهای اجتماعی و کسبسسات آموزشی، گروهؤالمللی است. این جایزه به مدانشجویان بین ۀویژ ۀجایز

یات بیشتر ئد. جزکننالمللی با جامعه را تسهیل میها و ابتکارات خود ارتباط دانشجویان بینگیرد که از طریق برنامهمی

 41رد. یوسات ولز مطالعه کن اریسایت فرماندتوان در وبمرتبط با این جایزه را می

 

                                                           
46. https://www.study.sydney/programs/nsw-international-student-awards  

https://www.study.sydney/programs/nsw-international-student-awards
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 کانادا ساسکاچوان یایالتهای دولت یاستس

ر به خصوص نخبگان مهاجاش، از مقاصد اصلی مهاجرین بهچندفرهنگی ساختار جمعیتی و سیاست دلیلبه 41کانادا

های متنوعی را برای جذب نخبگان علمی، کاهش جمعیت کانادا، دولت این کشور سیاست بهباتوجهآید. حساب می

ها دانشجویان های هدف این سیاستگروه ازجملهکند. داران مالی اجرا میورزشی و هنری و همچنین سرمایه

لتحصیلی ابعد از فارغها در کشور کانادا المللی و حفظ آنالمللی است. هدف دولت کانادا جذب دانشجویان بینبین

امتیازاتی را برای  SINPۀهایی است که در این زمینه پیشرو بوده و در برنامایالت ازجمله،  48است. ایالت ساسکاچوان

کانادا « مهاجرتی ایالتی ۀبرنام» ازجمله 40مهاجرت ساسکاچوان ۀیا برنام SINPاست. المللی درنظرگرفتهدانشجویان بین

هر یک  دولت کانادا با مشارکت وسیلۀبهاست که  یمهاجرت یهااز برنامه یامجموعه 18یالتیا مهاجرتی ۀبرناماست. 

مهاجرتی ساسکاچوان دانشجویان را هدف  ۀشود.  برنامخاص آن ایالت تدوین می« گروه هدف» بهباتوجهو  هایالتا از

شجویان جذب دان ۀالمللی است.  توسعویان بیناست و با اعطای برخی از امتیازات در پی جذب و اقامت دانشجقرار داده

آغاز شد. این گزارش بر « باز کردن ساسکاچوان»و با گزارشی تحت عنوان  4889المللی در این ایالت از سال بین

اجرا شدند، ورود  4884توجه که در سال قابل ۀکید داشت و با دو توصیأالمللی تاهمیت و ارزش دانشجویان بین

شد. با اولویت دادن به دانشجویان را شامل می SINP ۀل  اصلاح برناماوّ ۀایالت را تسهیل کرد. توصیدانشجویان به 

نظر  التحصیلی از یک سال به دو سال بود. ازاشتغال بعد از فارغ ۀبرای افزایش دور دوم مذاکره با دولت فدرال ۀیتوص

رار مالی هستند و از این جهت در اولویت ق ۀو منبع سرمای انسانی ۀالمللی، منبع سرمایدولت این ایالت دانشجویان بین

قاطع در م یمؤسسات آموزش یرا برا یمتعدد یایمزا ،یانسان ۀیمنابع سرما عنوانبه المللیبین انیدانشجو»دارند. 

ی را گاهدانش یهابرنامه تداوم برخی از یبرا ازیموردن انیدانشجو هاآن کنند.یارشد فراهم م یو کارشناس یکارشناس

 یالمللنیب انیدانشجودانشگاه مشارکت فعال دارند.  ازیموردن یآموزش یهاو کمک قاتیتحقکنند. در فراهم می

 یهاثدروس، بح یمحتوا ،ییدانشجو جمعیت کردنِ یالمللنیب یبرا یاهداف مؤسسات آموزش شبردیدر پ نیهمچن

المللی ان بینقوت دانشجوی ۀاما این تنها نقط« هستند. مؤثر کارکنان اوقات یگاه یو حت یقاتیتحق یهابرنامه ،یکلاس

                                                           
 گزارشی است تحت عنوانبخش برگرفته از  محتوای این.  41

«Perspective International Students in Saskatchewan Policies, Programs, and » 

  :در آدرس زیر«  mchewan Immigrant Nominee PrograSaskat» برنامۀو 

-saskatchewan/by-in-saskatchewan/live-to-https://www.saskatchewan.ca/residents/moving
program-nominee-immigrant-wanimmigrating/saskatche 

48. Saskatchewan 
49. Saskatchewan Immigrant Nominee Program 
50. The Provincial Nominee Program (PNP) 

https://www.saskatchewan.ca/residents/moving-to-saskatchewan/live-in-saskatchewan/by-immigrating/saskatchewan-immigrant-nominee-program
https://www.saskatchewan.ca/residents/moving-to-saskatchewan/live-in-saskatchewan/by-immigrating/saskatchewan-immigrant-nominee-program
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 ۀش بودجچه افزای و مالی هستند. چه از طریق پرداخت شهریه ۀها منبع خوبی برای سرمایبرای ساسکاچوان نیست. آن

 کند. ها تخصیص پیدا میالمللی دانشگاهدولتی ایالت که برحسب تعداد دانشجویان بین

ها و استیس یو اجرا نیتدو یرا برا یالتحق ادولت مرکزی ، 4881در سال پیرو رویکرد جدید دولت ایالتی، 

یان تمرکز اصلی دولت ساسکاچوان تسهیل شرایط کار دانشجو کرد. دییأت یالمللنیب انیمرتبط با دانشجو یهابرنامه

گذارد. می أثیرتالتحصیلی ان و هم اقامت بعد از فارغچراکه تسهیل شرایط کاری هم بر جذب دانشجوی ،المللی بودبین

 طیقبل از واجد شرا لی، مدت زمان تحصلاوّ هاابلاغ شد. طبق این سیاست 4881های جدید دولت در سال سیاست

 انیدانشجو ،دوم آنکه .افتیدرخواست مجوز کار خارج از دانشگاه از دوازده ماه به شش ماه کاهش  یبودن برا

در هفته در طول  ساعت ستیتوانند حداکثر بیخارج از دانشگاه، م ایکنند یدر دانشگاه کار م نکهیاز ا فارغ یالمللنیب

های خود ستدولت ایالتی برای تقویت سیا کار کنند. یتابستان لاتیوقت در طول تعطتمام صورتبهو  یلیسال تحص

کمک به دولت »سیس این شورا، أز تشده ااعلامهدف  کرد. سیرا تأس المللیبینآموزش  ی، شورا4868در سال 

 است. « خوشنام آموزشی و پژوهشی در سطح جهان به مقصدِبرای تبدیل کردن ساسکاچوان  ایالتی

جامعی را در  ۀالمللی، دانشگاه ساسکاچوان مطالعپیرو تصمیم دولت ایالتی برای تسهیل ورود و زندگی دانشجویان بین

 یراب ییهاهیتوص»خروجی این پژوهش  است.ها انجام دادهآنمواجه با حل المللی و راهنمورد مشکلات دانشجویان بی

در  یدگکار و زن ل،یتحص یبرا المللیبین انیدانشجو یجذاب برا مکان کی عنوانبهساسکاچوان  گاهیبهبود جا

 های سیاستی خود را دو مورد زیر عنوان کردند: است. پژوهشگران هدف نهایی توصیه« کانادا

های ربهتجو کار  یزندگ ،آموزشی هایدر زمینه ،آموزشیسسات ؤدر م لیتحص نیح یالمللنیب انیدانشجو .6

 باشند. تری داشتهمثبت

ان داشته باشند، ساسکاچو ۀدر اقتصاد و جامع یتوانند سهم مثبتیکه م المللیبین انیدانشجوتعداد بیشتری از  .4

 انتخاب کنند. ی خودمحل کار و زندگ عنوانبهرا  یالتا نیا

 کنیم. راهکارهای اصلی و اقدامات پیشنهادی این پژوهش را مطالعه می 1-9ۀ در جدول شمار

 یالمللنیب انیدانشجو شتریب جذب یبرا ساسکاچوان یالتیا دولت یشنهادیپ اقدامات و راهکارها :2-4ۀ شمار جدول

 اقدامات  راهکارها 

 انیدانشجو یبرا شغل یوجوجست یبانیپشت شیافزا  المللی تقویت امکانات کاریابی دانشجویان بین

 نیمهاجر یهافرصتمهاجرت با هدف گسترش  ۀبرنام یبازنگر 

 یو کارآموز یتعاون یهافرصت گسترش  
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 یشغل یگریو مرب ییراهنما یهابرنامه گسترش  

 یسازشبکه یهاها و فرصتمهارت ۀتوسع  

 یندهایاها و فرها، برنامهاستیاطلاعات در مورد س ۀبهبود ارائ  مهاجرتمرتبط با ها و خدمات ها، برنامهاستیسبهبود 

 مهاجرت

 ها، برنامهاستیداخل دانشگاه در مورد س یهااطلاعات آژانس شیافزا

 مهاجرت  یندهایاها و فر

 دانشگاه ۀدر محوط یبانیاطلاعات و خدمات پشت ۀارائ بهبود 

 اقامت دائم اخذ ندیافر عیو تسر یسازساده 

 یمهاجرت یهاو برنامه هااستیس یسازشفاف و یسازساده  

مرتبط با ادغام ها و خدمات ها، برنامهاستیسبهبود 

 اجتماعی
 ها و خدماتاطلاعات در مورد برنامه تیشفافو  آسان یدسترس 

 داخل و خارج از دانشگاه یهاآژانس نیب یهماهنگ یارتقا 

 یالمللنیب انیدانشجو یکانادا برا یلیتحص مدرک تطابق  

 اسکان یهاکمک تیتقو 

 زبانیاقامت در خانه با م یهابرنامه بهبود 

و تقویت و  20د جوامع قومی و فرهنگیتعدا شیافزا

 ها بخشی به آنتنوع

 

 تیحما و هاآن یاعضا گسترش ،یفرهنگ یتعداد جوامع قوم شیافزا 

 شتریب تیفعال و وجوشجنب یبرا هاآن از

 یفرهنگ یجوامع قوم مورد در یالمللنیب انیدانشجو یآگاه یارتقا 

 یارتباط با جوامع قوم یبرا یالمللنیب انیدانشجو یبرا یسازنهیزم 

 یفرهنگ

 در کانادا المللیبین انیفرزندان دانشجوکمک به همسران و  یخانوادگ یهاو فرصت تیبهبود وضع

 خانواده یاز اعضا ییدانشجو تیحما لیتسه

 Garcea, J., & Hibbert, N. , 2014 منبع:

ها شود. هم فرهنگ عمومی و هم دولتهای قومی فرهنگی متنوعی تشکیل میساسکاچوان از گروه ازجمله کانادا

 شجویاناز دان یرخبرو وقتی کنند. ازهمینآن استقبال میین پدیده نگاه مثبتی دارند و از تقویت و گسترش نسبت به ا

دیت از فقدان یا محدو و کنندمیوطه خود در ساسکاچوان اشاره مرب یفرهنگ یجوامع قومفقدان یا کوچک بودن  به

شکایت  (هاتیبر قوم یمبتن یو مذهب یحیتفر ،یاجتماع یهارساختیز مثالعنوانبه) شانیعناصر ارزشمند فرهنگ

امع جو یسرزندگ و تعداد، اندازه شیافزا یبرا یاژهیو تلاش دیبا»داند. دارند. جامعه خود را در قبال آن مسئول می

 یهاتلاش دیمنظور، با نیا ی. براردیصورت گ مهاجرت یهاو برنامه یچندفرهنگ یهااستیس قیاز طر یفرهنگ یقوم

و  یجارت یهاتیخدمات و فعال یچندفرهنگ تیماه ،یچندفرهنگ یتیجمع گاهیو گسترش پا جادیا یبرا یاژهیو

 دیها باتلاش نیا ۀ. همردی( صورت گرهیو غ حاتیها، تفرها، هنرها، ورزشها، رستوران)مانند فروشگاه یاجتماع

                                                           
51. Ethnocultural communities 
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 ع که قبلاً در جوام یرمهاجرانیمهاجران و غ نیو همچن یالمللنیب انیدانشجو حاتیترج ای قیعلا ازها،یبه نمعطوف 

 «.باشداند، شده تیتثب یخوبخود به

 یفرهنگ یوماز وجود جوامع ق اگر یحت المللیبین انیدانشجوچراکه  ،البته از نظر محققان این به تنهایی کافی نیست

 یشغل ای یتماعاج یشبکه هاها ارتباط بگیرند و به توانند با آنراحتی نمیبه، اشندمطلع ب ایالت یشهرها سایر در خود

 یبرا یلالملنیب انیدانشجو یهافرصت شیافزا یبرا یاژهیو تلاششودرو پیشنهاد میمربوطه وصل شوند. ازهمین

 د.انجام شو هادرون آن یو شغل یاجتماع یهاشبکه و رتبطم یفرهنگ یقوم یارتباط با گروه ها

 انشگاه علوم پزشکی ورشودتجربۀ 

این  است. اروپای شرقی در یپزشک مراکز آموزش نیترو بزرگ نیتریمیاز قد یکی 14دانشگاه علوم پزشکی ورشو

آید. این میحساببه یعلوم پزشک هایگاهدانش نیاز معتبرتر یکی  حاضردرحالسیس شده و أت 6080دانشگاه در سال 

. دانشگاه به زبان انگلیسی است یداروساز و یپزشک ،یپزشکدندانآن یعنی  ۀکه سه برنامدهد رشته ارائه می60دانشگاه 

 ان،یو ب شهیاند یکه با احترام به آزاد میهست یدانشگاه ۀجامع کی ما»کند: معرفی می ینموریتش خود را چنأم ۀدر بیانی

 کی ۀدرج قاتینوآورانه و تحق یبر پزشک یآموزش مبتن نیبهتر ۀما ارائ تیمورأم .میکنیحقوق برابر و سنت عمل م

المللی است. نفر دانشجوی بین 064دانشجو دارد که از این تعداد 884.68در سال جاری این دانشگاه « 19است.

ای وجه ویژهتاه دانشگ ،دانشجویان چندان زیاد نیست المللی دانشگاه نسبت به کلّباوجوداینکه تعداد دانشجویان بین

 تیو حما یفرهنگ یسازگار یعمل یاهنمار»های دانشگاه انتشار کتاب فعالیت ازجملهالمللی دارد. به دانشجویان بین

ای از این دانشگاه در ادامه خلاصه ۀمندی از تجرببرای بهره است.« 14یالمللنیب انیدانشجو یبرا یاجتماع یروان

ا به سه المللی رکنیم. کتاب اقدامات لازم برای حمایت از دانشجویان بینپیشنهادات اجرایی این کتاب را مرور می

 کند: پشتیبانی اطلاعاتی، سازگاری و ادغام فرهنگی و حمایت عاطفی.  بخش اصلی تقسیم می

 پشتیبانی اطلاعاتی:  -6

به  سهولتهبالمللی تصمیم مهمی است. دانشجویان و والدینشان باید ینبخصوصاً برای دانشجویان انتخاب دانشگاه 

رد کشور، شهر در مو یشامل اطلاعات کلّ نی. ابتوانند تصمیم بگیرندداشته باشند تا  یاطلاعات کامل و جامع دسترس

                                                           
 زیر است: این بخش برگرفته از کتاب محتوای.  21

 «A Practical Guide to Cultural Adaptation, Integration and Psychosocial Support for International Students » 

53. https://www.wum.edu.pl/en/o-uczelni  
54. A Practical Guide to Cultural Adaptation, Integration and Psychosocial Support for International Students 

https://www.wum.edu.pl/en/o-uczelni


50 
 

در مورد  است. سیتدر یهاو روش یلیتحص ۀدور رش،یپذ طیدر مورد شرا قیاطلاعات دق نیو دانشگاه و همچن

واضح اطلاعات جامع  ۀارائز اهمیت است. ئحا ،کندای که اطلاعات را منتقل میاطلاعات هم محتوای آن و هم رسانه

احساس  لیدر هنگام ورود به دانشگاه و تحصبلکه  ،دبرافراد برای انتخاب دانشگاه را بالا می ۀنگیزا دقیق نه تنهاو 

 دهد. ها میبیشتری به آن تیامن

 نیاز قبل از ورود و موقع ورود داطلاعات مورالف( 

ی ارائه دهد و هم دسترسی به این اطلاعات را سهولت قیدقبسیار  اطلاعات هم یالمللنیب انیبه دانشجو دیبا دانشگاه

 یرورتمام اطلاعات مرتبط باشد، ض یکه حاو یالمللنیب انیدانشجو یبرا یاختصاص تیساوب ۀارائرو بخشد. ازاین

اشد. برای مثال ب سبلکه سایر اطلاعات موردنیاز باید در دستر ،. نه تنها اطلاعات مرتبط با دانشجویان و دانشگاهاست

در مورد مدارس  یبه اطلاعات نیبنابرا شان قصد سکونت در شهر را دارند.خود ۀخانوادهمراه دانشجویان از  یبرخ

لیست اطلاعات  1-9ۀ . در جدول شماردارند ازین کودکان یبرنامه براآموزش فوق ،ی، مناطق بازهامهدکودک ،یمحل

 است. قبل از ورود و موقع ورود ارائه شده ۀموردنیاز در مرحل

 شود.دانشگاه ارائه  تیساوب المللی قبل از ورود و موقع ورود که باید دربین انیدانشجونیاز دموراطلاعات  :6-4ۀ جدول شمار

اطلاعاتی در مورد شهر و 

 کشور 

 یهابرنامه ،هانقشه ،ییوهواآب طیشرا ،نرخ ارز ،یحقوق ستمیس ،یملّ لاتیتعط ،افراد مشهور ،فرهنگ ،خیتار

ام دید و کارهایی که باید انج دیکه با هاییمکان ،جاهای دیدنی یبرا ییدانشجو یهاهیتوص ،ییدانشجو یزندگ

 داد. 

اطلاعات عمومی در مورد 

 دانشگاه 

 ،عرفیم یهالمیف و عکس یگالر ،المللیبین انیتعداد دانشجو و آمار ،یبندرتبه ˓دانشگاه یهاو سنت خیتار

 یمکاره یعلم ۀنیسسات همکار که با دانشگاه در زمؤم فهرست ،دیجد یورود انیدانشجو یبرا یاطلاعات ۀبست

 جویاندانش اب ارتباط گرفتن یبوک براسیف یهابه گروه ییوندهایپ ،یآموزش و یقاتیتحق یقراردادها، کنندیم

 .یورود

 ۀاحد، حذف و اضافه، برنامودانشگاه مانند تاریخ انتخاب  مهم یهاخیتار ستیل ،نام و آزمونثبت طیشرا پذیرش

  .نکات مطالعه ،یدهنمره ستمیو س سیتدر یهاروش ۀباردراطلاعات لازم  ،پرداخت آن ۀشهریه و نحو ،هاورودی

 .سیپرد دقیق از یهانقشه ،یمجاز یتورها دانشگاه ۀگردش در محوط

 مشغول به کار  لانیالتحصفارغ از یا تصویری یکتب یهاگزارش تیموفق یهاداستان

کار در داخل و  یهااطلاعات در مورد فرصت ،کار یاقامت و مجوزها ،زایکمک و مشاوره در مورد الزامات و یو حقوق یمسائل رسم

 رهیو غ یمانند تخلفات رانندگ ،یمحل نیاطلاعات مربوط به قوان ،یاتیاطلاعات مال ،خارج از دانشگاه

های برگهمورد زمان همراه داشتن در  مشاوره ،الکل در ملاءعام( دنیمقررات مربوط به نوش مثالعنوانبه)

 .نامهیگواه گذرنامه وهویتی مانند 

 ،نحو ،قرار بگیرند حمله ایسرقت  دی که مورصورت مشاوره در مورد اقدامات لازم در ،تماس مهم یهاشماره امنیت

 میفوتبال ت راهنیپ دنی)مثلاً نپوش ابانیخ یمنیدر مورد ا ییهاهیتوص ،خطرناک یهاتیاز موقع یریجلوگ

 ها بود.مراقب آن دیمناطق خطرناک در شهر که با ،(بیرق
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مشخصات تماس  ،سسات مربوطهؤم و یامکانات و مقررات کمک مال ازجمله لیتحص نیدر ح یمال تیحما پول

 یهاارتاستفاده از ک ۀمانند نحو یمحل یبانک ستمیس ،سروکار دارند ییدانشجو یکه با امور مال یکارکنان ادار

 خدمات انتقال وجه. و یو نقد یاعتبار

پرداخت در صورت  پرداخت،شی)پ یمال نیمأت یهانهیگز ،موجود یهاشبکهاطلاعات مرتبط با تلفن همراه:  نترنتیتلفن همراه و ا

 .پرسیدهنگام انتخاب شبکه  دیکه با یتسؤالا ،سیم کارت ۀبرای تهی ازیاسناد موردن ،قرارداد( ل،یتما

 یهانهیگز ،در صورت بروز مشکلات یبانیپشت ،هادانشگاه و خوابگاه ۀدر محوط 22یفای: تدارکات وانترنتیا

 یرنتنتیخدمات ا ۀدهندارائه کیقرارداد با  یهنگام امضا که ینکات ،خارج از دانشگاه )در خانه و شهر( نترنتیا

 باید دانست. 

 .رهیو غ طیبل دیها، محل خرطیها، انواع بلمتی: قیعموم ونقلحمل زندگی روزمره 

 ۀمیب ،یو سرگرم حیتفر ،یو دولت یخصوص ۀاز کودک، مدرس یپرستار: مراقبت روزانه، یخانوادگ یزندگ

 یدانشگاه یهاکینیسلامت و درمان، کل

بازار  ها،یگرداندن بطرو باز افتی، بازهفتگی یبازارها ،یمحل یهاسوپرمارکت ی: راهنمایو سرگرم دیخر 

 .رهیو غ یدنیو نوش یغذاخور غذا خوردن، یراهنما ،«کارکرده»کالای  ۀمبادل دست دوم دانشگاه و

 ? ,Łazarewicz  Magdalena منبع:

شتده باید آسان باشد. بهتر است اطلاعات تماس کارکنان همراه با دستترستی به اطلاعات گفته: اطلاعات دستتیابی به

به  وروددهد که قبل از ستایت دانشگاه قرار گیرد. وجود اطلاعات تماس این امکان را به افراد میعکستشتان در وب

 آورند. دستکشور تمام اطلاعات لازم را به

ها بوک نیز ضروری است. این گروهفیس ازجملهط جمعی اهای ارتبهای رسمی و غیررسمی در شبکهوجود گروه

پرسند های خود را از یکدیگر بسؤالتوانند با یگدیگر آشنا شده، ها میالوصول است. آنبرای دانشجویان بسیار سهل

ترین کند تا از موضوعاتی که بیشها به مدیریت دانشگاه کمک میعات لازم را به اشتراک بگذارند. این گروهو اطلا

های انهتوان از رسبوک میالمللی برانگیخته آگاه شود. در کنار فیسپرسش و چالش را در بین دانشجویان بین

دهند ز دانشگاه ارائه میتری از اکه تصویر جذاب( تریی)مانند تو نگیکروبلاگیمو  (نترستیو پ نستاگرامی)اتصویرمحور 

 و در بین نسل جوان بیشتر مورداستفاده هستند نیز کمک گرفت.  

 یمطالعات ۀدر طول دور ردنیازاطلاعات مو ب(

 کیشود که  یم هیتوصهماهنگی بین اطلاعات مختلف است.  ،ترین نکته در مورد اطلاعاتلین و مهماوّ:هماهنگی

 یسیانگلریغ یهادر دانشگاه یواحد اختصاص نیاطلاعات باشد. ا جامعیتو  یکننده مسئول سازگارواحد هماهنگ

                                                           
55. Wi-Fi  
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ی کاملی بندهدست برخوردار است. یاژهیو تیاز اهم نیستند،مسلط ی به زبان انگلیسی از کارکنان ادار یزبان که برخ

 آمده است.  1-9ۀ در جدول شمار  یلیتحص ۀوردر طول د المللیلازم برای دانشجویان بیناطلاعات  از

 شود.دانشگاه ارائه  تیساوب باید درالمللی در طول تحصیل که بین انیدانشجونیاز دموراطلاعات  :1-4ۀ جدول شمار

 یاطلاعات کلّ

 مورد دانشگاه در

 

ه و کار دفتر با نقش ساعات ،کارکنانعکس  ه همراهتماس ب اتیجزئ، استیدانشگاه و کارکنان دفتر ر تیریمد

 ریمس

 یرسم مسائل

 

 ،یوزکارآم ،یلیالتحصفارغ یبرا و سایر اطلاعات لازم یلیالتحصفارغ طیشرا ،مسائل مربوط به انتخاب واحد

 آموختگاندانش هایسالنامه

 س،یتدر یهاروش

 یریادگی یبسترها

 یابزارها ،یکیالکترون

 نیآنلا تیریمد

 .در سراسر جهان مهم است سیتدر یهادر روش ادیز یهاتفاوت دلیلبه

 یانتخاب دروس ،مشارکت یهااطلاعات تماس، فراخوان ،یعلم یها: گروهیپژوهش یهافرصت ،دوره حاتیتوض پیشرفت دانشگاهی

 ۀنیسسات همکار که با دانشگاه در زمؤم فهرست ،هاجامع و سایر آزمونآزمون  کامل شرح ،خارج از دانشگاه

 زبان موجود  یهادوره ،یآموزش و یقاتیتحق یقراردادها ،کنندیم یهمکار یعلم

 ،در شهر گانیرا فایوای یهانهیگز ،ییدانشجو یغذا و غذاخور ،هاکتابخانه ،پست )ساعت کار، آدرس( ۀادار آشنایی با محیط اطراف 

 در سراسر کشور سفر ،یعموم ونقلحمل ،و اورژانس یبهداشت یهاتماس مراقبت اطلاعات

 ها واز باشگاه یفهرست ،هاو خبرنامه ییدانشجو ی ایمیلیهاجلسات، گروه ،سالانه یدادهایاطلاعات در مورد رو زیست دانشجویی

 اداری بخش کدام با) ییدانشجو ییراهنما مرکز ،هاتسایوب ازجمله تماس اطلاعات یی:دانشجو یهاانجمن

 (صحبت کنم؟

 هاتئاتر، اپرا، موزه نما،یفرهنگ: س اوقات فراغت 

 در شهر و کشور یورزش مناطق، باز یفضا ورزش دردر دانشگاه و شهر،  یها و امکانات ورزشباشگاه :ورزش

 هارستورانها و مراکز تفریحی، کافه رفتن: رونیب یراهنما

خدمات مشاوره و 

 شناسی روان

 دانشگاه یشناسبه صفحات وب مشاوره و خدمات روان پیوندو  یاطلاعات عموم

 ? ,Łazarewicz  Magdalenaمنبع: 

 روزمره یراهنما در مورد زندگ یهاکتابپ( 

ها اطلاعات مورد نیاز در مورد زندگی روزمره از جمله حمل و نقل، زندگی شهری و تهیه مواد غذایی در این کتاب

 شود. درج می

 یررسمیتبادل اطلاعات غ( ت
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ابتکارات  نیا. دوش یم جادیا یو فعلتی آ انیدانشجو نیشبکه ب تیتقو یگوگل اغلب برا ای اهویبوک، سیف یهاگروه

 هاز دانشگاهبعضی ا نیهمچنشود. انجام های دانشگاه سایر بخش ایالمللی دفتر دانشجویان بین وسیلۀبهممکن است 

 گیرند. کارمیدانشجویان جدید بهادغام  ندیافر لیکمک به تسه یرا برا ترباتجربه انیدانشجو

 یو ادغام فرهنگ یسازگار  .6

است.  جویاندانش یو روان یجسم یستیبهز عوامل ترین مهماز  یدانشگاه ۀجامع وگروه همسالان  احساس تعلق به

ختی زندگی دیگر سهستند. ازطرف روروبهاز این ساختار حمایتی با موانع زیادی برخورداری در  یالمللنیب انیدانشجو

 یهابرنامه اجرای هادانشگاه دلیلهمینشود. بهو تحصیل در کشور خارجی منجر به مشکلات روانی و عاطفی می

در اولویت  یاهو دانشگ یبا جوامع محلالمللی دانشجویان بینادغام  لیتسه ی ولیغلبه بر موانع تحص حمایتی را با هدف

آموزش  ۀهنددئهارا عنوانبه کنندای میستی عاطفی دانشجویان توجه ویژهیهایی که به بهزدانشگاهدهند. خود قرار می

و  یفرهنگ یسازگار یهابرنامه کنند.یم افتیدر تریبالا ۀخود رتب انیدانشجو وسیلۀبهشوند و یم شناختهتر تیفیباک

 ۀم در جامعهم در دانشگاه و ه هاآن یزندگ تیفیبر بهبود رفاه و ک دیبا یالمللنیب انیدانشجو یاجتماع-یروان تیحما

شتر از دانشجویان بی یاجتماع تیچه حماهرطبق مطالعات  آموزش متمرکز باشد. تیفیک یارتقا نیو همچن یمحل

هایی مانند برنامه ،منظور لازم است در زمان ورود دانشجو به دانشگاهاینبهاجتماعی آنان بیشتر خواهد بود. ، ادغام باشد

ا تدارک رها برای معرفی دانشگاه ورودی ۀویژ ۀی و همچنین برنامفرهنگ یهاتیفعال ،شناییآ یهازبان، دوره یهادوره

های مستمر در طول تحصیل دانشجو برای کمک به سازگاری فرهنگی او ها و برنامهدید. در کنار آن نیازمند فعالیت

 انیودانشج یفرهنگ یسازگار تیبا هدف تقو یی کهدادهایو رو هافعالیتاز  ییهامونهن 0-9ۀ هستیم. در جدول شمار

  شده است. حیتشر ،شودانجام می المللیبین

 یو ادغام فرهنگ یسازگار تیبا هدف تقو ی لازمدادهایاقدامات و رو: 5-4ۀ ل شمارجدو

 توضیح فعالیت 

 انیمشترک دانشجو اسکان

 یو داخل المللیبین

 رفتن با هم( رونیخواندن و ب درس ،ی)مانند آشپز .گذرانندیطور روزمره با هم وقت مبه جویاندانش

 .آورندیخود غذا م أاز کشور مبد جویاندانش   المللی بین با تم یمهمان

 .کندیم یرا معرف یخاص یکه کشورها یدادیرو   ها یتملّ مهمانی با تم

 یراب ییهایو مهمانود مشخص ش یدانشگاه میمختلف در تقو یاز کشورها یمذهب ای یملّ لاتیتعط   لاتیبا موضوع تعط ییهایمهمان

 .شود داده بیترت ینیسال نو چ ای یوالید ،یمهم مانند روز شکرگزار یهامناسبت یبرخ

  انیدانشجو ۀهم یها براموزه و کنسرت ،تئاتر ،یدانیم بازدیدهای ،یاسیو س یخیتار یهابحث   المللی بین یباشگاه فرهنگ
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  یزبان یهاتبادل مهارت   26عصرهای دو نفره

دانشجویان مشترک  یهاکلاس

 المللی و بین یداخل

 

 یسیزبان انگل یهامهارتت یفرصتی برای تقو یداخل انیدانشجو رایب مشترک یهادر کلاس شرکت

 ارتقارا  یالمللنیب انیسطح ادغام دانشجو داخلی انیهمراه با دانشجو یادگیری کند وفراهم می

 .بخشدیم

 یفرهنگ نیآموزش آنلا

 

  یدر مورد مسائل فرهنگ نیآنلا یهاها و کلاسآموزش  

 

 یمحل ییدانشجو یهاتشکل

 

 .وندندیبپ یمحل ییدانشجو یهاها و انجمنتوانند به سازمانیالمللی مبین انیدانشجو

 زبان یهادوره

 

 .کشور خاص هستند کیدر  لیمند به تحصکه علاقه یکسان یخصوص برابه

 (.داده شود یشرکت پاداش مال یبرا شجویان)ممکن است به دان

 و بازیمسابقه  یهاشب

 

 یو خارج یداخل جویاندانش یکننده براسرگرم هایبازیمسابقه و  یهاشب

 یو خارج یداخل انیدانشجو یوگذار براسفر و گشت وگذارهاسفرها و گشت

المللی با و بین یداخل انیکه در آن دانشجو یمحل ۀیریخ یدادهایکار داوطلبانه و رو یسازمانده   داوطلبانه کار

 .کنندیم یهمکار گریکدی

 ? ,Łazarewicz  Magdalena منبع:

 حمایت عاطفی .4

 طیبا مح ی، سازگارجدید تیساختن هوترک خانه،  دلیلبه کنندیم لیشروع به تحص دانشگاهدر که  یجوانان ۀهم

 یلالملنیب انیدانشجوهستند.  روروبههای جدیدی و مانند آن با چالش زمان خود تیریبه مد ازین د،یجد یاجتماع

المللی را ان بیندانشجوی ،ان کشور میزبانبتسلط به زکند. عدموپنجه نرم میبراین موارد با مشکل زبان نیز دستعلاوه

عملکرد  ۀحودرک ن گرفته تا ینترنتیقرارداد ا کی کند. از تنظیمبا مشکلات دائمی در تنظیم امور روزمره مواجه می

تر درک و مواجهه با نظام ارزشی، هنجاری و فرهنگی کشور میزبان است. دانشجویان . چالش بزرگپست ۀادار

رفتار  ۀرا درک کنند. همچنین شیو یمحل دانشجویانو عادات متفاوت  یاجتماع یهنجارهاکنند المللی تلاش میبین

دلایل همینهباشد. برا مدیریت کنند که ممکن است علاقه یا تعصب را به دنبال داشته« خارجی» عنوانبهجامعه با آنان 

 .همراه دارده ب تنش عاطفی شاننیوالد یو هم برا جویاندانش یهم برا  یکشور خارج رد لیتحص

 انزوایه منجر بممکن است ها، در مقابله با آن یکمک ناکاف ای یاتیتجرب نیدر برابر چن شجویاناز دان تیحماعدم

 یدر موارد. گذارداثر می شجویاندان یلیو تحص یاجتماع یبر زندگ  خود ۀنوبشود که به تنهایی عاطفیو  یاجتماع

 یاریب خودمطال دانشگاه، ۀخدمات مشاور توانند ازیم المللیبین انیباشد، دانشجو یاحرفه یعاطف تیبه حما ازیکه ن

                                                           
56. Tandem evenings 
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انی از بانیو پشت هامربی ،هاو کانال یاجتماع یها، رسانهتلفن کمکیخطوط  ،دانشگاه ۀمشاور سایتمنتشرشده در وب

 شده داریم. . در ادامه مرور کوتاهی بر موارد گفتهدمند شونبهرهلان ساگروه هم

 دانشگاه  ۀخدمات مرکز مشاورالف( 

 : شودیمموارد زیر شامل  شده به دانشجویانخدمات ارائه بهترین حالت در: خدمات

 آمدن و تعامل گردهم یبرا یفرصت ساعت( که به دانشجویان 4تا6.1جلسه به مدت  1تا6کوتاه ) یهاکارگاه

 دهد. میموضوعات خاص  شتریدرک ب یبرا گریکدیبا 

 جویاندانش وسیلۀبهشده خاص انتخاب جلسه( متناسب با موضوعات 68 ای 1مدت )کوتاه یدرمان یهاگروه 

 .شودیمربوط م یکننده که به موضوعات عمومشرکت

 تحت نظارت  دهیدآموزش یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو ای یاافراد حرفه وسیلۀبهباز )که  یبانیپشت یهاگروه

 (.شوندیم تیریمد

 ( با یاقهیدق 48جلسات کوتاه )در  و دهندیگوش م هانگرانی. مشاوران به یاز مشاوران بدون قرار قبل یکی

 کنند.میکمک  ماًیصورت لزوم مستق

  بحران در مداخله 

  مشاوره 

  نگیکوچ 

  نیزوج یدرمانروان وی فرد یدرمانروان شامل مدت()معمولاً کوتاه یدرمانروان 

 یپزشکروان ۀمشاور 

  یجنس ۀمشاور 

  استرس تیریمد 

  دبکیوفیآموزش ب 

  (.نیآنلا ای یحضور صورتبه) رانهیشگیسلامت روان پ یغربالگر 
 

 پزشک،شناس، رواناز متخصصان )روان یشامل گروه گاهنشدا ۀتیم مرکز مشاور: دانشگاه ۀتیم مرکز مشاور

 یلیتکم تلایتحص انیدانشجو وسیلۀبه( است که ینیبال یمددکار اجتماع ،یمتخصص جنس ،یدرمانگر، مربروان
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وقت ارمندان تمامک دیبا ناز متخصصا یحداقل برخ حاًیشوند. ترجیم یبانیوقت( پشتکارمند پاره ایکارآموز  عنوانبه)

دهند. رج انعطاف زمانی به خ )مثلاً در مورد مداخلات بحران( شجویاندان یازهایبه ن یدگیباشند تا بتوانند در رسمرکز 

 همرکز مشاور ها در صفحات وبآن یاصل قیاز علا یو شرح کوتاهمشاوره به همراه عکسشان  میت یاعضا معرفی

 است. دیمف

 با مرکز جوتماس دانش نیلدر اسرع وقت پس از اوّ دیبا اوّلیه یابیارز جلسات: به خدمات مشاوره دانشگاه یدسترس

  روز باشد.64از  شیب دینبا حاًیزمان انتظار ترج .ارائه شود

رکز مشاوره م رشیدر پذ حضوری صورتبه ای نیرزرو آنلا ستمیس ل،یمیتلفن، ا قیتوان از طریرا م نوبت: دهیتنوب

 شده وخدمات ارائه یهاتیزمان انتظار، محدود ه،یدر مورد رو یقیاطلاعات دق دیبا سایت مرکزبانجام داد. و

 د.ارائه دهبودن آن محرمانه 

رام از آ ۀمنطق کیدر  ایدر داخل مرکز بهداشت دانشگاه  دیبا مکانالا حتی دانشگاه ۀمرکز مشاور ساختمان: محل

مرکز مشاوره است.  در دسترس انیدانشجو ۀهم یو هم برااست  یدانشگاه واقع شود که هم خصوص یاصل ۀمحوط

 . باشدامن، گرم و دوستانه  ،دنج  یمکان دیبا

رکز مموجود،  خدماتاز  انیدانشجو یآگاه شیافزا یبرا: دانشگاه ۀبه اطلاعات مربوط به خدمات مشاور یدسترس

ود. دانشگاه معرفی ش یاجتماع یهارسانهسایت اصلی دانشگاه و مکان در وب نیدر چند دیآن با تیساو وبمشاوره 

 شود. غیتبل ییدانشجو یهادانشگاه و خوابگاه ۀشده در محوطعیتوز یپوسترها و بروشورهادر  همچنین

 تلفنی و پشتیبانی آنلاین یکمک وطخطب( 

 مرکز مشاوره از خدمات یبخش عنوانبهتواند ی( مهساعت44)  اورژانسی، خط شبانه و خطوط کمک یکمک طخ_ 

 ارائه شود.

 دهد. ن پاسخ میهای دانشجویاو به پرسش شودیم یبانیپشت متخصصان از یمیت وسیلۀبه که آنلاینو پاسخ  پرسش_ 

 یاریخود حتوایمپ( 

 تواند شامل موارد زیر باشد: شود و میدانشگاه ارئه می ۀسایت مرکز مشاورمحتوای خودیاری در وب

 دانلودقابل PDFآنلاین یا جزوات  یاریخود یهامتن •
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 یاریبه صفحات وب خود ییوندهایپ •

 یاریکتاب خود از یفهرست •

 .سلامت روان یغربالگر یهاتست •

 مربی ت( 

 مربیشود. یم منصوب انشجواز سه تا چهار د درسیریغپشتیبانی  یبرا یلیاست که در هر سال تحص یپژوهدانش ربیم

 رنامهبفوق یهاتیفعال نیتعادل ب جادیزمان، ا تیریمطالعه، مد یهاها و چالشمهارت ازجملهمسائل متنوعی در مورد 

 .دهدالمللی مشورت میبه دانشجویان بین یمسائل بهداشت ایبا مطالعات 

 سالانهم یبانیپشت (ث

برای  لازم است اینگیرد. باوجودروابط خودجوشی برای حمایت از یکدیگر شکل می ۀدر بین دانشجویان شبک

المللی ویان بینالمللی تعیین شود. دانشجبرای دانشجویان بین سالانهمبرخورداری از حمایت بیشتر پشتیبانانی از گروه 

نند. پشتیبانان نان صحبت کمحرمانه با این پشتیبا صورتبهشخصی یا هر مشکلی  ،ممکن است در مورد مسائل دانشگاهی

 شود. داوطلب همان دانشگاه تشکیل می از دانشجویان «دوستان» ای همسالان
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 دانشگاه استانبولتجربۀ 

است. مرکز المللی جذب کردهدانشجوی بین هزار48( حدود 4844-4846سال تحصیلی اخیر )در  11دانشگاه استانبول

های کند. فعالیتمنتشر می سالانه صورتبه های این دفتر راها و فعالیتگزارش برنامهالمللی این دانشگاه ویان بیندانشج

 فرهنگی این مرکز شامل موارد زیر است: 

 آشنایی و استقبال ۀبرنام  

دانشجویان  حال برای آشناییبااین ،آنلاین برگزار شده صورتبهکرونا  دلیلبهطبق گزارش آشنایی سال جاری  ۀبرنام

 معرفی ،هاکدهدانش المللی، معرفینیب انیمرکز دانشجو ،دانشگاه استانبول ی برای معرفییدئوهایوجدیدالوورد شامل 

احل انجام مر ۀاز نحو ییدئویبرنامه با پخش و نیااست. بوده کتابخانه همچنینواحد بهداشت، فرهنگ و ورزش و 

 است. هدیرس انیبه پا ییاقامت دانشجو

 هاکشور روز 

با  شود، به تحکیم روابط بین کشورها و آشناییکه اغلب با حضور مقاماتی از کشور موردنظر برگزار می برنامهاین 

تاکنون مراسم کشورهای قزاقستان، اتیوپی، بوسنی و هرزگوین،  4861های دیگر اختصاص دارد. از سال فرهنگ

یوند تاریخی پترک زبان بودن یا  دلیلبه است. اغلب این کشورهاشمالی برگزار شده ۀبنگلادش، قرقیزستان و مقدونی

، به روابط سیاسی با ترکیه علاقه دارند. همچنین ترکیه برای دانشجویان این کشورها مقصد بسیار جذابی برای با ترکیه

 ها است. های دانشجویی در این برنامهها و تشکلمشارکت جدی انجمن توجهقابل ۀتحصیل است. نکت

 منطقه آشنایی با نشست 

انشگاه های دشود، بخشی از برنامهها که با حضور مهمانانی از کشورهای مرتبط و دانشجویان برگزار میاین نشست

های تاکنون نشست 4861المللی است. از سال برای تعمیق روابط خود با برخی از کشورها و همچنین دانشجویان بین

آشنایی با »، «آشنایی با آسیای جنوبی»، «بالکان ۀآشنایی با حوز»، «آشنایی با آفریقا»، «های ترکآشنایی با جمهوری»

ها مخاطب قرار دادن تعداد زیادی از ت این نشستزیاست. مبرگزار شده« آشنایی با ترکیه»و « مدیترانه ۀحوز

تان، زاقسق جان،یآذرباهای ترک دانشجویانی از کشورهای دانشجویان است. برای مثال در نشست آشنایی با جمهوری

                                                           
 : استسایت دانشگاه استانبول به آدرس زیر این بخش برگرفته از وب محتوای  .21

https://iso.istanbul.edu.tr/tr/ 
  

https://iso.istanbul.edu.tr/tr/
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ها را با ن برنامهحضور داشتند. دانشگاه ای نیتاتارستان، ترکمنستان و چ کستان،یازبکستان، تاج مه،یکر زستان،یقرق

آشنایی »شست به میزبانی شهرداری و  ن« آشنایی با ترکیه»کند. برای مثال نشست نفعان بیرونی برگزار میمشارکت ذی

 است. بازرگانان مستقل برگزار شده گران وتبه میزبانی انجمن صنع« با آفریقا

 هیترک سفرهای داخل 

ا کشور المللی بکرونا متوقف شده، پیش از آن با هدف آشنا کردن دانشجویان بین دلیلبه 4860این سفرها که از سال 

 است.و ادیرنه برگزار شده کاستامونوبورسا،  ازجملهترکیه و به مقصد شهرهای توریستی ترکیه 

  میاستانبول را بشناس! 

 استانبول، فضاهای فرهنگی و هنری ۀشدهای تاریخی شناختهگردی که در کنار جاذبهاستانبول ۀتورهای یک روز

 شود.ها را نیز شامل میها و گالریموزه ازجمله

 ترک  ۀبا قهو وگفتپگ 

، «پیروزی آذربایجان»در مورد موضوعاتی مانند  وگوگفتهایی با حضور تعداد محدودی از دانشجویان و نشست

ها تمرکز ترکیه شود. این نشستترک برگزار می ۀکه به صرف قهو« 10خواجه احمد یسَوَی»و « ترکی-جهان اسلام»

 ۀی قهوها برندسازدهد. از کارکردهای این نشستفرهنگی خود با کشورهای ترک زبان را نشان می ۀبر تعمیق رابط

 ترک است.

  صبحانه ۀبهانبه 

کند. شود. طراحی برنامه پیرامون این سنت به برندسازی در این زمینه کمک میهای مفصلی شناخته میترکیه به صبحانه

 شود. المللی برگزار میترکی و آشنایی با دانشجویان بین ۀاین برنامه به صرف صبحان

 

 

                                                           

  است. یسویه بنیانگذار طریقتنام ترک و از صوفیان و شاعران به و م( متولد قزاقستان 0066 - 0114 خواجه احمد یسوی )  25.
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 بخش چهارم

 دی: باری که روی زمین ماندهبنجای جمعبه 

ی از دانشگاه منداند که بهرهخوبی دریافتهالمللی دارند، بهتری در جذب دانشجوی بینطولانی ۀکشورهایی که سابق

( میزبان )چه در سطح دانشگاه و چه در سطح شهر ۀالمللی با جامعدانشجوی بین ۀالمللی در گرو ارتباط گستردبین

یش از همه نیازمند گسستن مرزهای انزوای دانشجوی پاست. برای دادوستد اقتصادی، تجاری، فرهنگی و اجتماعی 

 دیگر هستیم. خودمان ازسوی ۀسو و گشودن درهای فرهنگی جامعالمللی ازیکبین

نیازمند بازنگری، و تدریجی در پیش داریم که پیمودن آن رو روشن و شفاف است. راهی طولانی  مسیر پیشِ

ن های فرهنگی کلااز نهادهایی که سیاست ماجرا، فارغ از جایگاهشان است. ذینفعان ۀحساسیت، آگاهی و اقدام هم

ران ها، از مدیگیران امور مهاجرت تا شهرداریگذاران آموزش عالی، از تصمیمکنند تا سیاستکشور را تعیین می

ها، گاهموران فرودگاه تا مدیران خوابأهای دانشجویی، از اساتید دانشگاه تا دانشجویان ایرانی، از مانشگاهی تا تشکلد

ت. هر یک ما اس ۀایم. باری که روی زمین مانده متعلق به هماز رانندگان تا فروشندگان بقالی همه بخشی از این زنجیره

   .برودالمللی با آغوش بازتری به استقبال دانشجویان بینما  ۀجلو برداریم؛ امید که جامعقدمی روبه
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 های آمریکاهای دانشگاهجدول برنامهپیوست: 
 

Program Details Institution 

The MasterCard Foundation Scholars Program 

 The ASU Foundation for a New American University and The 
MasterCard Foundation are pleased to announce the availability of 
The MasterCard Foundation Scholars Program at ASU. This 
prestigious scholarship recognizes international students from 
Sub-Saharan Africa who come from the lowest socioeconomic 
quintiles and show outstanding academic and leadership abilities. 

 Those considered for this program demonstrate high academic 
achievement, exceptional records of service and activity in their 
schools and communities, and a commitment to return to Africa 
after their studies to make an impact on social and economic 
change in their home countries. 

Source: 

 asu.edu – The MasterCard Foundation Scholars Program 

Arizona State 
University 

Pursuit of Academic Success Group 

 This group assists international students in maximizing their 
academic achievement. Participants of this group will discuss 
barriers to academic success and learn how they can better 
address them. Each week, a different barrier will be discussed. 

Source: 

 binghamton.edu - Pursuit of Academic Success Group 

Binghamton University 

International Mentoring Program 

 IMP engages incoming undergraduates who identify as 
international, regardless of their legal status or place of residence, 
in the academic, co-curricular, and social opportunities and 
challenges of coming to Brown and the U.S. 

Source: 

 brown.edu - International Mentoring Program 

Brown University 

VISIT Cal Poly: Visiting International Students Invited To Cal Poly 

 Come visit Cal Poly! International students can experience a 
unique academic environment at our campus in San Luis Obispo. 
It's a different California, with pristine coastlines, acres of 
vineyards, unspoiled ranchland and natural beauty. 

California Polytechnic 
State University at San 
Luis Obispo 

https://international.asu.edu/MCFScholarsProgram
http://www2.binghamton.edu/isss/new-students/pursuit-acad-success.html
http://brown.edu/campus-life/support/international-mentoring-program/
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 VISIT Cal Poly is an excellent way for international students to 
experience the academic life and culture in the United States. 
Unlike exchange programs which require a formal agreement 
between your current university and Cal Poly, this program is 
based on a short-term stay. 

Source: 

 calpoly.edu – VISIT Cal Poly 

Columbia Mentoring Initiative (CMI) 

 The OMA Columbia Mentoring Initiative (CMI) is an inter-
generational mentorship program that connects first years with 
returning students (Upper-Class Mentors), and all students with 
alumni. In addition to program-wide, cross-cultural programming 
for all participants, students have the opportunity to get involved in 
various "family trees": 

o Arab and Middle Eastern Family Tree 
o Asian Family Tree 
o Black Family Tree 
o Indigenous Family Tree 
o International Family Tree 
o Latino Family Tree 
o LGBTQ Family Tree 

 For first year students, CMI focuses on the adjustment to Columbia 
University and college life. The mentors and "family" members will 
emphasize leadership development, identity development, 
emotional health, academic success, belonging, and community 
consciousness. 

Source: 

 columbia.edu – Columbia Mentoring Initiative (CMI) 

Columbia University 

Collegetown 

 Collegetown is a credit-bearing accelerated English-learning 
program for international students intending to study at an 
American college. The coursework is taught and administered by 
Concordia Language Villages 

 The July session of Collegetown is designed for international 
students who desire to have an short-term study abroad 
experience in the United States that focuses on developing fluency 
and confidence in American English (ELL 111). July session 
students may also elect to enroll in the August session. 

 The August session presents a similar program with more 
advanced language learning available (ELL 111 and ELL 112). In 
addition, international students intending to enroll at Concordia will 
attend this session. 

Concordia College 

http://visit.calpoly.edu/program.html
http://www.studentaffairs.columbia.edu/OMA/mentoring/cmi.php
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 Watch Collegetown's counselor on how she helps international 
students improve their English and gain a better understanding of 
American Culture. 

Source: 

 concordiacollege.edu – About Collegetown 

Connect. Learn. Grow. (CLG Series) Workshop Series 

 Connect. Learn. Grow. (CLG) Workshop Series provides richer 
and deeper level of information and advice beyond our regular 
orientation. Often times international students and scholars are 
overwhelmed by so much information they get during orientation 
period, and many pieces of valuable information may get lost. 
IHouse offers international students and scholars further 
opportunities to learn how to navigate their life at Duke and in 
Durham. 

Source: 

 duke.edu – Connect. Learn. Grow. (CLG Series) Workshop 
Series 

Duke University 

Thematic Studies Abroad (TSA) program 

 The Thematic Studies Abroad (TSA) program at Earlham College 
is a one-year exchange program for students from Waseda 
University in Tokyo, Japan. Each year, Earlham welcomes 12 to 
20 TSA students from Waseda for a year of thematic and language 
study. Thematic study focuses on the themes of American Cultural 
Studies and International Studies. Courses and program activities 
are designed to help students understand their experiences while 
in the United States and develop a deeper awareness of the United 
States in a global society. 

 TSA students enroll in English as a Second Language (ESL) 
courses according to their needs. ESL courses are comprised of 
both TSA students and degree-seeking international students. The 
aim of all ESL classes is to prepare students for successful 
participation in regular academic courses. By Spring Semester, all 
students are expected to be enrolled in at least one regular 
academic class. 

Source: 

 earlham.edu – Thematic Studies Abroad 

Earlham College 

Academic Fellows Program 

 The Academic Fellows Program provides student mentors to first 
year and transfer international students. Mentors contact entering 
international students after their admission to Emory to answer 
questions and direct them to academic and other campus 

Emory University 

http://youtu.be/uTQA212VO6I
http://youtu.be/uTQA212VO6I
http://youtu.be/uTQA212VO6I
https://www.concordiacollege.edu/academics/departments-programs/english-second-language/about/
http://studentaffairs.duke.edu/ihouse/ihouse-programs/connect-learn-grow-clg-series-workshop-series
http://studentaffairs.duke.edu/ihouse/ihouse-programs/connect-learn-grow-clg-series-workshop-series
https://www.earlham.edu/tsa/
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resources. Each mentoring group meets four or more times per 
semester, often during strategic times in the semester, such as 
before midterms and pre-registration periods. The informal nature 
of the group meetings allows opportunities to make the 
acquaintance of other students, share experiences, and socialize. 
Mentors are not advisors, but provide links to the wide array of 
resources on campus and also help international students 
understand the culture of Emory College. 

Global Debate Forum 

 The Global Debate Forum (GDF) is a joint-office initiative at Emory 
University that began in Fall 2013 between the Barkly Forum 
debate office and the Office of International Student Life. The GDF 
developed out of a need to support international students in the 
development of their public speaking skills, and also to provide an 
avenue for international students to debate issues of importance 
to them. The GDF is executed through hour long, monthly 
roundtable sessions, and a tournament each semester, where 
students can come together to learn different debate skills, discuss 
international topics, and improve their public speaking and debate 
skills. The GDF is open to all undergraduate and graduate 
international students, whether or not they have debate 
experience. 

ACE Program for International Students (2012 - 2014) 

 The ACE Program for International Students is a unique and 
innovative three-week program that is designed to prepare you for 
a successful adjustment to the academic, social and cultural life at 
Emory and in Atlanta before the fall semester begins. This 
intensive writing and communications course promotes success 
for studies at Emory by improving skills in academic contexts and 
emphasizing reading, writing, discussion skills, and research 
techniques. 

 The ACE program will provide you with the tools to navigate the 
significant challenges you will encounter as you begin your 
academic career, and give you the early start necessary for the 
transition to college life. Most importantly, it will provide you with a 
rich linguistic, academic, social, and practical foundation for the 
next four years. 

Source: 

  emory.edu - Academic Fellows Program 

  emory.edu - Global Debate Forum 

  emory.edu - ACE Program for International Students (2012 - 2014) 

FDU Pre-University Program (PUP) 

 Preparing Students for the Challenges of University Study While 
Earning Credit Toward an Undergraduate Degree 

 Fairleigh Dickinson University offers an exciting opportunity for 
international students with intermediate English language skills 
who meet the University's academic admission standards but 

Fairleigh Dickinson 
University 

http://www.college.emory.edu/home/academic/learning/fellows/index.html
http://oisl.emory.edu/programs_and_events/Global_Debate_Forum.html
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require additional training in academic English (speaking, listening 
and/ or writing skills). 

 FDU PUP is designed to help students overcome many of the 
obstacles they will face in the beginning of their studies by 
providing an innovative curriculum that integrates specialized 
English language preparation along with learning strategies and 
critical thinking skills. 

 International students are often shocked by the gap between the 
academic English language skills expected of them and the 
English language skills they have acquired. This gap can prevent 
students from performing at their academic best. 

Source: 

 fdu.edu – FDU Pre-University Program 

International Peer Mentor Program 

 As a new international student you probably have lots of questions, 
not just about your immigration status but about FIU, where to go 
for what, how to get involved on campus, how to meet new people 
and perhaps other issues you may have as you adjust to life in the 
U.S. and in Miami. 

 International Peer Mentors can: 
o Answer your questions or direct you to the appropriate 

campus or community resources where your concerns 
may be addressed 

o Help you become more involved on campus by sharing 
their knowledge of events, activities, and student 
organizations 

o Serve as a liaison between new international students and 
the ISSS office, providing feedback to us on how we can 
assist students more effectively 

Source: 

 fiu.edu – International Peer Mentor Program 

Florida International 
University 

Committee on International Student Success (CISS) 

 Stakeholders in GW's international programs and services 
convene as members of this committee to discuss best practices, 
share resources, brainstorm, and collectively work to improve 
services that enhance the campus and classroom experience for 
GW's international students. 

Source: 

 gwu.edu – Committee on International Student Success (CISS) 

George Washington 
University 

International Student Ambassadors Indiana University–
Bloomington 

http://view.fdu.edu/default.aspx?id=9604
http://isss.fiu.edu/international_peer_mentors.html
http://gwtoday.gwu.edu/committee-serves-university%E2%80%99s-international-student-community
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 Thinking about studying at Indiana University, but would like a 
current international student's perspective? Take advantage of IU's 
International Student Ambassadors! Indiana University has around 
30 students from over 10 countries with multiple academic 
backgrounds willing to share their IU experiences. 

Source: 

 iu.edu – International Student Ambassadors 

Pacem In Terris 

 Established by Monsignor Kerr in 1993, the international student 
program provides scholarship opportunities to students from 
developing and post-conflict nations. In exchange, students return 
to their homeland upon graduation to improve conditions there. 

 The program provides the students with a campus environment 
that is both physically secure and culturally diverse, allowing them 
to examine the adverse impact that violence and conflict have had 
on their countries. The program operates on three interrelated 
dimensions: formal classroom instruction, co-curricular and extra-
curricular activities related to enhancing the student's 
understanding of social and community development, and the 
experience of living in a democratic environment that accepts and 
encourages diversity. 

Source: 

 laroche.edu – Pacem In Terris 

La Roche College 

iMentor Program 

 The iMentor Program is designed to create a mutual learning 
opportunity for incoming undergraduate international students in 
their first year and current LMU students. iMentors are your 
academic and social resource at LMU, Los Angeles and the U.S. 
As an iMentee, you get the chance to share your unique and 
cultural experiences with your iMentors. 

Source: 

 lmu.edu – iMentor Program 

Loyola Marymount 
University 

Global Student Success 

 Global Student Success is committed to fostering the acculturation 
of international students to the Northeastern community, and 
promoting internationalization across the institution. We support 
international students through cross-cultural, linguistic, and 
academic support services. We also partner with faculty, staff, and 

Northeastern 
University 

http://ois.iu.edu/admissions/connect/isa/index.shtml
http://www.laroche.edu/outreach/pacem-in-terris.htm
http://studentaffairs.lmu.edu/interculturalism/officeforinternationalstudentsscholars/intlcommunityatlmu/imentorprogram/
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administrators to integrate global dimensions and cross-cultural 
understanding into the Northeastern experience. 

Source: 

 neu.edu – Global Student Success 

International Friends Program (iFriends) 

 The International Friends Program (iFriends) seeks to connect 
Northern Arizona University international students with domestic 
students for an intercultural experience. 

 Students are paired at the beginning of each semester. Partners 
are matched primarily by age, gender (same-sex), interests, and 
languages spoken. If you have a particular country or language 
preference for your partner we will try to accommodate that, but we 
cannot guarantee your preference. 

Source: 

 nau.edu – International Friends Program (iFriends) 

Northern Arizona 
University 

Global Gateways 

 Ohio State's Global Gateways give the university a physical 
presence in key parts of the world and have served as the catalyst 
to launch Ohio State's goal of becoming a preeminent global 
university. They provide the university with a distinct set of 
opportunities unmatched by other institutions. The Gateways are 
representative offices currently in Shanghai, China (2010) and 
Mumbai, India (2012) that allow the university to forge new 
partnerships, recruit international students, facilitate faculty 
research, serve as a portal for study abroad, provide a new way to 
partner with Ohio-based companies operating in global markets 
and enable Ohio State to reconnect with a growing international 
alumni base. 

Source: 

 osu.edu – Global Gateways 

Ohio State University 

The International Student Mentor Program (ISMP) 

 The International Student Mentoring Program (ISMP) is designed 
to provide ongoing assistance to incoming international students 
admitted to Portland State University. Each term, peer mentors 
assist new international students in the transition from their 
respective countries to our university by connecting with students 
before they arrive, leading small groups at International Student 
Orientation, and serving as a cultural bridge and a resource to new 
students during their first term in the United States. Transitioning 
from one country to another is often a complicated and frustrating 
process. This program is designed to smooth that process. The 

Portland State 
University 

http://www.cps.neu.edu/student-resources/global-student-success-office.php
http://nau.edu/CIE/International-Student-Scholar-Services/International-Friends-Program/
http://oia.osu.edu/gateways-overview.html
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aim of the ISMP is to enhance the international student experience 
at Portland State University through personal interaction in an 
atmosphere of mutual respect. 

Source: 

 pdx.edu – International Student Mentor Program (ISMP) 

Living in Princeton Guide 

 Living in Princeton Guide is designed to help international 
students, scholars, and their families as they adjust to the culture, 
language, and customs of Princeton University and United States. 

Source: 

 princeton.edu – Living in Princeton Guide 

Princeton University 

Purdue University's Passport to Intercultural Learning (PUPIL) 

 Purdue's new core curriculum includes among its foundational and 
embedded learning outcomes Human Cultures, Global Citizenship 
and Social Responsibility, and Intercultural Knowledge and 
Effectiveness. PUPIL is a tool to assist faculty and students in 
assessing and documenting the acquisition of these very important 
skills specific to Intercultural Knowledge and Effectiveness. 

 PUPIL is "Purdue University's Passport to Intercultural Learning", 
a specific application of Passport designed for students to 
document their Intercultural Learning. 

 Passport is a tool that instructors can use to create and award 
digital badges. Students may also independently document, reflect 
and provide evidence of their curricular and non-curricular 
intercultural learning assignments or activities. Students earn 
badges by completing challenges. The required work to complete 
each challenge is called a task, examples are: submitting 
documents, links to websites or media, and passing quizzes. Once 
students have successfully completed all of the tasks within a 
challenge, Passport automatically awards them a digital badge that 
can be shared online or published to their Mozilla Backpack. 

Source: 

 purdue.edu – Purdue University's Passport to Intercultural 
Learning (PUPIL) 

Purdue University 

R.E.A.P. International (Rice Experiences Advertised to Prospects – 
Internationally) 

 REAP International is a program designed to increase Rice 
University's visibility on a broad-based scale to prospective 
international students, overseas universities/ schools, and 
overseas advising centers, through hearing about Rice students' 
experiences. Rice University international students choosing to 

Rice University 

http://www.pdx.edu/international-students/mentor-programs
http://www.princeton.edu/intlctr/davis-ic-home/living-in-princeton/
http://www.purdue.edu/cie/learning/global/pupil.html
http://www.purdue.edu/cie/learning/global/pupil.html
http://reap.oiss.rice.edu/
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participate with REAP International will be serving as a type of 
"ambassador" for Rice University. 

 Rice university uses enrolled, degree-seeking international 
students on a non-immigrant visa at Rice, to visit a high school, 
university/ college, or overseas advising center in their home 
country during their trip home for REAP International. 

Source: 

 rice.edu - R.E.A.P. International 

International Education Exchange Council (IEEC) 

 The International Education Exchange Council maintains a goal of 
encouraging international education, student exchange, and study 
abroad at San Francisco State University, and a sharing of cultures 
between international and domestic students at SF State. 

 Being a member in the IEEC is a great opportunity to meet the 
international crowd of the San Francisco State University. Not only 
will you learn things you never would've thought of about other 
cultures, you will also gain life-long friendships and connections – 
both domestically and internationally. But the benefits don't stop 
there. 

Source: 

 sfsuieec.com – About | International Education Exchange Council 

San Francisco State 
University 

Academic & Cultural Sharing Scholarship 

 St. Cloud State University's Academic and Cultural Sharing 
Scholarship (ACSS) will offer the resident tuition rate to 
international students who meet and maintain eligibility 
requirements. The goal of this scholarship is to promote cross-
cultural interaction and understanding between international 
students and members of SCSU and the St. Cloud community 
through active participation/volunteering in cultural activities. Most 
ACSS qualifying activities require the student to volunteer at a 
cultural event rather than just attend, i.e. presenting at Cultural 
Café, volunteering as an International Peer Advisor, etc. 

Source: 

 stcloudstate.edu – Academic & Cultural Sharing Scholarship 

St. Cloud State 
University 

SBCC Ambassadors 

 SBCC Ambassadors connect students from around the world with 
each other and with the local community in order to heighten 
understanding, increase cross-cultural exchange, and integrate 

Santa Barbara City 
College 

http://oiss.rice.edu/content.aspx?id=114
http://www.sfsuieec.com/about/
http://www.stcloudstate.edu/internationalstudents/students/scholarships/ACS.asp
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new SBCC students into the SBCC community through social 
activities and campus events. 

Source: 

 sbcc.edu – SBCC Ambassadors 

International Student Mentors Program (ISMP) 

 ISMP is a peer support activity program which helps with the 
assimilation process of new international students to TAMIU and 
South Texas. After being accepted to TAMIU, students receive a 
Texas size welcome and support from ISMP members in the form 
of pre-arrival interaction via e-mail or social networks, orientation 
activities at the beginning of the semester, and general support 
throughout the semester. 

 Each new international student participating will be assigned a 
student mentor. These mentors are fellow TAMIU students who will 
use their personal time to help new students adjust to their new 
environment and with the cultural transitions. ISMP provides 
activities during the first three weeks of the semester and will assist 
in the transition to the Association of International Students (AIS) 
and other student organizations that will set students on their way 
to a successful and active semester. 

Source: 

 tamiu.edu – International Student Mentors Program (ISMP) 

Texas A&M 
International University 

International Peer Advisory Council (IPAC) 

 International Peer Advisory Council (IPAC) is a volunteer-based 
organization designed to assist newly-arrived international 
students at UA with cultural adjustment, and to provide an 
opportunity for intercultural exchange among students, both 
international and American. 

Source: 

 ua.edu - IPAC 

University of Alabama 

Peer Integrators (PIs) 

 Peer Integrators (PIs) serve as leaders for the Fall and Spring 
International Student Orientation AND as student ambassadors for 
the international student community. The PI program requires a 1-
year commitment from participants. PIs will provide new 
international students with the information needed to successfully 
begin their college experience by introducing new international 
students to the campus and its resources. In the process, PIs will 
develop program development, leadership, teamwork, and cross-
cultural skills throughout the program. Students with international 
and/or intercultural experience are strongly encouraged to apply. 

University of Arizona 

http://international.sbcc.edu/studentlife/clubs/
http://www.tamiu.edu/studentaffairs/imentor.shtml
http://is.ua.edu/programs-activities/ipac/
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The Peer Integrator program is open to both international and 
domestic students. 

Source: 

 arizona.edu - Peer Integrator 

I-STEPS: International Students Transitioning to Educational and 
Personal Success 

 I-STEPS is a 10-week course created especially for new, first-year, 
International students and provides the opportunity to: 

o Learn more about American culture in a comfortable 
environment 

o Learn tips and suggestions on how to succeed 
academically and socially at UCI 

o Make new friends! Build a network of friends, staff, and 
faculty at UCI 

o Explore on-campus resources and services 

 Featured topics include: 
o U.S. American Slang 
o Managing Your Time in the First Quarter 
o Success in the U.S. Classroom 
o Adjusting to Life in the U.S. 
o How to Maintain Your Immigration Status 
o and much more! 

Life in the U.S. Series 

 The UCI International Center offers a "Life in the U.S." workshop 
series on various topics of interest to new international students, 
such as finding housing or obtaining a driver's license 

Source: 

 uci.edu – I-STEPS: International Students Transitioning to 
Educational and Personal Success 

 uci.edu – Life in the U.S. Series 

University of California 
at Irvine 

International Student Ambassador 

 The International Student Ambassador Program was designed for 
UCLA international students to serve as cultural ambassadors for 
their country to other UCLA students who are planning to study 
abroad. International Student Ambassadors serve for one 
academic year and are available to help prospective Study Abroad 
students with both cultural and country specific questions. 

Source: 

 ucla.edu – International Student Ambassador 

University of California 
at Los Angeles 

http://global.arizona.edu/international-students/student-involvement
http://www.ic.uci.edu/Programs/isteps.php
http://www.ic.uci.edu/Programs/isteps.php
http://www.ic.uci.edu/Programs/lifeintheus.php
http://www.internationalcenter.ucla.edu/home/Ambassador/256/257/intro
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Triton International Leaders 

 The Triton International Leaders mentor program provides an 
opportunity for current students and newly admitted international 
students to interact, promote cultural exchange, and have a great 
time! 

 Peer Leaders develop strong leadership and communication skills 
while working with international students. 

 International students are provided the opportunity to develop 
familiarity with UCSD and the surrounding area with the help of 
their Peer Leader. 

Source: 

 ucsd.edu – Triton International Leaders 

University of California 
at San Diego 

iBearcatsGlobal 

 The University of Cincinnati (UC) uses an international office 
management system called Sunapsis. Sunapsis was developed by 
Indiana University and is designed to help international offices 
manage all aspects of the international operation. Each school can 
brand Sunapsis accordingly and UC recently rebranded their 
system as iBearcatsGlobal. The system allows UC to streamline 
the welcome and arrival of new international student using a pre-
arrival checklist. The checklist is designed to give students one 
central location to use to help students understand and facilitate 
completing all the necessary tasks for their arrival at UC. It includes 
everything from how to get their certificate of eligibility for a student 
visa issued (form I-20) to applying for on-campus housing to 
reserving free airport pickup. After arrival it provides students with 
an effective and paperless means to request visa benefits and 
notify the university of important changes. It also provides 
university departments with an effective tool to request immigration 
benefits for employment of international workers and, when 
appropriate, the transition to permanent residency. 

Source: 

 uc.edu - iBearcatsGlobal 

University of Cincinnati 

CU-International 

 CU-International is a group of student volunteers who plan and 
lead activities for international students, scholars, and faculty. 
They also provide support and service to international students 
experiencing sudden and unusual difficulties. Members are both 
international and American students. New students meet CU-
International members for the first time during check-in at ISSS. 
They are friendly students who answer questions, organize 
campus tours, and plan dinners and other events where students 
can meet each other. 

University of Colorado 
at Boulder 

http://icenter.ucsd.edu/ispo/programs/tils/index.html
http://is.ua.edu/programs-activities/ipac/
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Source: 

 colorado.edu - CU-International 

 internationalcu.com - Mission Statement 

International Hospitality Committee 

 The International Hospitality Committee (IHC) is a volunteer 
organization founded in 1952. IHC offers programs to help 
international University of Illinois students, faculty, staff and their 
families during their stay in the Champaign–Urbana community. 
The goals of the IHC are to promote an enjoyable experience for 
international visitors, to facilitate their adjustment to their new 
environment, to aid them in improving their English skills, and to 
encourage understanding and friendship between local residents 
and people from other countries. 

Source: 

 illinois.edu – International Hospitality Committee 

University of Illinois at 
Urbana–Champaign 

International Student Ambassadors 

 Develop your communication skills by becoming a role model to 
other international students. Be a mentor for ISSS and gain 
experience in an office setting by planning events and attending 
professional development workshops conducted by UK Training 
and Development. 

Source: 

 uky.edu - International Student Ambassadors 

University of Kentucky 

SLLC-ISSS-EA Language Partner Program 

 SLLC-ISSS Language Partner Program (LPP) offers majors in any 
SLLC program at UMD the opportunity to meet with international 
students outside the classroom and practice their target language 
in an informal yet structured way. For international students, the 
LPP provides a forum for connecting with U.S. students and 
integrating into the UMD campus. 

 The LPP provides a win-win situation for both sides. For SLLC 
majors, participating in the LPP offers a structured opportunity to 
practice their target language outside of the classroom. Meeting 
with a native speaker will help SLLC students develop fluency and 
increase their confidence in speaking while also learning about 
other cultures and gaining new friends. For international students, 
the LPP connects them with U.S. students who in turn may help 
with their cultural integration, serve as good resources to help them 
navigate an unfamiliar U.S. educational setting, and generally 
facilitate their stay in the U.S. Upon successful completion of the 

University of Maryland 
at College Park 

http://www.colorado.edu/oie/international-student-and-scholar-services/international-student-scholar-programs
http://internationalcu.com/?page_id=208
http://www.isss.illinois.edu/involved/intl_hospitality.html
http://www.uky.edu/international/International_Student_Ambassadors
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LPP, SLLC students will earn 1 credit (SLLC 309) and native 
speakers will receive a small scholarship. 

Source: 

 umd.edu – SLLC-ISSS-EA Language Partner Program 

Intercultural Leadership Seminar 

 The Intercultural Leadership Seminar (ILS) is designed for 
international and U.S. students who want to learn how to be more 
effective in a global environment. ILS includes brief lectures, 
discussion, experiential activities, and small group work. 

o Increase your awareness of your own and others' 
cultures and communication styles 

o Gain skills necessary for effective intercultural 
communication 

o Discover your own leadership potential and enhance your 
intercultural competence 

o Develop friendships and help each other have a 
successful U-M experience. 

Source: 

 umich.edu – Intercultural Leadership Seminar 

University of Michigan 

Culture Corps 

 The Culture Corps program provides an opportunity for 
international students to share a piece of their culture and 
knowledge with the campus community through individually 
designed projects. Through classroom presentations, special 
events, lecture series, and other methods, Culture Corps 
participants provide unique perspectives and new insights to 
enrich cross-cultural understanding at the University. Participants 
gain skills in leadership, public speaking, and event organization, 
and develop self-awareness to see themselves, their culture, and 
their strengths in a new light. 

International Buddy Program 

 Adjusting to a new cultural environment can be exciting and 
challenging. New international students at the University of 
Minnesota often have a lot of questions and concerns during their 
first weeks on campus. The International Buddy Program was 
created to ease the transition, with current U.S. and international 
undergraduate students helping new undergraduate students. 

Source: 

 umn.edu – Culture Corps 

University of 
Minnesota–Twin Cities 

http://globalmaryland.umd.edu/offices/international-students-scholar-services/sllc-isss-ea-language-partner-program
http://www.internationalcenter.umich.edu/events/ils.html
http://www.isss.umn.edu/programs/culturecorps/aboutcc.html
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 umn.edu – International Buddy Program 

International Friendship Program 

 The UNC-Chapel Hill International Friendship Program is designed 
to match an international student with a family or individual with 
whom he or she can visit, enjoy an occasional meal, celebrate 
holidays, participate in community events and simply enjoy the 
exchange of international friendships. Housing and financial needs 
have already been met through other sources. 

 The separation from family and familiar culture patterns often can 
be a difficult and frustrating experience for the international 
student. However, by helping the student understand American 
culture and offering friendship, a host can ease the international 
student's adjustment to a new life in a new land. 

 The University of North Carolina International Friendship Program 
provides a rewarding and enjoyable experience of cultural 
exchange for local families or individuals and international 
students. Besides making new friendships, host families gain 
insight and greater understanding of other countries, cultures and 
customs. 

Source: 

 unc.edu - International Friendship Program 

University of North 
Carolina-Chapel Hill 

International Ambassador Program 

 International Ambassadors (IAs) are a select group of University of 
Notre Dame students, both international and American, 
undergraduate and graduate, who serve as International Student 
and Scholar Affairs' (ISSA) student leadership team. The role of an 
IA is multi-faceted. IAs welcome new international students and 
help them adjust to life at Notre Dame. They serve as peer mentors 
by assisting international students with their academic, cultural, 
and social adjustment to the United States and Notre Dame. IAs 
also serve as cross-cultural group leaders during International 
Student Orientation and continue to support their assigned 
students throughout the academic year. 

Source: 

 nd.edu - International Ambassador Program 

University of Notre 
Dame 

ISAB: International Student Advisory Board 

 The purpose of ISAB is to provide feedback concerning 
International Student and Scholar Services programs, outreach, 
website, services and general effectiveness. Student board 
members will be introduced to ISSS programs, website, 
international student services, orientation and other areas. Board 
members will give feedback and recommendations regarding 
programs, services, web site information and navigation, and 

University of 
Pennsylvania 

http://www.isss.umn.edu/programs/Interbuddy/
http://oisss.unc.edu/programs/international-friendship-program/
http://international.nd.edu/international-student-services/current-students-families/iaprogram/


79 
 

orientation to assist ISSS to provide excellent programs and 
services. Board members will also give feedback to other Penn 
units upon request. 

 ISAB is composed of undergraduate and graduate international 
students, international student appointees of the Director of the 
ISSS and a staff member of the International Student and Scholar 
Services. Additional individuals from the University may attend as 
invited guests. 

Source: 

 upenn.edu – ISAB: International Student Advisory Board 

Carolina Intercultural Training 

 The International Student Services office has launched a new 
program, "Carolina Intercultural Training", which will help ease 
cultural clashes, miscommunication, and prejudices. Similar to 
"Safe Zone" and "Green Zone" trainings, faculty and staff members 
who complete this "International Friendly Zone" program will 
receive a certificate and will be better equipped to promote and 
provide an inclusive environment on campus for international 
students, in addition to preparing themselves for international 
experiences of their own. 

Thinking Globally 

 Thinking Globally is a program created specifically to connect 
international student speakers with USC and community 
classrooms. Volunteer ambassadors present to first year USC 
students in University 101, academic classes, and community 
classrooms throughout Columbia. 

 Thinking Globally allows international students the chance to refine 
their presentation and facilitation skills, to serve as ambassadors 
for their countries, and to encourage global citizenship in American 
students. It is also a valuable community service opportunity. 

Source: 

 sc.edu – Carolina Intercultural Training 

 sc.edu – Thinking Globally 

University of South 
Carolina 

International House (I-House) 

 The essence of the I-House is its multi-cultural atmosphere. It is 
here that individuals from all over the globe come together to share 
experiences and dreams and to learn mutual understanding and 
respect. 

 A primary purpose of the I-House is to serve the unique needs of 
international students and provide a "home away from home" 
environment. An equally important second function is the 
promotion of cross-cultural exchange and understanding between 
American student from various cultures and those students from 

University of 
Tennessee 

https://global.upenn.edu/isss/ISAB
http://iss.sc.edu/index.php?option=com_content&view=article&id=243&Itemid=914
http://iss.sc.edu/index.php?option=com_content&view=article&id=36&Itemid=368
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other cultures around the world. Everyone is welcome here 
because we are all citizens of the world. We invite all students—
American and International—as well as scholars, faculty, staff, and 
members of the community to meet, study, relax, and get to know 
each other. 

Source: 

 utk.edu - International House 

International Ambassadors 

 International Student & Scholar Services' International 
Ambassador Program matches globally-minded students who are 
familiar with the campus and Salt Lake City with incoming 
international students. Ambassadors help new international 
students adjust to life at the U and in the U.S. by assisting at 
International Student Orientation and welcome events, answering 
common questions asked by new international students, and 
providing support during the student's first semester. 

Source: 

 utah.edu - International Ambassadors 

University of Utah 

First Friends 

 First Friends facilitates cross-cultural exchange through friendship, 
connecting Vanderbilt University international students with 
Americans on and off campus. An annual program coordinated by 
International Students & Scholar Services (ISSS), First Friends 
begins each academic year as hundreds of students travel from 
around the world to study at Vanderbilt. International students join 
First Friends to experience American life and culture. At the same 
time, they bring unique experiences from their home countries that 
they are ready and willing to share with new American friends. 

International Orientation Leader 

 International Student & Scholar Services is looking for enthusiastic 
Vanderbilt students to serve as leaders for International Student 
Orientation this fall. Each year, Vanderbilt welcomes students from 
as many as 60 countries to join our campus and community. 
International Orientation Leaders will help build a welcoming 
environment and provide guidance to students throughout their 
transition to life at Vanderbilt. 

Source: 

 vanderbilt.edu - First Friends 

 vanderbilt.edu - Become an International Orientation Leader 

University of 
Vanderbilt 

http://ihouse.utk.edu/about/
https://global.upenn.edu/isss/ISAB
http://www.vanderbilt.edu/isss/activities-events/first-friends/
http://www.vanderbilt.edu/isss/activities-events/iol/become-an-international-orientation-leader/
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MIX (Mentoring & International eXchange) 

 Each fall, over 150 international undergraduate students arrive at 
the University of Virginia. Not only do these students face the 
challenges of entering into a new university, they also face the 
challenges of dealing with a new culture that is often extremely 
different from their own. 

 Through the Mentoring & International eXchange (MIX) program, 
U.Va. students assist and welcome incoming international 
undergraduate students. The program creates opportunities for 
international and American students at U.Va. to interact on a 
personal level and develop greater global and cultural awareness. 

 MIX recruits and trains 30 undergraduate students who have been 
in attendance at U.Va. for at least one semester. Mentors take an 
active part in planning and running activities and maintain contact 
with their assigned mentees throughout the year. 

Source: 

 virginia.edu - MIX (Mentoring & International eXchange) 

University of Virginia 

World to Work Program 

 The FIUTS World to Work Program, which takes place every 
Spring, offers students from around the world an opportunity to see 
local workplaces, meet professionals, and learn about institutional 
culture in the U.S. 

 Based on campus at the University of Washington, FIUTS 
programs create a community of international and American 
students, members of the local community, and alumni around the 
world. 

Source: 

 fiuts.org - World to Work Program 

University of 
Washington 

The Magellan Project 

 The Magellan Project is found only at W&J and offers W&J-based 
funding and support to engage in unparalleled experiences such 
as internships, research, or study abroad during the summer 
months. The goal of this program is to assist W&J students in 
exploring their passions and interests in a very hands-on, 
interactive manner. The invaluable opportunities that W&J 
students experience through the Magellan Project teaches lessons 
that they will carry with them throughout their time at W&J and well 
beyond. 

 A cornerstone of the Magellan Project is the fact that students have 
the opportunity to create their own project proposal, including a 
detailed plan and budget, which promotes independent and 
creative thinking. As is customary at W&J, there is dedicated group 

Washington and 
Jefferson College 

http://www.virginia.edu/iso/issp/mixprogram.html
http://www.fiuts.org/students/homestays/the-world-to-work-program
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of faculty advisors who are there every step of the way to answer 
questions and guide interested students through the process! 

Source: 

 washjeff.edu – International Students 

 washjeff.edu – The Magellan Project 

Engage the World 

 This program sends international students and students returning 
from education abroad into local classrooms and senior centers to 
provide cultural seminars and other types of educational 
presentations. Students can receive service hours through the 
Office of International Programs. 

Campus Friends 

 In this program, domestic and international students are paired as 
conversation partners to exchange language and/ or culture. 
Students can receive service hours through the Office of 
International Programs. 

Source: 

 wsu.edu – Engage the World 

 wsu.edu – Campus Friends 

Washington State 
University 

 

 

 

http://www.washjeff.edu/international-students
http://www.washjeff.edu/magellan-project
http://ip.wsu.edu/resources/international-center/engage-the-world.html
http://ip.wsu.edu/resources/international-center/campus-friends-program.html

